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Resumo

O ENEM (Exame Nacional do EnsinoMédio) foi criado pelo Ministé&io da Educagéd (MEC)

em 1998 e surgiu como umaforma de avaliacggo do desempenhodos estudanes de escolas
publicas e particulares. Com o tempoganhourelevancia e hoje podeser consicerado o maior
exame para ingressono ensino superior do Brasil. Comoumadas prindpais causas do mau
desempenhodos aunos nessetestetem sido a prova de Redagdo e como o exame tendea se
tornar o principal pracesso sletivo do pais, brna-se extremanente relevante um estudo
dedicado a ele. Pretence-se neste trabalho identificar, a partir da andise da coletade dadas,

como os indicios de autoria se consttuem nas produgdes de texto de aunos que prestaam o

ENEM 2012.0 obijetivo é verifica seharegularidades nas produgdes, como, por exemplo, a
apropriacéo da coletanea e se, a partir de suas peauliaridades, o candidato € cgpaz de

consttuir indicios de autoria e aterder as expedativas dabanca A andlise é feita a partir de
textosde estudangs ativos e egressosdo Ensino Médio (E.M.) de umainstituicéo particular
de ensinodacidadede Varginhai MG e a partir do guia A Redagdo no ENEM 20127 Guia
do Participante. As questdestedicas nas quais nos apoiamossao do campo dos estudos
linguistcos, sobetudo da Andise do Discurso e da Linguistica Textual. Apesar de ndo nos
aprofundarmosem quesdes de leiturae de escrita, entendemos o @senvolvimento desss dois
elementos como fundamentais para garantir éxito no exame, umavez que quanto maisletrado

0 sujeito se mostra e quanto mais tem sues habilidades de leitura, escrita e demais
compeéncias desenvolvidas, mais consgue apropriar-se dos textoss-base como auxilio no

momento da producéo. As redagdes coletadas e produzidas para 0 ENEM 2012 nos

possbilitaram verificar que duas Compeéncias (apontads pelo Guia) apreentaram as notas

mais laixas: atrés e acinco. A hipoétese principal € ade que, apesar de icentificamos indcios

de autoria nos textos, o candidato tem dificuldadeem cumprir adequadamente os critérios

estalelecidos na Compeéncia cinco, o que podeter relacdo com a difi culdade de aplicacdo da
Compeéncia trés ecom o0 processo acolar vivenciadoao longo de suéormagéo.

Palawas-chave: ENEM, compeéncia, autoria, leitura, escrita.



Abstract

ENEM (High school national exam) was creaed by the Ministry of Educaion (MEC) in 1998
and it came upas away of assessing ofre studentsdperforming in pubic and private schools.
During the time got relevance and nowadays can be considered the best way to enter in the
universitiesin Brazil. One of the main causes of thebad s t u d periotm@ree in this testis
the compostion testand also it has the tendency to becomethe main selective processin the
county, it6 secessary a special study in relation to it. It is intended in this taskidentify from
data colledion anayses and aso the signsof authorshipare in the student gektsproduction
they did in ENEM 2012.Thegoal is to verify if there are regularities in the textsproduction
suwch as ownership of the colledion and from the peauliarities the candidae is able to be the
author and it can correspond the banking expedations.Theanalyses is donefrom adive and
egresss t u d &extgofk ligh school from a private institution in Varginha city in Minas
Gerais got from a guide cdled A Redacdo no ENEM 20127 Guia do Participante. The
theaeticd guestionswhich we supportourselves are the field of linguistc studes, spedally
speeding and textual linguidics analyses. Although we d o ndégb ourselves in reading and
writing abilities, we can understand the developing of thesetwo fundamentl elements to
guarantee the successin the exam, because the more literary the personis the moreabilitiesin
reading and writing the personis goingto get and the personwill have the basetextsas an aid
in the moment of its production. The compostion colleded and produced for ENEM 2012
makeus verify that two abilities showed by the guide that had the low grades: the three and
the five. Themain hypothesigs that in spite ofve identify signsof autharshipin the exts, the
candidats has difficulty to apply correctly the criteria stablshed in the ability five, then we
have a conclusion that can be related with the difficulty in applying the ability three and the
school pracess eyerienced throughout its fomation.

Keywords: ENEM, ability, authorship realing, writing
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INTROD UCAO

Esteestudotem como enfoque analisar as producdes escritas de candidabs integrados
a0 Exame Nadona do EnsinoMédio (ENEM) 2012, afim deidentificar como osindicios de
autoria se consttuem nos textose possbilitam o candidatoalcancar o resultado aimejado. A
discusdo € feita a partir da andlise de textos produzidos no ENEM 2012 de estudangs
ingressose egressa do Ensino Médio (E.M.) de uma instituicdo particular de ensino da
cidade de Varginhai MG e do guia A Redacdo no ENEM 201271 Guia do Participante. A
possbilidadede andlise das redagdes se concretizou apos procedéncia de coletade dados.No
inicio dasaulas,em fevereiro de2013, salcitamosaosalunos (22 e82séries do Ensino Médio)
da ingtituicdo selecionadapara a pesquisaque nos envias®m, via e-mail, a correc® da
redacéo do ENEM 2012, explicando que precisdvamos das informagdes para compor uma
pesquisae que seus homes ndo seriam divulgados. Houve o prazo estipulado de dois mess
para envio da matrial disponiblizado pelo MEC, ou sga, as redagdes digitalizadas e a
corregdn. Aqueles que ndo quisessm participar estavam livres para tal procedimento. Na 12
série, todos os aunos que fizeram o exame enviaram. Na 22 série, somente um auno que
participou do Enem ndo enviou o matrial solicitado. Aos alunosda 32 série, queja haviam se
formado,o pedido de envio do material foi feito por umarede sccial (Facebook e por e-mail,
tal procedimento gerou alguns problemastecnolégicos,como difi culdade de contatoou envio
somentede parte do maerial (sé a Redacdo digitalizada, por exemplo). Apesar disso, houve
um nimero consicerdvel demateria enviado.

O resutado da coleta gerou cinquenta textos competos (incluindo redacdo
digitalizada, grdfico indicativo da posicdo queo estudanteocupouem relac® aos candidatos
do pais e a nota justificada pela banca corretora). Outros onze textos enviados foram
descattados por questdesvariadas: alguns estavam incompletosi faltou o estudanteenviar,
por exemplo, o textodigitalizado 1, enquanto outros tinham a visualizag@® compronetida etc.
Do tota de 50 textos, selecionamos onze como corpus deste trabalho. Observamos,
espedalmentg, o item nota em cada Compeéncia parafazer a selegcéo, umavez queela revela
o nivel em que os candidatosse encontram em cada uma das cinco Compegncias exigidas

pelo Exame.
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Assim, dispusemos do seguinte material: a notade cada uma das cinco Compegncias
exigidas pelo ENEM, bem como a justifi caiva da banca avaliadora; o grafico queindicou em
guepostd oauno seencontrava em relagéo aos demaiscandidatos earedac@® digtalizada.

De possedessematerial, dispomosos dadosem umaplanilhade Excd que gerou os
gréficos com os quais trabalhamos.Analisamos, em primeiro lugar, o resultado por série (12,
22 e 3% e em seguida, a aglutinac® das trés séries em um grafico sonmenke. Para o
desenvolvimento das andlises do matrial coletado, foram mohlizadas questdes tedicas
advindas do campo dos Estudos Linguisticos, sobetudo da Andlise do Discurso e da
Linguistica Textual.

As andisesdas redagdes coletadas nos possbilitaram visualizar duas Compeéncias
cujas notasestiveram entre as mais baixas: a trés e a cinco. A hipatese principal é de que,
apesar de colocar em prética indicios de autoria, o candidato tem dificuldade em cumprir
adequadamenteos critérios estatelecidos na Compeéncia cinco, o quepodeter relacdo com a
dificuldadede aplicacéd da Compeéncia trés e com o0 processoescolar vivenciado ao longo
de suaformagéo. Dessaforma, recortamosambasas Compeéncias (trés e cinco) para analise.
Acreditamos que 0 processo argumentativo exigido pela Compeéncia trés precisa ser bem
articulado, pois serd a base para que o candidato estaleleca um desenvolvimento coerente e
coeso e aplique isso ha Compeéncia cinco, sendo inovadore criativo, segundo 0s propios
critérios avaliativos do ENEM. Para proceder as analises, obsrvamos as notasadquiridas na
Compeéncia trés e na Compeéncia cinco, assm, selecionamos, entre todos os candidatos,as
redagdes queobtiveram as notasde 0 a 180. A nota200.0é o maior nivel a ser alcangcado em
cada Compeéncia. Como nenhum dos candidabs selecionadospara esta pesquisaatingiu o
nivel maximo da nota, selecionamosumaredacdo nota1000do Guia do Participante2013e
os comentrios do Guia sobreela (Quadros 12 e 13). Além disso, optamos por seledonarum
texto (Texto 7) cujo candidato ndo faz parte do grupo da escola mencionadanesta pesquisa
para ser analisado. O texto pertence a um ex-aluno de outraescola particular de Varginhai
MG queleu a sdicitagdo feita pelo Facebooke o enviou. O candidato concluiu o E.M. em
2009e resolveufazer o ENEM em 2012.A opcéo pela escolhado texto foi devido & ausencia
da notamaxima em cada Compeéncia do ENEM (200.0) no grupo selecionadoe 190.0(a
nota obtida pelo candidato) ser a nota que mais se aproximou do total. A opcé de ndo
selecionar os textospor série foi devido a possbilidadede ndo encontrarmosredagdes com as
notasidentificadas como 0, 40, 80, 120, 160 e 200 pelo Guiado Participante 2012.0 total de
textos analisados é doze (onze da escola selecionada para pesquisae um de outra escola
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particular), sendo seis para a Compeéncia trés e seis para a Compeéncia cinco, além de dois
textosnotal000retirados do Guia. Buscamosobservar nas analises referentesa Compeéncia
trés, como ocorreu a reapropriacdo da coletanea Quanto as andlises da Compeéncia cinco
busamos identificar as firegularidadesd mantidas pelos candidatos, tendo como base a
fi ®ore de derivagdo enunciativad, teoria mohilizada através dos estudosde Michel Foucault
(2008), encontrada no livro Arqueologia do saker. Em ambasas andlises o objetivo foi
identificar comoocorrem os indicios deutoria.

O estalelecimento de ensino selecionado para a pesquisaé uma escola particular,
cadlica e tradicional locdizada no muricipio de Varginha (MG) e possui 90 anos de
fundac@ na cidade e outras instituicGes espalhades pelo pais. A instituicdo trabalha com
todosos segmentosda educacéo (Educacéo Infantil ao EnsinoMédio) e € umadas referéncias
em ensinonaregido Sul Mineira. O corpo docente da institui¢cdo, com formacgé na érea de
Lingua Portugwesa e atuacd no Ensino Médio, é composto por trés espedalistas,
subdividdos em é&reas espedficas: literatura, gramaica e redac®. No ano de 2012, a
ingtituicdo obteveumameédia de 100 alunosque estudaam no referido segmento.Seu publico
alvo sdo aunosde familia das classes média, média dta e ata. A instituicdo é fil antrépicae
como parte de seu compromissocom a scciedade oferece bolsasde estudo a alunos de baixa
renda, no entanto,sdo alunos pré-selecionados que normelmente conseguem acmpaniar o
nivel dos aunos ndo basigas. A quantidade de alunos beneficiados, emboranéo informada
oficialmentepela instituicéo, é pequena, umavez que o preenchimento principal de requistos
gue garantem sua caracterizac@ fil antrépca envolve outras situagdes como, por exemplo,
maner um hospitalde idosos.Diante desse contexto, 0s sujeitosparticipantesdessapesqusa
apresentam poder aquigtivo satisfatério, possuenacessoaos meiostecnolégicos,a leitura, a
viagens nadonais e internacionais e, em sua maioria, possuempais com ensino sugerior
competo, sendo que algumas dessas familias ocupam cargos relevantes na scciedade
varginhense(médicos, @ntistas, prdessoes, advogados, etc.).

Apoés a exposicéo da metoddogia aplicada na coleta de dados, da contextwlizacd do
sujeitoparticipantedela e da hipétese de que apesar de colocar em pratica indicios de autoria,
o candidato tem dificuldade em cumprir adequadamente os critérios estalelecidos na
Compeéncia cinco, apresentamosa prodematizacé, o objetivo e a trgjetériatedica. Em sua
obra A rewlucéo tecnolégica da gramatiza&gdo, Auroux (2009, p. 21) obsrva que RO
processode apared mento da escrita € um processo de objetivagéo dalinguagem . . E é&endo

pela linguagem que nosexpressamostevel amosao outro quem somos,0 quesentimos.E por
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ela que nos relacionanos, construima saciedades, enfim, fazemos a historia. Dois fatores
importantesdesseuniverso da linguagem nos interessamnessetrabalho: a leitura e a escrita,
isso poraque, fiSe a leitura € sobetudo a compreensdo dos outros, a escrita € sobetudo a
compreensdo do préprio s u j e(etieadestudosi Educagdo a distancia, 2000, p. 33). O
presente trabalho ndo fard um estudo aprofundado dessesdois elementos espedfi camente,
mas parte do pressupostoque eles sdo fundamentis para garantir éxito em examescomo 0
ENEM. Dada a relevancia atual desse exame em larga escda e consicerando que o texto
escrito é umaparte do processo,enterdemosquea compreensio e interpretacéo adequadas da
proposta auxilia o candidato a enterder o tema e a produzir o texto escrito de forma
compativelcom oscritériosavaliativos.

Corcebemos que de certa forma ha indcios de autoria nas prodigbes, apesar da
tenttiva de apagamento do autor em avaliagdes como o ENEM, mesmoporqueo tipo textua
dissertativo exige imparcialidade. Dessaforma, por estar atrelado a um temg, a inUmeros
critérios avaliativos e formatado por um sistema, ndo se pode negar a posiggo classicado
sujeito:suasubmisdo alinguae as condigdes deproducdo dos extos.

Issoocorre porque o ENEM, hoje, € um dos exames mais importantes do pais, que
além de selecionar, tem setornado portade entrada para instituicdes federais e para aquisicéo
de subddios governamentis. Dessaforma, constituem-se pergunias dessapesquisc Como
ocorrem os indicios de autoria apesar dos critérios e exigéncias do exame? A escola deve
ensinarpara o exame ou haoutras estratégias que garantem éxito na aplicagéo da leiturae da
escrita em pratices socais?

Diante desses guestionamenbs, 0 objetivo dessa pesquisa € verificar se ha
regularidades nas produgbes como, por exemplo, a apropriacéo da coletanea e se, a partir das
peauliaridades, o candidato é capaz de apresentar indiciosde autoria e atender as expedativas
dabanca corretora. Acreditamosque, emborao candidatoprecise cumprir as regras, cada qual
o faz aaescentando sues particularidades. Outra observacéo é a de que o nivel de letramento
do sujeto podetrazer implicagdes posiivas no resultado, pois quanto mais o candidatotem
sues habilidades de leitura, escrita e demais compeéncias desenvolvidas, mais consegue
utilizar-sedos extos-basecomo auxilo no manento daproducéo.

Como fundamenticd teodrica para a discus80 propostaaqui, busamos os concetos
de autoria €lucidados por tedicos como Mikhail M. Bakhtin, Roland Barthes e Michel
Foucault, sendo esse Ultimo o maisutilizado. No cepitulo AO problemado heréi na atividade

estétia pde Estéticada Criacao Verbal (2000), Bakhtin diferencia autor-criador de autor-
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pess@ fAdenunciamos simplesnmente o procedimento puramente factual, desprovido de
gualquer principio, tal como é praticado atualmente, baseado na confuséo total entre autor-
criador, componentala obra, e autor-hnomem,comporentedav i d(BAKHTIN, 2000,p. 31).
Barthes, en O Rumor da lingua (2004), constata, no cepitulo i Amorte do autord, a
dificuldadede precisar a origem da voz que escreve, porque a escrita destroi todaa voz, fié
esseneutro, essecomposto,esseobliquo pelo qual foge o nossosujeito, 0 branco-e-preto em
guevem seperder todaidentidada, a comecar pela do corpo queescreve.0 (BARTHES, 2004,
p. 57). N&o é o autor que fala, masa linguagem. O autor de um texto (verbal ou oral) nunca
faa palavras que ja ndo foram ditas. Este autor da pistas a leitura, visto que a obra esta
assocada a quem a produziu. O autor que escreve ndo € autor, é escritor e o escritor ndo €
sujeito,é pessoaquetem existéncia histérica nalinguagem. Ja para Foucault, o autor afastase
a0 maximo do que escreve apagando seus caracteres individuais. Dessemodo, fia marca do
escritor ndo é mais do que a singulaidade de sua ausenciad (FOUCAULT, 2002, p. 36). O
objetivo dosestudossobreautoria, portanto, € descobrir aslacunas deixadas pelo autor, poisa
fifuncéo-autoro caracteriza 0 modo de ser dos discursosnas diferentes saciedades e tanbém
permite didinguir os diversosfi &so existentes naobra

Depois de expostosos objetivos da pesquis, faz-se necessa&io discarer solre sua
organizacd® estrutua. O primeiro capitulo faz uma reflexéo acerca da avaliacdo para, em
seguida, contextualzar o ENEM. Entendemos que avaliagdes como as desse processopodem
ser consiceradas fatos scariais, pois sd0 acetas como verdadeiras e validadas como
fundamentis para mensuwar 0 ensino, bem como as instituices e os profissiorais que as
compdem Por isso,aadeditamos quepossuem umfeito retroativo.

No segundo capitulo, discaremos sobre o processo avaiativo pelo viés das
compeéncias; acreditamos que existe uma relacdo entre ensinar pelo desenvolvimento de
compeéncias e 0 é&xito escolar e sccia. Consguentenente, entenemos ser necessario
apresentar aquilo que elucidamos como compeénda. Comoo ENEM € um exame queavalia
por compeéncias, apresentamos,também nessecgpitulo, quais sdo as compeéncias exigidas
pelo testee, ainda, explicitamos a composigo do Guia do Participante 2012; &final, é nele
gue sdo apresentadss todas as regras as quais o candidatodeve se submeter ao produzir seu
texto. O resultado e a andlise da coleta de dados tamkem estdoexpostosneste cgpitulo. Ta
fato nos levou a reflexéo sobreletramento, por isso, abrimos uma se¢@® para discutrmos
compeéncias como pratica de letramenb. Na sequéncia, confrontamos o termo com aquilo

gue concebemos como alf abetismo e analfabetismo. Por fim, o capitulo faz uma reflexéo
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sobreeducacéo e letramento, pois aaeditamos que somentesaber ler e escrever ndo garantem
ao individuo participar de formaefetiva dasociedade em queestainseido. Apesar dea escola
ndo ser o Unico lugar onde o sujeito é capaz de desenvolver tais préticas, em paisescomo o
Brasil, essa instuicdo €agrandemanteredorado aprendizado.

Para colocar em prética o denominado letramerto, h& duas habilidades que precisam
ser bem desenvolvidos: a leitura e a escrita. Com essa abordagem iniciamos o tercero
cepitulo desseestudo @ra, em sguida, contextualizar o ENEM como umfato saial e
entendr que tipologias e géneros textuais estao envolvidos na Propostade Redac@® 2012.
Mover-se em diregcéo as formasde enurciados para realizar as produgdes requer estratégia
interpretativados candidatos. Dessaforma, distinguir tipologa de género textual € umaforma
de compreender melhoro queé solicitado pela proposta.Na sequéncia, incorremosa primeira
andlisedesseestudo.Tomamosa Propostade Redac@® 2012e observamosos aspedos citados
anteriormente.

No quarto capitulo, apresentamos a fundamentacéo tedica sobre a autoria.
Acreditamos que idenificar autoria em producdes de texto na situacédo com a qua
trabalhamosé algo complexo. Como o candidato precisa seguir as regras de condutapré-
determinadas, optamospor, a partir dateaia, identificar os indicios de autoria nas produgdes
e ndo a autoria. Apds a fundamentgdo tedrica, apresentamos as andlisesdas producdes de
texto dos candidatos selecionados para este estud. Primeiro, contextelizamos a
Compeéncia trés e fizemosa andlise dostextcs; em seguida, enfocamosa compeéncia cinco
para, poseriormente,considaar as andlises. Na Ultima parte sdo feitas as consideagdes finais.
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1UM OLHAR REFLE XIVO SOBRE A AVALIACAO

Apresentar um olhar reflexivo sobrea avaliagd exige que, em primeira instancia,
apresente-seumaexplicacd sobreo vocabulo. Ao fazermosum levantamento histérico sobre
0 processoavaliativo, deparamo-nos com diversas tenttivas de ndo somrente concetuar, mas

validar evalorizar tal estratégia. Entencemos qie

A avdiacdo deve pemitir, por um lado, adapar a atuagdo
edu@cional/docerte as caraderisticas individuas dos alunos aolongo de seu
processo de aprendizagem e, por outro lado,comprovar e determinar se ates
atingiram as finalidade e metas edu@cionas que sd0 0 objeto e a razdo de
ser da atuagdo educaciona (CASTILLO ARREDONDO; DIAGO, 2000, p.

37).

Nessa perspediva, a avaliac® € um proaesso sistendético e integrador, pois esta
insaida dentro de outro processo que € o0 de ensino/aprendizagem. Os Paranetros
Curriculares Nacionais do Ensino Médio (PCNEM), 2000, apontam que o resultado
educacional brasileiro aindaé insatsfatorio, emboravenhaapresentando algumas reformasna
area educadona a fim de suprar o quadro desvantajoso em relacdo aos indices de
escolarizagdo e de nivel de conhedmento de paises desenvolvidos. Tais reformas s&o
posgveis, em grandeparte, devido aos testesaplicadosem todoterritério nadonal, quegeram
efeitos positivos ou negativos devido a andlise da coletade informagbes concebidasem cada

resuttado. Logo,

Paa redizar a coleta de informacgfes, conta-se com déerminados
instrumentos de avaliaggo que nos facilitam a obsvacaodireta do auno;
outros permitem obter dados necessérios para que o professor, ou a equipe
edu@acional, possa estabel ecer juizos que podemter um carater preditivo ou
nao, mas que sdo corsequénda da ardise dos dados ohtidos. O processo
deve desembocar em uma tomada de dedsées, que pode ser de diferente
natureza de acordo com a andise efetuada e com as necesidades detedadas
no aluno (CASTILLO ARREDONDO; DIAGO, 2009, p. 39, grifos do
auor).

E notério o fato de que a avaliac® é vista como um instrumento fundamentl de
andlise tanto do aluno como de todos os envalvidos no processo, sgjam eles professoes,
instituicdes, sstemas politicos eic. Como no Basil, especificamerte, essa prética ocorre
consentenente, € possvel elucidar discussés acerca do efeito retroativo e dainfluéncia que
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0s examestém no sistema educadonal e nos envolvidos no proaesso.As fi p va &30 um

processo natura nas instituicdes de ensino: elas se instituem tanto como pequenos teses

feitos nas escolasaté os grandes examescomo o Exame Nacional do Ensno Médio (ENEM).

Ha, também, outras avaliagdes que garantem o acesso a instituicbes de ensino como a
Universidadede Sao Paulo (USP) e a Universidade Estadia de Campinas (Unicamp), por

exemplo, ou a bonsempregos em éreas publicas (Promotoria,Policia Federd etc.). Fora do

ambito formal, a avaliacdo € umaconsante no dia a dia das pessoasQuando participamosde
um evento (paestra, festaetc.), € comum comenarmos sobreele, descrevermos 0s aspectos
posiivos e negativos, fazermos relato sobre 0 que amnteceu, dizermos quantas pessoas
participaram, compaar 0 acontecimento com outros etc. Esss varias formas de avaiar

determinada situacd sdo apenas mais um dos exemplos possveis que nos possbilitam

afirmar que o processoavaliativo faz parte da vida humanae ndo somentedas instituigdes de

ensino. Issoocorre porque 0 homemé um ser essemialmentecomparativo e este é o aspedo

inicial paraavaliar.

Refl etir sobrecomo o exame formal, principalmenteem larga escda, estrutuixse no
pais € umamareira de entencer melhoro processoe conequentenrente tecer estratégias para
diligerciar avaliagdes da melhor mareira possvel. O estudo que ora se projeta preterde
focalizar alguns aspectos de um exame brasileiro espedfico: o ENEM. Como esse exame
divide-se em dois blocos, sendo questdes objetivas e a Redac®, um recorte maior €
necessrio. Logo, a abordagem priorizard a provadiscusiva, principalmenteno quetangeao
éxito do candidato, ou seja, condicfes que permitam a ele ter um resultado satisfatorio a fim
de conseguir ingressar no cursopretendicb. Observar 0s aspectos posiivos quegarantemuma
notaconsideadaadma da médianaredacé é fator relevante, umavez que estamosnseridos
em um processo queteaicamenteprimapelo diagndésticode falhasno processo,mas queem
suapraticidade é assocado a selecdo. Quando assunimos esseposcionanento, temosplena
congiéncia de que, apesar de vermoso ENEM como umaavaliacéo a servico da selecdo i
parafraseando Perrenoud (1999, p. 11) T ndo se pode negar que fato perceptivel nessa
modalidadeavaliativa como o ENEM é que, nos ultimos anos, essesistema encontra-se em
grandedifusdo e seu principal objetivo estaem diagnostier problemasnossistemas de ensino
e nd mais apontar sucessose fracasosindividuais dos estudangs como outrara ocorria.
Pode-se dizer que o Exame, no inicio de suaimplantacép, era uma avaliagd® do ensino,

permitia ao aluno querer ou ndo participar, apontavaumavisdo individualizada, atribuiatoda
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responsabildade de fracasso ou éxito ao estudantee se modrava como um diagndstico

individual. Vgjamos:

O ENEM podera Ihe modrar, enfim, em que éreas vocé precisa cagichar
ainda mais para ter suces® pesscd e profissional. Desse modo, vocé tera
uma avaliaggo do seu potendal e podea tomar as decisdes mais adequdas
aosseus desgos e as suas escolhasfuturas (SOUZA; OLIVEIRA, 2003, p.
883.

Classifca e notficar de mareira individual faz parte do sistema avaliativo, no

entanto, avaliar o fracasso ou sucesso do auno ndo se deve mais ao individuo, mas ao

sistema. Em umavisédo ampla, a prova que antes somenteindividualizava, atualmenteabre

outros @bates:

Pos#hilita a discussio entre professares e alunos dessa nova corcepzéo de
ersino precaizada pela LDB, pdos Pardmetros Curriculares Nadonais e
pda Reforma do Endgno Médio, norteadres da concgcdo do exame
(BRASIL, 2005, p. @).

Isso sigrifica que o exame é uma politica educadonal que, devido a0 seu efeito

retroativo cada vez mas consolida@, leva a Escola a trabalhar no viés da aprendizagem

voltada para o desenvolvimento de compeéncias. Enteneédmos que por trabalhar nessa

perspectiva, 0 Exame contemplao que os Parametros Curriculares Nacionais do Ensino

Médio ja determinaram:

Patindo de principios definidos na LDB, o Ministélio da Educagdo, num
trabalho conjunto com educadaes de todo o Pais, chegou a um novo pefil
paa o curriculo, apoiadoem competéndas bésicas para a inser¢cdode nossos
jovens na vida addta. Tinhamos um ersino descontextualizado,
compatimentdizado e baseadono acimulo de informagfes. Ao cortrario
disso, buscamos dar significado ao corhecimento escolar, medante a
conextudizac®; evitar a compatimenalizacdo, medante a
interdisciplinaridade; e incertivar o raciocinio e a capaddade de aprender
(INEP, 2000, p. %

Assume-se, portanto,a posturade que,devido a relevancia do ENEM, ele compelea

Escola aumareforma educadgonal.

A Dedaragdo Mundia sobre a Educacdo para Todos destaca, em um dos
seus artigos, que toda pesoa d crianga, adlescernte ou aduto 8 deve
poder se bereficiar de uma formacao concebida para respondyr as suas
necesidades edwcativas fundanertais. Esss necessidades compreendem
tanto os instrumentos de aprendizagem essendais (leitura, escrita, expressao
oral, cdculo, resolucdo de problemas) como conteldbs educativos
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(corceitos, atitudes, valores), dos quais 0 ser humanotem neassidadepara
viver e trabdhar com dignidade,participar plenamene do desenvolvimeno,
melhorar a qualidade de sua existéncia, tomar decisdes de forma esclarecida
e catinuar a grerder (BRASIL, 1998, p.17).

Avaiages como o ENEM podem permitir, portanto, uma sistemetizac@® que se
resumeem classificagd% do ensino e do individuo, meio de acesso a0 ensino sugerior e
possbilidade de mudartas. Elucida-se, neste processo atual, o objetivo de ndo somene
verificar seo estudante atingiu ou réo as mess escolares ouaguelas promstas pelo sstemade
ensino, mas, contrariamente, verificar, inclusive, se os sistemas de ensno cumprem o gque
deveria ser seu principal objetivo: ensinaraos aunosaquilo que se consdera necessdio que
eles aprendam. E, ainda, se os 0rgdos governamentis estdo empreendendo agdes
sigrificdivas para obter bonsresultados. Diante dessaviséo, ndo se pode negar um aspecto
positvo de queseo Estado é responsée pela oferta de ensinode qualidade, cabe também a
ele garantir queo resultado dosteses avaliativos sgam posiivos e ndo mais imputarsomente
as instituicdes, bem como a cada auno, tal responsabidade. Caso as avalices sgam bem
feitas e plangjadas é possvel ter melhaias no sisterma, bem como sera possvel traca metss,
objetivos eprioridades.

O problema é que para chegarmos a examescomo 0 ENEM ¢€ preciso passarpelas
avaiagdes insaidas dentro dos sistermas educacionais e € comum neste contextover que i a

avaliagdo é tradicionalmente assocada, na escola, a criagé de hierarquias de excdénciao

(PERRENOUD, 1999, p. 11, grifos do autor). A escola por suavez é um dos primeiros

lugares ondenos sentnos inseridosem umespago publico, porisso

Assim como 0s pequels manandais formam grandesrios, as pequenas
hierarquias se combinampara formar hierarquiasglobais, em cadadisciplina
escolar, demis sobre o conjunto de programas, para um trimestre, para um
anoletivo e, enfim, para o conjunto de um ciclo de estudos(PERRENOUD,
1999,p. 1).

Esseciclo de estudosse unea outras insténcias globais e a outrosespagos publicos, 0s
anos aawmuados geram um conjurto de séries, esse conjurto de séries forma blocos de
Ensinoinfantil, fundamental e médio.A avaiacd em todoseles garante os diplomas,o curso

universitario, o emprego e, por fim, as flaquiscdes em relacdo a terceiros garantem aos
empregadores em potencial que seu portador recebeu umaformag@, o que permite contraté-

lo sem &zer com queprest novosexame JRERRENOUD, 1999, p. 13grifos doautor).
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N&o s6 0 ENEM, como outrosexames,além de garantirem umavaga na universidace,
surgem como instrumentalizac@® para avaliar os sistemas de ensino em suaamplitude, ou
sgja, mensuam e avaliam as escolas, as |IES (Insiitui¢des de EnsinoSuperior), os professoes,
0s recursostedrico-metodoldg cos, enfim, todosque guiam o ensino. Essaé umatendncia,
comoja mencionado, gie vém sendo desenvolvidaem vé&rios paises. Asandises dos impa&tos
provenientes dessasistematizacé encontram-se presentesem teaias mas modenas as quais
resunmdamenteja denominamoscomo efeito retroativo e cuja abordagem sera sinteticamerte
apresentada na se¢do 1.2 desta pesquisa.No Brasil, podemos citar como exemplos desses
exames instrumentalizadores, sobetudo a partir da décadade 1990,além do ENEM, a criagéo
do SAEB (Sistemade Avaiac@® daEducacdo Basica); do ENC (Exame Nadonal de Curse),
conheddo por Provdo i hoje ENADE (Exame Nadonal de Desempenhode Estudangs), que
avalia o Ensino Superior. Temos, ainda, outros criados mais recentemente como a Prova
Brasil, com objetivo de avaliar apenas estudangs de ensino fundamentl (5° e 9° anos) e o
Enccga, Exame Nadonal para Certifi cac@® de Compeencias deJovens eAdultos.

No entanto,para queo objetivo sistermético de diagnosti@ e monitorar a qualidade do
sistemaeducacional se concretize, em um pais onde a avaliacdo mais seledona do que gera
oportuniddes, é preciso investirndo somenteem exames,masmobilizar estrutuias. Sabemos
que:

Uma certificag@o fornece poucosdetahes dos saberes e das competéndas
adquridas e do nivel de dominio precisamente atingdo em cada campo
albrangido. Ela garante sdoretudo que um aluno sabe globdmerte o que é

necessario saber para passar para a série seguinte no curso, ser admitido em
uma halilitagdoou comegar uma profissdo (PERRENOUD, 1999, p. 13

Entendemos que apresentar uma certificagcdo nem sempre € comprowecéo de que
determinadas compeéncias foram amplamene desenvolvidas e muito menos apontanento de
como desenvolvélas, por isso, pretencemosfazer umaabordagem maisespedfica de dgumas
compeéncias durante as andlises das productes de texto de candidatosdo ENEM 2012. A
andlise de dados permite saber detalhes solre qual compeéncia foi a ma's apreendida, qual
deve ser mais trabahadae, tamkém, verificar a possbilidadede reversdo datradicionalidade
em ver os examesalém da selecdo. Pelas andlises, entencdemosas inimeras possbilidades de
gjuste de curriculos e revisdo de estratégias. Por exemplo, ao observarmos qual o nivel dos
alunosem cada Compeéncia exigidapelo ENEM, temosa oportunichde de triagem de novos
rumos que garantam o ensino-aprendizagem aplicaveis ndo somentedentro dos espags
escolares, mastambém, em outras instancias scciais. Quando analisamoso objetivo estal de
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usar 0s exames como instrumentalizac@® para avaliar os sistemas de ensino, entencemos que
essanecesgdade ocorre por dois mativos: mediecéo e selec®. Paa verificar se os objetivos

em comum es$b ndocumpridos e redir COmo o processo oorre

Sea indispensdvel, patanto, que existam mecarismos de avaliagdo dos
resultadospaa aferir se os portos de chegadaestdo sendocomuns. E para
gue tais mecanmsmos fundonem como sindizadaes eficazes, deverdo ter
como referércia as competéndas de carédter geral que se quer congtituir em
todos os alunos e um copo béaico de corteldos, cujo ersino e
aprendizagem, se bem sucedidos, propiciam a cordtituicdo de tais
compeéndas. O Sisema de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB) e, mais
recentemerte, o Exame Nadona do Engno Médio (ENEM), operadospelo
MEC; ossistemasde avaliacdoja existentes em alguns Esados equeterndem
a ser criados nasdemais unidades da federacéo; e os sistemas de estatisticas
e indicacres educacionais constituem importantes mecansmos paa
promover a eficiércia eaiguadade.

A arélise dos resultadosdas avaliagbese dos indicadores de desempenho
devera permitir as escdas, com 0 apdo dasdemais ingéncias dos sistemas
de ensino, avaliar seus procesos, verificar suas debilidadss e quaidades e
plangar amelhoria do pocesso educativo. Da mesma forma, deverd pemitir
aos organsmos responsaveis pela politica educadona desenvolver

mecansmos de compersagao que suprem graddivamene as desiguddades
edu@cionais (INEP, 2000, p. 6

Observamos que o termo fiselecd0 ndo € mercionado no documenb, no entanto, &
visto por nés como um dos mativos para a existéncia de instrumentos avaliadores &, pois,
derréncia de progessosque ndo garantem a todos as mesnas oportunicades. Percebemos

que

O pressupato do moddo da competicdo é de que os corsumidores podem
escolher a unidade de seni¢o pulico de maior qualidade. Contudo, esse
pressupato nemsempre € verdadero, pois nemtodosos corsumidorestém
a possibilidade de escdherde fato 0 equipamerto scacial que IThesagrada,em
virtude da existénda de obgéculos geagréficos e financeiros, os quais
dificultam 0 acesso a todas as unidadesde servigo pulico. Ademais, se
todosos consunidores (ou boaparte deles) escolherem um nimero limitado
de egupamentos sociais, estes ficardo lotados e tenderdo também a perder
gudidade (ABRUCIO, 1999, p. 189 apud SOUZA; OLIVEIRA, 2003, p.
886).

Como coneguéncia de tal limitagcd, é preciso um critério seletivo para masarar
aquilo que de fato ocorre em todo sistemaeducacional de mercado competidor. Em outras

palavras,

Trata-se, patarto, de uma medda deresultado find, interpretadaem uma
perspectiva individualizada, desconsiderando as condi¢des do sistema de
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ersino que, sem dlvida, induzem a producdo de i cmpeéncasd ou
fincompeténdasd nosalunos (SOUZA; OLIVEIRA, 2003,p. 884).

Essaestratéga, inevitavelmente, nos remete ao processotradiciona em que a escola
separa 0s bonsdosruins pelas notas,fiElas dizem sobetudo seo aluno € dnelhoroup i a@o 6
queseus colegasd (PERRENOUD, 1999,p. 12), elas ditam se o candidao foi bem ou n&o no
ENEM, seconseguirdou ndo entrar para o cursosuperior. Nestemolde tradicional, o sistens,
muitas \ezes, réo évisto comoresponsael peloéxito doestudang, isso éfaaultado ao auno.

Dentro dessa l6gica podemos parafrasear Souza e Oliveira (2003, p. 889) e dizer que
as propostasavaliativas redizadas no Brasil, como o ENEM, tém como atribuicéo de mérito
os fins classificatérios e isso evidencia as finalidades a que vem sewindo a avaiag®:
classificar para selecionar. E umamareira funcional de agir: o sistemadeixa a escola flivred
para ensinar, masem algum momento ira avaliar o processo; afinal, dentro da perspectiva
neoliberal € necess&io mensuwar, mesmoporque, para gue 0s recursostanto internos quanto
externos possamfluir mais logicanentesdo necessdias as comprovagdes que garantem tal
premiac@®. Como os estudossobreos impados que essasavaiagdes causam nas instituicoes
ainda sd0 poucos, e 0s examestém explicita ou implicitamente tal objetivo, restanos como
contribuicdo analisar os resultados das provas. Como aaeditamos que 0 exame, apesar de
classificar e selecionar, € um forte instrumento que detecta fahas e possbilita reformas,
buscamos identificar, nas produgdes escritas dos candidatos, aspedos que garantam, no
minimo, uma boa nota. Essefato tem relacd com a cgpaddade de letramento e essetem
relacdo com a trgjetéria dosaunos. Logo, retomamosa relacéo entre avaliac® e poder, pois
compreendemos que 0s exames ainda funcionam como uma forma de evidenciar as

desigualdxdes sociis, estiuturais e gowrnamentis do pais.

1.10 Exame Nacional do Ensino Médio i ENEM

Avdiages de desempenho como o ENEM tornaram-se, segundo o Guia do
Participante i Redagio 2012, p. 3%, muito importantes e, inclusive, a fiporta de acesso a
inUmeras univesidads publicas e a importantes progamasde Governo, como o Programa

Universidade para Todos(PraJni) e o Programade Financiamento Edudantil (Fieg. 0

1 O Guia do Participante 2012 é um insrumento disponibilizado a todcs os candidatos e tem como objetivo
tornar maistrangparente possvel a metoddogia de @rregdo da Redacao.
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Essaforma de avaiacd (ENEM) foi criada pelo Minist&io da Educacdo (MEC) em
1998 e inicialmentefoi vista como um modo de avaliar o desempenhodos estudangés de
escolas publicas e particulares que concluiam o EnsinoMédio no Brasil. No entanto,com o
tempoganhou tantarelevancia, como veremos a seguir pela trgjetdria apresentada, que hoje
pode ser consickrada uma avaliagdo de ensino e 0 maior exame para ingresso no ensino
superior do Brasil. E posdvel, inclusive, afirmar que, solretudo no setor privado, o ENEM
possuipotertial para condiciorar 0s curriculos escolares, pois hoje ha umaforte tendncia a
ensinar para obter bonsresuttados no Exame. Congquenternrente, o efeito gerado funciona
como umacascata dentro das instituicfes, espedalmentese estaspossuenestudangs tantona
etapaconclusivado Ensino Médio, canto insaidos em outs fases escolares.

Ao andisar o ENEM desdeseu surgimentohamais de dez anos,nota-sequeo exame
tem sido aprimorado e consolidado.Os fundamentos para suaestrutuagéo partiram da atual
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), que introduziu concetos e
organizagdes basicas para o sistemaeducadonal brasileiro. O EnsinoMédio (etapaconclusiva
da educacd bésica) ganhou uma nova identidade: preparar 0 aluno para pros®guir seus
estudos ser insaido no mundodo trabalho e participar de formaplenada saciedade (cf. LDB,
art. 35, incisod aV).

Entendemos, nessesentido, queo estudante concluinte de EnsinoMédio deve ser visto
como um cidaddo capaz de exercer suafuncéo social pleramerte, realizar as préticas scciais a
ele demanddas de forma absolutae com umaprofundacgpacidademultiformede resolveras
situagdes, adaptar-se as diferencas e as mudartgas, ser criativo, flexivel, ter ficgpaddade de
agir eficazmenteem um determinado tipo de situagé, apoiadaem conhedmentos, massem
limitar-seael e @BRRENOUD, 1999,p. 7). Em outras palavras, esseestudanteprecisa ser
mais que afabetizado, precisa ser um cidaddo letrado. Diante dessa afirmativa, a l6gica
sequencial é percorrer o caminho dequea avaliacdo sletivado ENEM também podeser vista
como umaformade levar a escola a refl etir solre o ensinovoltado para compeéncias e néo
somentepara a transmssaode conhecimentos. Como o Exame estrutualmente avalia e
clasdfica aquele que melhor aplica compeéncias, € importante buscar as vantagens que ele
apresenta, apropriar-se delas e adapté-las ao contexto.Tal aplicac® torna-se um instrumento
gueauxilia o estudantea inseair-senauniversidale utilizando o resutado do ENEM e aplicar
osconhedmentos adquidosao longo de suformagdo na scciedade em que vive.

A anrdlise dos resultadosdas avaliagcbese dos indicadores de desempenho
devera permitir as escdas, como apdo dasdemais ingéncias dossistemas
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de ersino, avaliar seus procesos, verificar suas debilidades e qualidades e
plangar amelhoria do pocesso educativo. Da mesma forma, deverq pemitir
aos organsmos responsaveis pela politica educadona desenvolver
mecamnsmos de compersagao que superem graddivamente as desiguddades
eduacionais (INEP, 2000, p. 6R

Dessaforma, observa-se queo ENEM néo tem setornado somenteo principal exame
de selecdo para ingresso no ensino sugerior, mas um grande direcionador dos curriculos
escolares do setor privado. Enquanto, a principio, apenas agumas universidades particulares
acetavam a notado ENEM como processo de sele¢éo, hoje, 0 que se constta é o nUmeo
cada vez maior de instituicbes que adotam esse modelo avaliativo como Unica forma de
ingresso em universidades e/ou faauldades, e uma grande parcela utiliza a nota total do
ENEM ou uma porcentagem dela no processo seletivo.? Além disso, com o surgimentodo
Programa Universidade para Todos (ProJni)® e a necessdade de um bom desempenhono
ENEM para garantir estabolsa,houveumagrande procura dos candidatospelo exame. Para
seter umaideia, no ano em quesurgiu,1998,houvecerca de 150 mil participactes. Em 2005,
0 numeo de egressosdo Ensino Médio foi de aproximadamente3 milhdes de candidatcs.
Segundoo Portal Brasil, em 2012, essenimeo ultrapassou4 milhdese, em 2013, atingiu o
maior nimeao em quinze anos: mais de 7 milhdes de insaicdes®. Como é possvel notar, a
pouca adesdo inicial ndo é readlidade hoje. Inclusive, a proposta governamentl desse atual
exame em larga escda é de queele sga a Unicaformade ingressonas universidades publicas.
A cada ano mais candidatos tém buscado no ENEM a oportunidadedenominada como
fidemoaédtica>® de concorrer a uma vaga em uma universidade de boa qualidade.
Consguentenente, o exame tem ganhado credibilidade entre as insituicbes de ensino
superior. Desde 2010, a maiaria das instituicdes federais adota o ENEM em seu processo
seletivo. Parte dessaatitude se deve aos progamas de apoio a planosde reestruuragéo e
expansdo das Universidades Federais do pais (REUNI). Os subsdios oferecidos pelo Governo
as instituicGes com o objetivo de ampliar 0 acesso ao ensinosuperior foram grandes atrativos
e modraram o forte interesseque o Programa despertou. Outrautilidade do ENEM é servir

como certifi cado de conclusdodo EnsinoMédio. Muitas pessoagjuepararam de estudarsem

2 Em Minas Gerais, por exemplo, podemos citar a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e
a

Universidade Faleral de Alfenas(Unifal-MG).

3 O Programa Universidade para Todas (ProUni) é uma estatégia governamental que oferece bolsasde egudos
integrais ou parciais, em cursos de graduagéo e sequenciais de formacao eecifica, a estudantes brasieiros, em
ingituicdesde educacdo syperior privadas.

4 Dados retirados do site www.brasi.gov.br. Acess em 06/01/2014.

5 Usamos otermo entre agpasporaue temos conheci mento de que o estdante da esola particular, especialmente
como a daingituicéo selecionada para essa pejuisa, possui mais beneficios financeiros e formativos. 1sso torna
a concorréncia para uma vaga na universidade entre alinos de esola pubica e esola privada desgual. 25
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ter concluido esse nivel escolar podem redlizar a prova e conquistarseu certifi cado. No
entanto, iso sé seaplica apessoas raores del8anos.

Quanto a avadiac®, o Minist&io da Educagcdo (MEC) busca criar, segundo o site
brasil.gov.bri acesso en24/05201371, uma pova multidisciplina, quendo exijaqueo auno
fique decorando férmulas, regras e concetos. Ele se propde a relacionar atualidades fatos
cotidianose os diversosconteudodrabalhadosno EnsinoMédio. Até 2008 o ENEM era uma
provaclassi@, com 63 questdesinterdisciplinares, que ndo estaam relacionadas diretamente
aos contetdogministrados no EnsinoMédio. Destemodo,ndo era possvel compaar as notas
e, consequentenente, o desempenhodosaunosde um ano para outro. A partir darelevancia
gue o Exame adquiriu, as mudargas também se estengram para a prova que aborda, desde

entdo, o curriculo do Ersino Médio dietamente.

O objetivo é aficar quatro grupos de provas dif erentes em cadaprocesso
seletivo, dém da redagdo. O novo examne entao passau a ser compogo por
perguntas objetivasemquaro areas do corhecimento: linguagens, cédigos e
sues tecnadogias (incluindo redagéo); ciéndas humanase sues tecndogias;
ciéncias da natureza e sues tecndogias e matematicas e sues tecndogias.
Cadagrupo sera compogo por 45 itens de multipla escolha, agicadosem
dois dias (www.brasil.gov.br).8

Em 2012, surgiwutra mudanca a possbilidadede visualizar a corregdo da redacén. O
candidatopodeacessar o site do Inep, digitar sua insaicdo e senha e tera acessoa correcao
feita pela banca Além da suanota,o candidato conseguevisualizar os subsidos pedagoégicos
guanto a suaatuacéd em cada umadas cinco Compeéncias exigidas pelo exame, ou sgja, a
justifi caiva da pontuagdo baseada no Guia do Participante. Tal nota pode variar, em cada
Compeéncia, de 0 a 200 pontos.Em seguida, ha um gréfico no qual se destaca 0 grupoem
gue o candidatose encontra em relacé aos demais candidatosdo ENEM e, por fim, haum
link ondeé possvel ter acesso aredacdo digtalizada.

Comovisto, como novo ENEM, o MEC busca a reformulagéo do curriculo do Ensino
Meédio, algo ja esperado desdea implaniagd® dos PCN e mertionadona Leis de diretrizes e
BasedaEducacéo (LDB), e a mudarga no acimulo excessvo de conteua, hoje cobrado nos
vestibulares. Como ja mencionado,0 objetivo é trabalhar dém da tranamissdo de conteudo.
Entendemos que tal proposta implica provaveis mudargas dentro das institui¢cdes, provoca
transfamaces e tentatrazer melhaias, uma vez que € preciso adaptar-se ao processo.Com

essapropostaavaliativa é preciso oferecer outro tipo de formagéo, voltada para a solugéo de

6 Aces em 24/05/2013.
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problemas, baseada em compeéncias, que para serem executachs Emandm certas
habilidades quea escola deve seencarregar de desenvolverno aluno durante o periodo de sua

formacdo escolar, afim de serem aplicéaveis a vda. Logo,

O moddo de avaliacdodo ENEM foi desenvolvido com érfase na afericédo
das estruturas mentais com as qudas construimos cortinuamerte o
conheimeno e ndo penas na memoria, que, importantissima na
corstituicao dessas edtruturas, sozinha ndo consegue fazer-nos capaes de
compreendy o mundo ermguevivemos (BRASIL, 2005, p.07).

A escola pode, nesse contexto, ir aém daquilo que € proposto e direcionar 0s
curriculos para que sgiam voltados a competéncias. Ao toma tal atitude, aproveita-se a
oportunichde de ampliar as possibilidadesde éxito ndo somenteno ENEM, masem outras

situagdes davida.

Desse modo, a inovagdo corsistiria ndo em fazer emergir a ideia de
compeénda na escola, mas sim em aciar "todo programa orierntado pelo
desenvolvimento de competércias, asquais tém um poder de gerenciameno
solre osconhecimertosdisciplinares." (PERRENOUD, 1999, p15).

Assim, o conceito decompeencia estdde acordo com a seguinte proposta:

Capacdade de agir eficazmente em um determinado tipo de situagdo,
apdada em conhe&imertos, mas sem limitar-se a eles. Paa erfrentar uma
situaggo damelhor mandra possivel, deve-se, via derega, premagéo eem
sinergia Varios reaursos cogniti vos complemertares, entre os quais estéo os
conheimentos (PERRENOUD, 199, p.7).

Um exame unificado, baseado em compeééncias, pode gerar uma reformulacé® do
sistema educadonal, apontar formas mais iguditérias de compettividade no mercado de
trabalho, promover a mobilidade dos aunos pelo pais. Centralizar os exames seletivos €,
assm, maisuma tenttiva de demoaatizar o acesso a todasas universidades. Dessa mareira,
o0 bom desempenhono Exame €, consquentement, imprescindivel para pleitear umavaga
nas instituicdes de ensino superior que adotaem o ENEM como ferramenta de selegéo, de
mareira integral ou parcial. Paratanto, é preciso mudargas e tambkm um questionamento:as
escolas enterderam a propostabaseada em compeéncias eestdo pomovendo mudargas
oriundses doefeito retroativo gerado pelo ENEM?
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1.2 Efeito retroativo versus ENEM

O termoefeito retroativo tem suaorigem nostermosbackwashou washbak’ e é fruto
das observacoes feitas acerca do impado queteses e avaliagdes em geral exercem sobreos
processoseducadonais bem como em seus participantes. Em portuglés, o termo firetroativoo
qguer dizer fique retroage; que tem efeito ou influi sobrefatos passados, que atinge fatos
anteriores a sua ocorrénciad (HOUAISS 2001),0u segja, ha énfase na acdo passa@, no caso,
na provaque ocorre no final do processo.Apesar dostermosii #&ito retroativoo e fiimpadoo
nao serem vistos por tedricos como Aldersone Wall como sinbrimos, optamospor trabalhar
nessa jgrspediva, umavez queautores lrasileiros como Scaramucci (2004) o fazem.

Mesmo que a discuséo sobreos impados que avaliagdes em larga escala geram na
saciedade sgja consicerada atualmentepopubr, ela se consolidacom a publicac® de um
artigo denominado Does washbak exst?, por Aldersone Wall, em 1993, narevista Applied
Linguistcsqueevidencia o quéo fréagil era oassuno eo quanto necesstava de comprov/ages.®
O artigo foi baseado em um projeto de avaiacéd que estudouo impado de um exame
nadonal de inglés no Sri Lanka e, a partir disso, foi possvel mensuwar em que estagio o
conceito se encontrava. Tal testetinha como objetivo causar mudangas no curriculo e na
metodologa a fim de que ambos se tornassemmais alinhados as tendncias comuricdivas.
Apesar de tal objetivo,

Paa surpresa dos auores, ertretanto, seus resutados foram muito menos
significativos do que os esperados: 0 exame teve um impado corsideravel
no conteido das audas de inglés e na manera como 0s professores
elaboravam seus testes (alguns postivos e outros negativos), mas pouco ou
nenhumimpado na metodologia que usavam emsala de aula ou ha manéra
como avaliavam o desempenhode seus alunos. Possiveis exdicaces para
esses resultados sdo a fdta de informacaodos professores sobre 0 exame e
ertendimerto de como prepaar os aunos(...) (SCARAMUCCI, 2004, p.
2098).

Surge, assm, a primeira davida em relagcé aosimpactos queo ENEM tem provocalo
nasaciedade. Ha de se questionar se os efeitos globais existem de fato, se esseimpado tem

mudadometodologas de ensino, curriculos escolares, modosde pensar e agir ou se estao

7 Segundo Scaamucci (2004, backwash ou washback effects ou apenas backwash ou washback podem
ser consderados sinbnimos, sendo backwash o termo preferido na literatura da areade Educacdo e washback na
areade Educacdo Linguisticaou Linguistica Aplicada (pelo menos naquelade tradicdoinglesa).

8 Tal artigo ndofoi lido por nés, no entanto, dada sua importancia, ele € mencionado nos estudos de Scaamucci

sobre efeito retroativo.
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restritos a mudargas de alguns conteldosapenas, dentro de algumas sdlas de aula, em
ingtituicdes espedficas. Esseé um estudo abrangente que por questdesde recorte ndo cabe
discutiraqui, mas queinevitavelmente ircita refl exées epesquiss futuas.

Um estudocomo o de Aldersone Wall (1993) nospossbilita assocar efeito retroativo
a resultados posiivos ou negativos. Caso o exame a0 qual o estudanteé submetidoseja mal
estruturado o efeito podeser negativo, e o contrario tambm ocorre, bonstestesresultam em
efeitos posiivos. No entanto, 0s mesmosautores salientamque samenteisso ndo é suficiente,
pois outrosfatores interagem com as caracteristicas dosexames,como, por exemplo, a crenca
dos professoes no exame, 0s requidtos das instituicdes onde atuam, bem como aspedos
politicos, sodiis, econdmicos.

Mesmo ressalando a importancia que o ENEM tomou nesses quinze anos de
aplicacdo, ndo se pode categaicamente afirmar que sabemosdescrever hoje, de formatota e
indiscutivel, o efeito retroativo causado por ele. Alias, atualmente, nem se cogita setal efeito
existe ou ndo, fimas como podemos descrevé-lo, por que existe e quais S80 Sues causss .
(SCARAMUCCI, 2004, p. 215). Ha hipdteses de que mudargas visivels ocorrem, porém
reconhecemos que elas ainda sdo insuficientes para garantir esse posicionamento, uma vez
guendo estdoemgpricamente comprovadas. Na conclusaodos pesquisadores Aldersone Wall
(1993 apud SCARAMUCCI, 2004, p. 215), eles chamaram a atencdo para a andisede que é

importante determinar em quecondices esse conceito deefeito retroativo opera,

0 que o afeta, como dunos e professaes preparamse paa os testes, a
naureza da relagdo ertre avaliaggo e ensino. Somente depois de entender e
descrever suanatureza € que estariamos em condgéode exdorar porque ele
ocare, ou quais sdo as causas desses efeitos (SCARAMUCCI, 2004, p.
209).

Aldersone Wall (1992 apud SCARAMUCCI, 2004, p. 209) apresentam também quinze

hipGteses queservem como awilio parapesquiss seguintesSao elas:

Um teste teminfluérciano ensino.

Um teste teminfluérciana grendizagem.

Um teste teminfluércianaforma cano os pofessoresensinam.
Um teste teminfluérciano queos professoresensinam.

Um teste teminfluérciano queos alunosaprenden.

Um teste teminfluércianaforma cano osalunosaprendem.

Um teste teminfluércianataxa esequércia daaprendizagem.

Um teste teminfluércianataxa enasequéciado ensno.

. Umteste teminfluérciano grau eprofundidadedo ersino.

O Um teste teminfluérciano grau eprofunddadedaaprendizagem.

"‘©9°>‘.°’$"'.4>.‘-'°!\3!—‘
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11. Um teste teminfl uéncia nasatitudes, conteido, método, etc., deensno e
de grendizagem.

12. Testesquetémcorsequéndasimportantesterdo efeito retroativo.

13. Tedes que ndo tém corsequércias importantes ndo terdo efeito
retroativo.

14. Testesterdoefeito retroativo emtodosos alunos eprofessores.

15. Testes terdo efeito retroaivo emalgunsadunose emalguns professaes,
mas ndo em outros (ALDERSON; WALL, 199, pp. 89 apud
SCARAMUCKCI, 2004, p. 20p

O estudoprecedente ao de Aldersone Wall (1993 apud SCARAMUCCI, 2004, p. 209)
sobreesseassurio foi visto como fitradicional 0, pois foi fundado em um modelobaseado no
estimulo-respoga, masndo se podenegar sua contribuicéo para a literatura, pois, como todo
ato inicial, permitiu aprofundamentos postriores. Esse estudo fitradici 0 n &am@Bm é
denomnado como primeira fase na pesquisasolre conceto de efeito retroativo. Na segunda
fasedosestudos,a busca por evidércias empiricas e o aprofundamentotedrico fazem surgiro
reconhecimento de que somenteo estimulo-resposa ndo basta, pois se reconhece que 0s
professaes podem reagir de margras variadas quando preparam 0s alunos para teses. Os
resuttados das pesqusas, nessa fase, apontaram regularidades e padrfes que foram
importantes @ra aelaborac@® de uma eoria.

Um artigo especifico nos interessamais particularmentepara este estudo. Scaramucci
(2004, p. 210) observa que Messck (199%6) aponta o efeito retroativo como umadas varias
consquéncias quetestespodem ter. Esseautor utiliza um termo espedfico para denominar a
necessdade de validar um testelevando em consiceracdo as conseguéncias de seu usoi é a
chamadarivalidade de consgquénciad. A leitura que Scaramucci (2004) faz do autor, aponta

que

O concéto é, assim, equipaado ao de validade sistémica, usado na area
eduacional mais geral (Frederiksen e Callins, 1989: um teste é
sistemicamente vdlido se corseguir induzir, no g$stema curricular e
instrucional, mudargas que levem ao deservolvimeno das
hahlidades/conheimentos competércias que o teste pretende avaliar. Da
mesma forma, portanto, um teste teria validade de corsequértia ou ainda
validade retrodiva (um outro corceito semelharte proposto por Morrow,
1986) se influerciar as pessaes a fazerem coisas que elas ndo fariam
necesariamerte sem o exane (SCARAMUCCI, 2004, p. 210, grifos da
auora).

Nessa 6tica, podemos dizer que o ENEM fez com que as escolas, no minimo,
soulessemquea provaatual enfoca competércias em detrimentoaos contelidos, fato quenéo
pode mais ser ignorado; que a redacd tem um peso de 1000 pontos e exige cinco
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compeéncias espedficas como garantia de notamaxima;que o marial didatico precisa ser
revisto, mesmo que ainda nd tenha sido®, que para ter acesso a inimeras instituicoes
consiceradas excdentes no pais € preciso ter nota boa no exame, etc. Portanto, 0 conceto
fivalidade de consequénciad pode ter efeito em algumas escolas e o resultado na prova do
ENEM pode gerar consequéncias posiivas ou negativas, dependendo da mareira como
agirmos em relagdo a0 processo. Ainda retomando Messck (199%), a partir da leitura de
Scaramucci (2004), o

efeito retroativo deve ser evidénda de impado no ersino e na aprendizagem
(préticas boas ou ruins) gpenasse essa evidénda puder ser relacionadaa
introducdo e uso do teste, 0 que nem sempre € possivel, uma vez que em
muitos contextos em quetestes sdo introduzidos, ndo setem dadossdore as
condgbes do ensino (baseline data) i antes da introducdo do exame
(SCARAMUCCI, 2004, p211apudMESSICK, 1996).

Para seter noticia sobreas condi¢@es de ensino antesdaintrodugdo de um exame em
um pais quepresentaumaextenso territorial como a do Basil recorre-seindubitavelmente a
outros exames (Prova Brasil, Saéb etc.). Como possvelmente a visita fisica em todasas
instituicdes ndo seria possivd, entendemos que uma mareira encontrada pelo Estadode lidar
com essadificuldade, tentar diminuir as discrepancias de ensinoe minimizar a concorréncia
desleal gerada pelas provas que ocorrem em um pais cuja extensio fisica por si s6 se
encarega disso, foi elabaar a prova pautada na andise do desenvolvimento das
compeéncias, situacd® plausivel de ocorréncia tanto em uma escola publica situada na
periferia de Macgpa como em umaescola particular situada, por exemplo, no centro de Séo
Paulo.

Outraabordagem swgerida, caso a sondigem acima apresentada(condigdes de ensino
antesda introdugdo de um novo exame) ndo seja possvel, é a de compaar as intencdes dos
elabaadores do teste, explicitadas em materiais de divulgacd, com o tede, situacé feita por
nos neste trabalho quando utilizamos o Guia do Participante 2012 para determinar como as
intencbes sd0 operadonalizadas na prova. No nosso caso, a abordagem principal também
analisara como o candidatoao fazer umaleitura adequada da Propostade Redac&® aplica as
Compeénciasexigidas pelo Guia.

Scaamucci (2004), em estudosmais recentes,aponta queos estudos dd3ailey (1996e

1999) contribuem para discuss@s sobreefeito retroativo quanto a obsrvacéd de que teses

® Em pdliticas nacionais, 0 Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) é uma forma de revisar o material
didaticoe alequé-lo asnovasperspectivaspropatas.
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podem influenciar participantes, proessose produtos e vice versa. Nos estudoscitados,
Bailey denomina como participante ndo somente aqueles que prestam 0 exame, mas 0S
professaes, aunos, diretores e até mesmoelaboradores de materiais didaticos, editores e
outras tanis pesas que podem alterar suas percepcdes em deworréncia de um tese, de uma
avaliagdo, etc. O processo inclui as agdes queos candidatostomam afim de contribuir para o
desenvolvimento da aprendizagem, sendo que essasagdes englobam desenvolver maierial

didatico, elaborar curriculo, aplicar mudacas metodologeas, usar estratégias de

aprendizagem, etc. Logo, o queesta em cursono caso do ENEM é uma politica educadonal
deEstado(LDB i PCNT7 ENEM i PNLD). E, por fim, o produto é o resultado, ou sgja, tudo
gue foi aprendido somalo a qualidade dessaaprendizagem. Ainda na leitura de Scaramucci

(2004) sobre osestudos dd3ailey, entendemos qie

A patir desses elementaos, a auora [Bailey] constr6i um moddo: a natureza
do teste pode afetar, primeiramerte, as percepcbes e ditudes dos
paticipantes em relagdo as tarefas de ensino e de aperdizagem. Esss
percepdes e aitudesafetam o que os paticipantes fazem (processo) que,
por sua vez, afeta os resultados, ou o produto. Sdierta Bailey (op. cit.),
ertretarto, que ndo necessariamerte um processo leva diretamente a
aprendizagem, mas a outros produtos que podem cortribuir e promover a
aprendizagem i novos materiais, melhoria no ersino, etc. (SARAMUCCI,
2004,p. 212).

Para exemplificar de forma prética a abordagem adma, evidenciamos a escola onde
estudamos alunos que cederam os dados utilizados nestapesquis. A instituicéo é particular,
concorre com outras cinco, tamkém particulares na cidadede Varginhai MG e no ano de
2011 esteveem ultimo lugar (entre as instituic@es particulares) no ranking do ENEM que
avalia, pela nota dos aluncs, 0 desempenhodas escolas particulares e publicas. Algumas
estratégias adotadas pela escola, a partir do ano seguinte, reforcam a influéncia queo ENEM
exerce sobreos candidaos: contratagcéo de novosprofessoes e equipetécnica (especialmente
agueles que trabalhavam em escolas cujo desempenhofoi melha); mudarga de matrial
didaticoi a apostia adotadatem como foco o ENEM 71 ; mudarta de dire¢cé; capadtacdo
continuada de professres i isso inclui reformulagc® das matizes curriculares e dos
descritores 1; implementagd da bibliotea e dos labaatorios; aplicacd de simulados
sisterméticos nosmoldes do ENEM, etc. Nessecaso, 0 produto (notabaixa no ENEM) néo foi
satisfatorio e implicou mudargas subganciais em toda a instituicdo, tanto que, no ano
seguinte (2012, a escola saiu do ultimo lugar para o terceiro no ranking de avaliac@®. Porém,
para Bailey (1996 e 1999 Cf. SCARAMUCCI, 2004, mais que percepcéo e atitude em
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relacéo as tarefas de ensino e aprendizagem, é preciso autonamia e autoavaliac® por parte de
guem aprende. Somentea partir do momento que o candidato desenvolve seus valores em
relacdo a mareira como julga o seu desempenhode acordo com 0s matriais ou habilidades
propostos é que o ciclo secompeta. O candidao precisa se envolver no processo para que
sgja cgpaz de obtera i propriacdo0, a fiauto regulac@o, os indicios de autoriae ndo somene
reproducdo do material utilizado pela escola para ensinare poseriormente a aquis¢éo deuma
notasatisfatoria na producéo daredacd do ENEM, por exemplo, 0 que estaia relacionadoa
hipdtese numeo 10 deAlderson eéWall, conformeja apresen t a d o teste t@m influéncia no
grau eprofundidade da aprendizagemo.

Temos congiéncia de que os estudossobreefeito retroativo estdo muito ligados as
avaliagdes delinguaestrangeira em examesvariados; no entanto,entendemos que esseestudo
se torna perfeitamerte aplicavel a qualquer tipo de avaliagcd em pequena, médiaou larga
escda. E de nos® conhedmento, por exemplo, que a denominada terceira fase da pesquisa
relata estudosem cendrios onde a linguainglesa € avaliada e que, no Brasil, os estudos
pioneros sobreo conceto de efeito retroativo, redizados por Scaramucci (1998b, 1999ce

2002) e Gimerez (1999), tamk&m se @o em cendrios deensino delnglés.

Uma terceira geracdo de estudos solre efeito retroativo € apresentada em
uma pulbicacéorecente, lancada enakril deste anopor ocasido do Language
Teding Reseach Colloquium em Temecua, Califérnia Organizado por
Liying Cheng e Yoshnori Watanale, o volume intitulado Washback in

Language Teging i Research Contexts and Methods compreende onze
artigos, dos quas trés abordam aspectos con@tuais e metoddogicos; 0s
demais sdo relatos de estudos conduzidos em dif erentes partes do mundo
(EdadosUnidos, Inglaterra, Nova Zelanda, Audrdlia, Japdo,Hong Kong e
Israd). Um dosaspectos qie chana aatencdo novolume éo fato detodos os
estudos ali relatados terem sido condwidos em cendiosemqueo inglés é a
lingua avaliada, o que, de certa forma, pode ser visto como uma limitagéo,
corsiderandase a importanda que o contexto e 0 status da lingua tém em

estudos dessa natureza. O relato de pesquisas redizadasem outros cerérios
oferecaria, sem dlvida alguma, um cortraponto importante no estagio atua

de éaboracio de umateoria (SCARAMUCCI, 2004, p214).

Dessaforma, percebemos que, apesar de os estudos pioneros sobre o corceto de
A #=ito retroativoo serem em cenarios de ensino de Ingés como linguaestrangeira, isso ndo
nos impede de nos apropriarmos dessaspesquisas para aplicalas em avaiages como a do
ENEM, mesmoporque Scaamucd (2004,p. 222) aaescentaem seu estudo queas tenttivas
de descricdo do fendmeno, vistas em contextos diferentes que modrem padrdes e
regularidades pasdveis de serem documengdas e quetenham o objetivo de fazer com que
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teses sgam instrumentos benéficos, sGo mais valorativas que tenttivas individuais de
empreendimento.
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2 AVALIAC AO POR COMPETENCIAS

Comovisto, aavaiagé dentro dosprocessoseducadgonaistem setornado peca central
das instituigdes. A partir dela pode-se tentar comprovar a exceéncia ou ndo do sistermg, da
gestao, docorpodocente e dosalunos.Assim, ossistemasavaliativostémumaforte tendéncia
a cadavez mas procurarem atender as expedativas criadas em torno dos grandes processos
seletivos que modficam a oferta dos servicos educacionais, especialmenteos em largaescda.
Tavez ndo possamosfirmar, ainda, que o ENEM causou uma reforma educadonal, mas
podemos dizer que esse é um exame que precisa ser consicerado, que surte efeitos e €
suficientemente acaeto pela opinido publica pela classe politica e pelas instituicoes
escolares1° Fundam-se, portanto, consiente ou inconsientement, compromissos,relacdes
de troca, reamnhecimento de responsabildades. O compromissoque a escola lucidamente
precisa assumir é o de ensinaratravés do desenvolvimento de compegncias e de eviderciar a
relacdo que existe entre compeéncias e fracassoou éxito escolar. Para isso, obvianente que

as mudingas sdo maiscomplexas do qugpodemosimaginarou simpesmentedescrever, pois

se outras dimersdes do sistema educa&iona né&o forem transformadas,se
nada mudar aém dos programas ou da linguagem na qual se fala das
finalidades da escola, a abordagem por competércias, € mais globdmerte a
renovacaodos programas escolares, ndo passara de fogo de paha, de uma
peripécianavida dosistema edeadona (PERRENOUD, 1999, p. 2).

O processo seletivo, por suavez, sO fard eviderciar ainda mais as diferencas ou
contemplar os que sempre foram privilegiados sga nos aspedos cognitivos, saciais ou
eonomicos.

Quando nos propomos a falar em compeéncias nos identificamos com as ideias
propostaspor Perrenoud (199, p. 72): fiuma abordagem por compeéncias terd um sentido
tanto maior se for rapida e explicitamente relacionada aos varios outros comporentes do
sistema educaci 0 n a\ldoo basta que uma avaliacd® em larga escala passe a exigir
compeéncias para quea escola semohilize e comece a agir sobessaodtica a questdoé muito

mais compexa, pois ficonstruir compeéncias desde a escola requer gpadéncia e longo

10 Mesmo sendo aceito, ndo se pode negar que ha poémicas acerca do proces. Houve, por
exemplo, cancelamento da 12 prova em 20 devido ao furto de um caderno de questdesum dia antes da
aplicacdo daprova. Em201Q o problema foi o vazamento de dados dos candidatos das edicdesde 2007 a 2009.
Jaem2011 houwe dentncias de vazamento de questdesio Enem. Cf retrospectiva daspolémicasem:
http://www.terra.com.br/noticias/@ucacadinfograficos/poemicas-do-enem/ Acesso em: 24/12/2013.
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tempd’' (PERRENOUD 1999, p. 72). Assim, como forma de contribuicéo, estetrabalho ndo
refletira solre as competércias analisando suaimplementacéo escolar. Buscamos entencer
com mais énfase como essascompeéncias sdo cobradas naredacdo do ENEM, em qual delas
os alunos apresentaram mais deficiéncias e quais foram as estratégias utilizadas por eles que
0s levaram a0 sucessoou a umanota adma daméde.  Uma mareira de conhecer esss
exigérrias é através de material disponiblizado pelos produtores da prova e € com o intuito
defiranquiizar 0 auno, quea equipedaDiretoria de Avaliacd® da Educacé Basica(Daeb)
e os espedalistas envolvidosna elabaragdo projetaram o material A redacéo no ENEM 2012
I Guiado Participanied. Dessaforma, espera-sequeo auno aperfeicoe seus estudos gfinal o
objetivodo Guiaé tornar fio maistransparente possivela metodologa de correcdo daredacéo,
bem como o que seespera do participanteem cada umadas compeéncias avaliadaso. (GUIA
DO PARTICIPANTE, 2012, p. 5). Torna-se pertinente, nesse momento, esclarecer o que séo
compeénciase qua a abordagem pretencemos alotar neste tabaho.

2.10 que é competéncia?

Com o avanco datecnoogia e com o advento da chamada fiGeragcd Z0, nomedado
aqueles nascidos apos o ano 2000 e, consquentemente, nativos digitais, fica ainda mais
dificil exigir alunos compeéentes utilizando méodos como memaizac® de concatos
abstratos. Apesar do termo i ampeénci ando ser novo, ele se instaua mais enfaticamerte
com a chegadado ENEM. Em tes, semprequea escola diz o que o aluno deve aprender e 0
gue ele deve fazer para conseguir aprender estamosfaando de competércia. Adotar uma
educacéo voltada para compeéncias €, portanto, oferecer aos estudangés umaformacd mais
contextwlizada. O nivel deinformagéo que chega até ndshoje é gigantsco, filtr &-las e saber
como utilizé-las quando necessario exige maisdo quedecrar férmulas. Ositensformulados
pelos colabaadores do ENEM estrutram-se a partir de uma matriz de compééncias e
habilidades que corresponde as possbilidades totais de cogniggo humana na fase de
desenvolvimerto préprio aos participanies do ENEMO (INEP, 1999, p.9). Assim, temos esse
documento goernamental uma prinaira defini o decompeéncia:

Competéndas sdo as moddidades estruturais da inteligércia, ou melhor:
acOese operac@s que utilizamos paa estabelecer relag@es com e erire
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objetos, situacbes, fenbmenos e pesscas que desgamos corhecer. As
hablidades decorrem das competénadas adquiridas e referem-se ao plano
imedato do &aber fazerd Por meio dasacfese operacdes, ashalilidades
apefeicoan-se e diculam-se, posibilitando nova reaganzacdo das
compeéndas(INEP, 1999, p.7).

E preciso entendr que habilidades e compeéncias estdo muito entranhadas e se
diferenciam pelo contexo. Para Mello (2003), dependendo do contexto,uma habilidadepode
ser uma compeéncia, pois envolve outras sub-habilidades mais espedficas. Um exemplo
claro estana competéncia de resolugo de problemas.Ela envolve habilidades como buscar e
processar informagdes e essaultima, por suavez, envolve outras habilidades mais espedficas
comoleituradegraficose cdculos.

Nessecendrio, ensinar para somentetransiitir conhedmentos prontose acdados se
torna algo totalmente descontextwlizado e sem sentido. Educar pelas compeéncias € ago

como desloar o foco doensino ra aaprendizagem, pas:

Ensnar ndo é transferir conheaémentos, contetdos nem formar, € acaopela
qual um sujeito criador d& forma, estilo ou alma a um corpo indeciso e
acanodado. Nao ha dodncia sem discéncia, as duas se explicam e seus
sujeitos, apesar dasdiferengasque se conotam, ndo se redwem a condgao
de djjeto, umdo ouro (FREIRE, 1997, p. 2b

Pelo contrario, nessaperspediva, ha umacompetude, pois um faz com que o outro
veja sues potencialidades, saia da comoddade, veja-se como sujeito participante, integrante,

sacial, cidaddo.

2.2 As competéncias exigdaspelo ENEM

Na provado ENEM s8o propostascinco compééncias gerais, referidas da seguinte
mareira |. Dominar linguagens, Il. Compeender fenémenos,lll. Enfrentar situagdes-
problema, IV. Construir argumentagdes, V. Elaborar propostas.No quadro a seguir, elas
serdo apresentadss e ao lado decadauma estaa compeéncia corresponante adaptada para a
provade redagéo.
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Quadro 1 Compeéncias gerais exigidas pelo ENEM

COMPETENCIAS

|. Dominar linguagens |. Demonstar dominio da norma culta
dalinguaescrita

I1. Compreender fendbmenos 1. Compreender a propostade redacdo e
aplicar conceitos das vérias aress de
conhedmento para desenvolver o
tema, dentro dos limites estruturais do
texto dissertativo-argumentativo

[Il. Erfrentar situagdes-problema Ill. Seledonar, relacionar, organizar e
interpretar informacdes, fatos,
opinides e argumentos em defesa de

um panto devista

IV. Constuir argumentagdes IV. Demonstar ~ conheamento dos
mecanismos linguisticos necessanos

para a constucdo daargumentacé;

V. Elaborar propogas V. Elaborar propostade solucéo para o
problema abordado, = mostando
respeito aos valores humanos e
consicerando a diversidade

saciocultural.

Fone: LUNA, 2009, p.84-85.

Das cinco Compeéncias apontads no quadro, a de numeo cinco foi a grande
mativadara desta pesquisa. Antes da andlise dos dados, a hipotese era a de que essa
Compeéncia secaraderizava como a maisdificil para os candidatose isso sedava pelo fato
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deles réo conseguirem aplicar acertadamente aCompeéncia nimero trés. Veremas, nos
grafi cos, poseriorment, a confirmacdo de tal hipdtese. No entanto,antesda apresentacéo dos
grafi cos facamos uma justifi cativa: ndo nos ateremos a explicar como cada Compeéncia €
avaliadade acordo com aquilo queo Guiaapresenta, umavez quenossofoco sefixa somente
em duas. Paa tanto, apresentamosa seguir de formasintética como o Guia é consituido e
retomaremos, detalhadamente,como se pontuaa Compeéncia trés e a Compeéncia cinco no

momento em qudizermosas anaises.

2.3Composicaodo Guia do Participante 2012

O Guiado Participanteé um condensado em 45 péginas.Na primeira parte do magerial
h&d um item denominado fi presentacd Ono qual sdo feitos alguns questionamentos mais
ligados aos aspedos praticos da prova e, em seguida, as resposas. O enfoque se da em
detalhar quem vai avaliar a redac@® e como esta serd avaliada. As cinco Compeéncias sdo
sinteticamenteapresentadas em um quadro. Discorre-se tambkém solre a distribuicdo da nota,
explicaseo que é condderado umadiscrepancia e qual serd a solucéo caso ocorra alguma e
aindao queserafeito se tal disaepancia permanecer ap0s aterceira avaliacéo feita pela banca
corretora; detalha-se quais séo as razdes quelevam o candidatoa tirar nota zero e como séo
avaliadas as redagdes de candidatossurdos aliséxicos.

O segundoitem do Guia é fio detalhamentoda matiz de correcdo por compeenciao,
cadaumadelas € apresentadaem suasegquéncia numéica crescente. Em cadaitem detalha-se
sobrea Compeéncia em questadode umaformabem didatica, apresentandoexemplos e dando
dicas para o leitor. Observemos um trecho referente a Compeéncia um queilustrao que
acdamos dedizer:

A primeira compeénda a ser avaliadano seu texto € o dominio do padao
escrito formal dalingua.

Vocé ja aprendeu que as pessoas nao escrevem e falam do mesmo modo,
uma vez que sdo processos dif erentes, cada qua com caracteristicas proprias
adegadas ao contexto de uso. Na escrita formal, por exemplo, dere-se
evitar o emprego repetido de pdavras, como fi e @djo ,i do i \t&oo ,
préprias deumusomaisinformal, paarelacionarideias.

Por isso, para atender a essa exigénda, vocé precisa ter corsciércia da
distingdoertre moddidade escrita e oral, bemcomo erire registro formal e
informal (GUIA DO PARTICIPANTE, 2012, p. 1).
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Em seguida, ha um quadro que detalha os cinco niveis de desempenhoque seréo
utilizados para avaliar a Compeéncia especifica das redagdes do ENEM 2012. Apos o
registro das cinco Compeéncias, na terceira parte do Guia ha fia andlise da proposta de
redacdo do ENEM 20110. O objetivo é exemplifica melhor os passos necessarios a
elabarac@ de um texto nota 1000. O quarto e ultimo item do Guia é fia andise de redagdes
nota 1000 no ENEM 20110, reproduzidas na forma originamente (exceto pela letra)
apresentada pelos candidatos. No total foram seis textosreproduzidos e analisados, sendo que
a apreciacéo abrangeu a andlise das Compeéncias previstas pela matiz do ENEM. O Guia
apresenta um item muito interessantea ser observado, na pagina 45, com o seguinte titulo:
ALeia mais, sgja maiso e um subttulo: iiCrie seu clube de leiturad. Essa parte ndo temligacé®
direta com a propostado Guia, no entanto,como ja analisado nestetrabalho, implicitamentea
mensgem é clara: um bom produtor de textosé tamt®m um bom leitor. Ja foi mercionado
neste trabalho quetanto a leitura quanto a boaescrita trardo possbilidades de acessoa uma
notasatisfatéria no ENEM. Assim, as dicas elencadas neste item podem ser bem Uteisa quem
seinteressar por ingressar no mundoda leitura, aindaqueo foco sgja Unica e exclusivamente

passamo Exame.

2.3.1Apr esentacgdo e andlisedos g &ficosreferentes acoleta de dados

Como jamertionado,em 2012houvea possbilidadede os candidatosvisualizarem a
corregéo da redagdo. Entendemos que esta foi uma grande conquista, principalmente para
guem secandidatacomo treinero, ou mesmouma contribuicéo para estudoscomo a presente
pesquisa.Estaé umaforma que o candidatopossuide ercontrar reaursospara melhaar seu
texto e tirar proveito da intervencdo feita por umabanca SegundoRuiz (2010, p. 61), esse
proveito fié aquele que advém tambem de um esforgo pessoalseu... :dazer umaautoavaiacéo
e umareflexdo sdore apropriaproducéo. Em relacdo apesquisa, a oportunidade de ter contato
com essemateria posshilitou maisdo que simplesmentedetectar em quais Compeéncias 0s
candidatos ndo obtiveram resuttado esperado, mas busa estratégias para que as fahas
possam & minimizadas nosanosseguintes.

Veamos o esultado daaplicac® dosdadosna planilha:
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Quadro 2 Niveis de aisempenho as cinco Conpetércias (12série)

Nivel de desempenho dos alunos da 1* série nas cinco Competéncias exigidas pelo ENEM
200
150 .
100
50 7
25
0 : S ’ ’

Competéncia 1 Competéncia 2 Competéncia 3 Compeiéncia 4 Competéncia 5

Neste quadro, observamos que o dominio da lingua padréo atingiu a maior nota,em
segundolugar, a Compeéncia dois. Entendemos que o aluno ingressante no Ensino Médio
conseguiu terminar a etapa do EnsinoFundamentel com umanog& minima de compreansao
de propostade redagéd e tamkém possui a nocdo tipolégca, uma vez que conegue
desenvolver o tema dentro dos limites estruurais do texto dissertativo-argumentativo,
utilizando os aspedos argumentativos ra defender seu ponto devistaa A Compeéncia
guatro recebeu a terceira maior nota. Nela, o candidato predsa modrar que domina 0s
mecanismos linguistcos da lingua. Para tanto, precisa ser coeso, estrutuiar frases para que
ndo fiquem fragmentdas, fazer encaxamentos sintéticos, utilizar paragrfacé. Até este
ponto, podemos dizer que os aspectos ligados a estruturacéo e dominio linguistcos foram
bem desenvolvidos, faz parte das propostasde memaizac@® de conhecimentos abstratos e
apreensdo das regras da linguamatrna, bem como da tipologa solicitada pelo Exame. O
problema surge quando analisamos a tercara e quinta Compeéncias. O candidato precisa
assmilar os conhedmentos escolares nas préticas scciais e € neste ponto que os candidatos
apresentam problenas. Nesse sentido, a quinta Compeéncia € a gque apresenta maior
dificuldack: elabarar propostade intervengéo para um problema queo candidatodeveria criar
guando aplicasse a Compeéncia trés. A Compeéncia trés exige do candidato autoria,
cgpacidadedecriar, dedefender um pontodevista e, na sequéncia, com aCompeéncia cinco,
serd 0 momento de aplicar de forma prética l6gica coerente e detalhada a intervengdo. Ou
sga, é quando a prova exige do aluno que ocupe 0 seu lugar sccial que o desempenho

diminui. Temos a congiéncia de que a producéo do discuso que a escola desenvolve nem
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sempreé voltadapara a aplicaca sccial. No entanto, é preciso reconhecer queessainstituicdo

€ um eloentreos disarsos prindrio e o seaundario.

Quarto ao lugar scacid de articuacio destes discursos, trata-se, como
indicamos, de uma indituicdo intermedaria enre as esferas
privadas/cotidianas e as puHdicas, mais que isso, tratase, em nossa
scciedale, da ingtituicao fiported ertre ambas, que, visando a construcéo de
um sueito scaciad capazde atuar na vida pudica (cidadag, trata com
interlocutores que tém pouca ou henhuma expeiércia das esferas pulicas
de discurso e que tém uma vivénda mais sedimentada dos géreros
primarios, catidianos e privades. Os génaos secund&ios, proprios das
esferas publicas, serdo objetos de construcao (intencionadaou né&o) dessas
interagBesescolares (ROJO, 2000, p4).

Entendemos que priorizar o desenvolvimento da aprendizagem pelo estimulo das

compeéncias é umaformaintencionadade interacé escolar e interacdo sccial. Observamos,

no quedro seguinte, que as difelencas entre as Compeencias ndo foram grandes em relac® ao

quadro anterior. Veamas:

Quadro 3Niveis de aisempenho as cinco Conpetércias (22 série)

200

150

50

25

Nivel de desempenho dos alunos da 2* série nas cinco Competéncias exigidas pelo ENEM

100 |

Competéncia 2 Competéncia 3 Competéncia 4 Competéncia 5

Estequadro ndo apresenta diferencas subganciais em relagé ao primeiro, a ordem de

desempenho nas Competércias foi a mesma. Em primeiro e segundo lugares estéo as

Compeénciasum e dois,em tercaro a Compeéncia quatro, em quarto estaatrés e por ultimo

a Compeéncia cinco. O nivelamento se mogrou diferente do fiQuadro 20, maso dominio

linguistco € maior, como no primeiro gréfico. Portanto, entendemos que, apesar comeer

alguns desvios das regras de conduta propostas pelo Guia como colocagdo indevida de
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prorome aono, regéncia verbal inadequada, os aunos aterdem ao que o Guia denomina
comofiRequidtos basicos do texto dessativo-argumengtivoo, quesdo:

- ausendade marcasde adidadee deregistro informal;
- predséo vocahilar;

- obedénda asregrasgramaticais de
conmrdancianominal e verbd;

regénda rominal e verbal;

portuagéo;

flexdode nanese verbos;

colocaggo depronameséatonos;

grafiadaspalavras;

acentuacdogréfica;

emprego deletrasmailsculase mindsculas; e

divisBo sildbca na mudanca de linha (trandineag¢o) (GUIA DO
PARTICIPANTE, 2012, p. 2).

Remnhecemos que por atender aos requisitos basicos,ou sga, aplicar a Compeéncia
um, os candidatos sdo compeentes, no entanto, tamk®m observamos que é pouwca a
mohilizacd® quando ha a necessdade de aplicar os conhedmentos pertinentes a situacé
espedfica, tomar decisfes,improvisar e utilizar a prética de letramento, temaabordado na
proxima se¢d®. Essa evidéncia é clara diante da andise dos gréficos referentes as
Compeéncias trés (Compeéncia autoral) e cinco (Compeéncia interativa). Dessamareira,
novamente o prodema se modra e coloca em evidércia a necessdade de uma educacéo
voltada para compééncias. Observemos o quadro 4, que analisou 0 nivel dos alunos da 32

série.

Quadro 4 Niveis de aisempenho as cinco Conpetércias (32série)

Nivel de desempenho dos alunos da 3* série nas cinco Competéncias exigidas pelo ENEM
200
150
100
50
25
0
Competéncia 1 Competéncia 2 I Competéncia 3 Competencia 4 I Competéncia 5
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Diferente dosdois fiQuad r oastadiores (2 e 3), a quarta Compeéncia se mogrou um
pouwco abaixo daterceira, 0 quendo foi consderavel para o resultado geral. No entanto,esses
foram os alunosque, contrarios aos da 12 série, concluiram a etapafinal do EnsinoMédio e a
hipGtese era de que apresentas@m maior nota em relagd as outras turmas e menor
dispaidadeentre as Compeéncias. Esseé outro dado para reflexdo ou até para autoavaliagéo,
pois

O ENEM é um exame individua, de cardter voluntério, oferecido
anudmente aos estudartes que estdo concluindo ou que ja conduiram o
ersino médo em anosarteriores. Seuobjetivo prindpal é possibilitar uma

referénda para auo avalicéo, a partir das compeéndas e hallidades que o
estruturam(PDE T SAEB, 2009,p. 14).

Apesar do diferencial no nivel das Compeéncias em relacd aos dois primeiros
grafi cos, notamosguea Compeéncia cinco (elaborar propostade intervengéo) continuasendo
aquerecebe o menorresutado. Diante dessasandlises, procedemosao exame dosenunciados
afim de encontrarmosa respoga para essasituacdo, ou mesmoidentificar algunsindicios de
autoria que muitos alunos tiveram e que garantiram uma nota razoavel nessa Compeéncia.
Como forma de visualizac® das trés séries, unimos os resultados e obtivemos o0 seguinte

resultado:

Quadro 5 Niveis de desempenhonas cinco Compeéncias das 12, 22 e 32 séries (Resultado
geral)

Resultado geral

200
150
100
50
25
0

Competéncia 1 Competéncia 2 Competéncia 3 Competéncia 4 Competéncia 5
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Observamos, mediante a andise dos dados, que o gréfico gera mantm-se na logica
apresentada, espedamente em relacdo a 12 e a 22 séries fiQuadros2 e 3 0Qs resutados mais
baixos estdoentre as Compeéncias cinco e trés, respedivamente. Percebemos tami@m que,
das trés séries, a que possuium gréafico maisequilibrado é a 12 Cogitamosa possbilidadede
que isso possa vir do efeito retroativo causado pelo ENEM. Na nossahipétese, essessao
alunos queterminaram o EnsinoFundamental e que passaam os Ultimos quatro anos de sua
vida escolar ja inseridos nesta perceptiva de relevancia e crescente importancia adquiridas
pelo ENEM. Mas como essendo é nossofoco de discusdo, fizemoso comenério a fim de
instigar umareflexdo e, quem, sabe futuros estudos.Tambémentendemos que quanto maisa
escola estiver preparada para oferecer um ensino votado para préticas scciais, melhor a
possbilidadede éxito em examescomo o ENEM. Destaforma, devemos ter a perspectiva de
educacdo voltada nd samente para o desenvolvimento de competércias, mas de

compeeénciascomo pética deletramentq! foco nanossa poxima discus$o.

2.4Competéncia como pratica de letr amento

Quandolemoso documentodo Inaf T Indicador de Alf abetismoFuncional (2011,p. 3)
encontramos uma consideracdo solre as avaliagdes em larga escda. Segundo o documento,
examescomo o ENEM tém aimenedo um debate pulico sobrea qualidade dos sistemas de
ensino. O documentoapontatamb®m que ndo somentenos dmbitos educadonais, masem
outrossetores como o trabalhistae 0 econénico ha descompasscentre a oferta e a demanda
de postos de trabaho qualificados. Junto a isso esta a dificuldade para alavancar a
produtividadee a competitividadedo produto brasleiro no mercado global, por isso priorizar
a educacdo, voltada para a préica de competéncias, como projeto de nacd® e direito do
cidadBo torna-se umanecessdade. Na sequéncia do documento,ha umaconsidceracdo na qual

destacamosdoistermosde grandeinteressepara nés. \gjamos:

O Inaf Brasil, ao retratar os niveis de afabetismo da populacdo
brasileira adilta, traz dados inédtos e complemerntares que
evidenéam a neaessidade de implemertar e fortalecer estratégias
gue combinemas politicas puHicase iniciativas da sociedadecivil
gqueassegurema incarporagdode crescentesparcel as de brasileiros

11 Optamos pelo uso do termo fletramentod ,embora sgja de nosod conhecimento que autores como
Magda Soares, em vez de considerarem o letramento congituido de varios componentes argumentam ser mais
adequado usar o termo no plural e referir-se afletramentos 0 .
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aculturaletrada, asaciedade dainformacgéo,a participagaosocial e
pdliticae aolequede opatunidadesde trabalho digno, responsavel
e aiativo (INAF, 2011, p3, grifosnossos).

Sobre esse trecho, temos trés consiceragdes: i) comhbinar politicas publicas e
iniciativas da sociedade civil € estratégiaintimamenteligada ao conceito de letramento, ii)
participacdo sccial e politica remetem ao conceito implicito de cidadania, iii) ha muita
diferenca entre syeito afabetizado e sujeitoletrado. Para melhor explicar essasconsiceragdes

acecado rrecho adma é preciso cacetuarfi laabetisnoo e fletramentoo.

2.4.1Alfabetismo eanalfabetismo

E comum encontrarmos alguns conceitos populaes e até dicionarizadosque dizem ser
anafabeto aquele que ndo sabe ler nem escrever e dfabetizado aquele que possui essas

habilidades. Teoricamerte, observamos o sguinte:

Andfabeto é o fi gado ou condgdo de quemndo sabe ler e escreverd ou
sga, € 0 quevive no estado ou condicdo de quemnaosabe ler nemescrever;
a agdo dfabdizar, isto € segundoo Aurdio, de fi esinaralero (e tambéma
escrever, que o dicion&rio curiosamerte omite) € designada por
afabetizacdo, e alfabetizado € i a deLgeesaber lero (e escrever) (SOARES,

2006,p.16,grif os doautor).

Esseconcato temumaexplicac@® diacronica, pois até 1940,de modogeral, esseerao
critério usado pelos censos populaionais para consicerar uma pessoa andfabeta ou
alfabetizada. Uma década depois, a definicdo se ampliou para consicerar alf abetizada uma
pessoaque soulesseescrever um bilhete simples, por exemplo. Em 2000, afabetizada era a
pessoaque consguia escrever um bilhete no idioma que conhecesse. Outra situac@® era
daguelas pessoagjue caso tivessemaprendido, mas esqlecido, a ler e escrever ou que apenas
assnassemo propio nome tamkem eram vistas como anafabetas. Para tanto, é necessario
obsrvar como devemos denominar aguele que, populamerte, dizemos que sabe ler e

escrever. Olnaf (2011, p. 4, grifos doautor) define quatro niveis dealf abetismo:

Andfabetismo: corresporde a condcao dosque ndo corseguem redizar
tarefas smples que envolvem a leitura de palavras e frases ainda que uma
parcela destes corsiga ler nimeros famili ares (nimeros de telefone, precas,
etc.).
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Nivel rudmentar: corresponde a cagpaddade de localizar uma informacao
exfdicita emtextos curtos e familiares (como, por exemplo, um antingo ou
pequea carta), ler e escrever nUmeros UsLES e redizar operagdes simples,
como manuwsear dinheiro para 0 pagameno de peqienas quantias ou fazer
meddasde comprimeno usandoa fitamétrica.

Nivel bésico: as pessaes classificadasneste nivel podem r corsideradas
funcionamerte alfabetizadas, pois ja leem e compreendemtextos de méda
extensdo, localizam informacbes mesmo que sgja necessario redlizar
pequeas inferérrias, leem ndmeros na casa dos milhGes, resdvem
problemas envolvendouma sequércia simples de operagdes e tém nocaade
proporciondlidade. Mogram, no ertarto, limitacdes quandoas operacbes
requeridasenvolvemmaior nimero deelemertos, etapasou relagdes.

Nivel pleno: classificadas neste nivel estdo as pessoas cujas halilidades ndo
mais imp&emrestricbes para compreendr e interpretar textos em situages
uswais: leem textos mais longos, andisando e relacionando sues partes,
compaam e avaliam informagfes, distinguem fato de opinido, redizam
inferénciase sinteses. Quanto a matemética, resolvem problemasque &igem
maior plangamerto e controle, envolvendo percertuais, proporgdes e
cdculo de &ea, dém de interpretar tabelas de dupla entrada, mapas e
gréficos.

Entendemos que com o0s incentivos governamentis dados em programas para
af abetizac® de jovense adultos, supktivos, proessode aceleragéo etc. ha certa garantia da
reducéo do chamadonivel de analfabetismono Brasil. Porém, tal estratéga ndo garante queo
aprendiz assuna o nivel pleno de alfabetizacgio. O Inaf apresenta o termo fi aalf abetos
funcionaid'? basicamerte damesmaforma como populamenteé conceituado: acquele que I&,
escreve, masndo consegue dominar algumas préticas saciais como, por exemplo, operar 0
caxa eletronico de um banco. O indicador subdivide os grupos acima de duas formas. O
primeiro grupoinclui o nivel analfabeto e o rudimentar, denominados analfabetos funcionais.
No segundogrupo, encontram-se 0s niveis basico e pleno e sdo considerados af abetizados
fundonalmene. Esse termo, anafabetismo funcional € um conceto fi ancado pela
Organizac@® das Nagdes Unidess para a Educacédo, a Ciércia e a Cultura (Unesco) para
descrever pessoascujo grau de afabetizac@ € insuficiente para que exercam funcdes basicas
nas socedades modkrnas (Moreira 2003)0. (BORTONI- RICARDO, 2010,p. 12).

Entenamos essasdivis@es como uma escala na qual gradualmente o sujeito sobee ao,
vencer cadaetapa, desenvolve-sede forma maisaprimorada. No entanto,o foco alf abetizador

€ individual, mais coadunado as praticas escolares, atrelado a compééncias de leitura e

2 No livro de Bortoni-Ricardo (2012, p. 13), ha uma tabela retirada do site www.ipm.org.br cuja divisdo de
niveis difere daque é presaitada ajui. Nela, analfabetos funcionais incluem os trésprimeiros niveis: analfabeto,
rudimentar e basi®. Ja o grupo de alfabetizadas funcional mente é destnado aos que se encontram no nivel
pleno.
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escrita. A afabetizac® é, assm, umaénfaseao processode aquiscéo de codigosnuméico e
alf abético, situac@® necessdia para o sucessoescolar. Enfoque dado também pelo Inaf (2011,
p. 4), pois qando lenos o doeumento, notmos que, goartir do nomento em que foi
implantdo, O Indicador de Alfabetismo Funcional (Inaf) foi publicado anualmente entre
2001 e 2005, focalizando aternadamentehabilidades de leitura e de escrita (2001, 2003 e
2005)e habilidades de célculo eresolugdo deproblemas (2002 20040 .

JA na matiz do ENEM, a leitura possui um cader mais espedfico e por ser
interdisciplinar, ou sga, uma arquicompeéncia, € compatilhada em todas as areas do

conhedmento. Noentarto,

No ao da leitura como compreensdo, o leitor tem de mobilizar
conheimenos estocados nasdiversas areas e disciplinas para diaogar
competertemerte com o texto. Essas informacdes fazem pate de seu
conhe&imernto enciclopédco ou conhecimento de mundo (BORTONI-
RICARDO, 2010, p. 2).

Considramos conhedmento enciclopédico aquele relacionado a alfabetizac®d e
conhedmento de mundms aspedos queretomam o processo ddetramenb. Dessaforma, ndo
basta ser afabetizado, ainda que no nivel pleno, € preciso subir um degrau: chegar ao
letramento para plenamente aplica os conhedmentos adquiridos ao longo dos doze anos
escolares. E como a leitura possuiesse caater amplo T que ndo pode restringr-se como
responsabidade someaite da disciplina de lingua portugesa i e 0 conhecimento
multidisciplinaré subsancial para queo aduno compreendaefetivamenteo quelé, tema uma
possvel explicacdo do motivo pelo qual as notas se modram tdo baixas nos sistemas de

avaliacdo nadonais,estaduais et.

O estudarte ndo consegue atingir a compreersao satisfatéria do material lido
porque lhe faltam conhe@mertos, ndo propriamerte da estrutura da lingua
materna, daqua ee é falante compeente, massim de todosos componeaites
curriculares cyo dominio lhe ficou precario, principamente porque néo
desernvolveu habilidades de leitura paa aquisicdo de informacdes
(BORTONI-RICARDO, 2010, p.16).

Tanto o aluno tem conhedmento da lingua materna que, na anaise dos dados,
percebemos que a Compeéncia com a portuacdo mais elevada é a primeira 1 que avalia
justamenteo doninio da lingua adréo.

Comaideiade compeénciasimplementady, a educacd modena deve formar pessoas
preparadas para a nova redidade sccial e do trabalho, assm toda compeéncia esta,
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fundamentalmeng, ligada a uma prética sacial de certa compexidade, afinal, dentro dessa
nova perspediva, ndo ha muita utilidade em acumuar saberes, passar em exames e nao

conseguir aplicar o que aprendeu em dtuacdes reais. Consiceramosque

A necessidade de habilidades de letramerto na nossavida diéria € dbvia; no
emprego, passeando pela cidade, fazendo compras, todos encontramos
situa@esque regeremo usodaleitura ou daproducéo de simbolos escritos.
N&o é nessario apresentar justificativas para insistir que as escdas sdo
obrigades a desenvolver nas criangas as habilidades de letramento que as
tornardo apas a responder a estas demandas scciais cotidianas. E o0s
programas de educag@o bésicatém tambéma obrigacdode desenvolver nos
addtos as habilidades que devem ter para maner seus empregos ou obter
outros melhores, receber o treinamerto e os beneficios a que tém direito, e
assumir sues responsbilidadescivicas e politicas (SCRIBNER, 1984, p. 9
apudSOARES, 2006, p.73).

Nessa logi@, € predso entender um pouwro maissobreo termo leramento,para depois

atrelar aideiade cidadania e indcios deautoriaas producdes analisadas resta squis.

2.4.2Educacao eletramento

O vocédbulo i ducacéoo sigrifica A plicacd dos métodosproprios para assegurar a
formacdo e o desenvolvimento fisico, intelectual e mora de um ser humar; pedagogia,
didatia, ensinod0 (HOUAISS 2001). Dessa maneira, é usado comumente em diversas

situagdes. Ha, por exemplo, aeducacéo familiar, religiosa,alimentr, fisica, escolar etc.

A educgao tem, portanto, uma funcdomedadora: por meio dos processos
eductivos se canstroem, de déerminadamanera, dterminadasrelagfes dos
individuos entre s e com a scciedade e a cutura. Nessa definicdo de
edu@cao podem r incluidos os varios tipos de edwcacgaoe sues diferentes
findidades, que dependem das condcles histéricas e sacias em que
ocaremos pocessos educativos (MORTATTI, 2004, p.2%

A autoraapontao papel mediedor da educagéo, pois € através dela que se constraem
relacdes entre os individuostan entre si quanto com a scciedade e a cultura. Além disso,
amplia o aspecto educadonal quando diz que a educacéd tem diferentes finalidades.
Historicamente foi a partir do séaulo XVI que a Europa passou a depositar muitas

expedativas naeducagd como meio transfamador da sociedade. Assim, a educagdo escolar,
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processo sistermético regulada, tornau-se o 6rgdo medidor entre familia e saciedade. No
mundo ocidentl, no dewrrer do séaulo X1X, essetipo de educac@® ganhou impulso e um
sentido imodenod: deixou de ter um sentido religioso e fia escola foi se consolidandocomo
um lugar institucional privil egiado para o0 preparo das novas geracoes, (...) passoua assumir
importante papel comoinstrumentale modenizacéo e de progresso da nagdo (MORTATTI,

2004, p. 31). A promessa era a de que todos teriam acesso a cultura letrada e esta seria
centrada no ensino da leitura, da escrita e do cdculo como forma de continuidade da
educac®. E assm que surge a asso¢ac® complexa e problemaética entre alguns termos:
escola, ensino, aprendizagem (iniciais) de leitura e escrita e alfabetizagdo. Por um lado, a
educaco escolar se tornou o agente esclarecedor das fimassso iletradas e fator de civilizac®,
e aalfabetizac®, poroutro lado, setornouum piivilégio deaquis¢éo dosaber.

A patir de entdo, ler e escrever se tornaram o fundanernto da escola
obrigatoria, gratuita e laica, nos moldesoddentais e, definitivamerte, objeto
de ersino e aprendizagem escolarizades, ou sga, para podeem ser
temicamerte ensindvels, a leitura e a escrita passaram a ser submetidas a
uma organzacaosistematica e metodica, o que demandoua preparacdo de
profissionais espedaizados nesse sentido e propiciou a consdidacdo de
certos moddos de escolarizagdodessas préticasscaciais (MORTATTI, 2004,
p. 39.

Interessarne notar a inversdo de papéis aqui, pois a leitura e a escrita eram préticas
scciais das quais a escola apropriou-se e ao sistematiza-las fez desseespag mais um lugar
onde essaspréticas ocorreriam. Hoje, a escola € praticamente 0 Unco lugar onde essas
préticas sd0 iniciadas e muitas vezes refl etimos se suasistenmatizac@® permite ao estudante
aplicar de forma coerente tais préticas na scciedade. Assim estamosem comum acrdo com o

guediz Bortoni-Ricardo:

Serletrado implica fazer uso competerte e frequente da leitura e da escrita
no dia a dia. Para tornar-seletrado, é preciso ernvolver-se naspréaticassaciais
de leitura e de escrita, ou sga, fazer uso dessas habilidades.Um individuo
alfabetizado, queadaquiriu, pais, a temologia de codificaremlingua escrita e
de decdlificar a lingua escrita, ndo é necessariamerte letrado (Soares, 2003).
O individuo letrado deve ndo apenasaprender a ler e a escrever, mas
também apropriar-se da e<rita, usar socialmente a leitura e a escrita para
responder asdemandassociais (BORTONI-RICARDO, 2010, p52).

Assim, retomamos 0S avangos governamentais no combate ao anafabetismo e
enterdemos que o problema ndo é se o individuo sabe ler ou escrever, mas como esse

individuo usa esse aprendizado (leitura e escrita) para participar da sociedade onde esta
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insaido, ou, em outras palavras, em que nivel se encontra seu processode afabetizacd® ou
seu nivel de letramento. Sabe-se que, no Brasil, minimizar as difi culdades em saber utilizar a
leitura e a escrita em diversas situagdes do cotidiano a fim de exercer de forma plena a
cidadania e consequentementegarantir o progresso do pais ainda € um desdfio. E, apesar de
sabermosquea escola ndo € o Unicolugarondeo sujato podeaprender a ler e a escrever, em
paisescomo o Brasil, 0 acessoao processode aprendizagem sistemética ocorre fortemente
nessa instituicdo. Portanto, garantir a0 sujeito o direito de ser alfabetizado ainda ndo é
suficiente, é preciso garanir a ele saber utilizar leitura e escrita de acordo com as exigércias
sciais, é predso, em outras palavras, garantir a ele o direito de ser um cidaddo letrado.
Obviamenteque, se a afabetizac@® possuifoco individual, o letramentopossuicaater social;
desta forma concordamos que ndo somentea escola participa desse processo, mas outras
insténcias como familia, igreja, local detrabaho etc. Podemos,assm, chegar aum conceito a
fim de eviderciar as relacOes entre escrita, alf abetizac® eletramento:

Apesar de estarem indissoluvelmente e inevitavelmerte ligados entre si,
escrita, af abetizacdoe letramento nemsempre tém sido erfocads como um
conjunto pelos estudiosos.(...)

A afabetizacdorefere-se a aqusicio da escrita enquanto aprendizagem de
hahlidadespara leitura, exrita e as chanadaspréticas de linguagem. Isto é
levado a efeito, em gera, através do processo de escolarizacéo,e, portanto,
da instrucdo formal. A adfabetizacio petence, assim, ao ambito do
individual.

O letramento, por suavez, focaiza os aspectos sccio histéricos da aquisicdo
daescrita. (...) tempor objetivo investigar ndo samernte quemé alfabetizado,
mas também quem ndo é alfabetizado, e, neste sertido, dediga-se de
verificar o individual e centra-se no sccial mais amplo (MORTATTI, 2004,

p. 89.

Percebemos que o conceito letramento € algo mais modeno e aparentemente uma
forma gradativa de sulstituir, nas Ultimas décadas, as palavras alfabetizac® e analfabeto.
Veamos:

Podemos definir hoje o letramerto como um conjunto depréticas saiais que
usam a escrita, enquato sistema simbdlico e enquato tecrologia, em
cortextos especificos, para objetivosespecificos (...).

As préticas especificas da escola, que forneciam o pardmetro de prética
sccial segundoa qual o letramerto era definido e segundo a qual os syeitos
eram classificadbs ao longo da dicotomia alfabetizado ou ndo-alf abetizado,
passam a ser, emfuncgdo @ssa d=finicdo, apeas umtipo de péticai defato,
dominarte i que desenvolve algunstipos de habilidades, mas ndo outros, e
quedeterminauma forma de utili zar o corhedmento da escrita (KLEIMAN,
1995,pp. 18-19, grifo daautora).
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Em um contextomais contempoaneo, temos, portanto, o letramentomais individual,
gue englobao contato com a leitura e escrita apresentado especialmente pela escola e que,
conequentenente, desenvolve habilidades e compeéncias responsaeis pela gradagdo nos
niveis de afabetismo j& visto na se¢® anterior. E temos o letramento mais ligado as
estrutuies scaciais, levando em consiceragdo a aplicabilidade da leitura e da escrita em
diferentescontextos. \& amos:

Quandoo foco é posto na dimersdo individual, o letramento € visto como
um atributo pessaal, parecendo referir-se, como afirma Wagner (1983, p. 5),
afismplesposseindividual dasteanologias mertais complemertares deler e
escreverd Quardo o foco se desloca para a dimensdo socia, o letramerto é
visto como um fen@meno cultural, um conjunto de atividades scciais que
ernvolvem a lingua escrita, e de exigéndas sociais de uso da lingua escrita
(SOARES, 2006, p66, grifos daautor).

Acreditamos, diarte desse contexto,queo ENEM é um processoavaliativo queexige
do candidato as duas situacfes, tanto a dimensdo individual como a social. Por exemplo,
entender o movimentocontempaaneo migratorioi temadaredacé do ano de 2012- requer
além de conhecimento tedrico, conhedmento de mundoque permita responder, por exemplo,
guem sdo os imigrantes?Como é possgvel reconheca aguém como estrangeiro? Como nos
portamosdiantede um? Por querazdes as pess@s migram para outros paises? Essgjuncdo de
dimens@es ndo so € fundamentl como nos faz defender que fio letramento é considerado
como kesponsael por produzir resutados imporintes: @senvolvimento cognitivo e
eoondmico, mohlidade social, progressoprofissional, cidadania.0 (SOARES, 2006, p.74).
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3UMA ABORDAGEM SOBRE LEITURA E ESCRITA

Optamos por mostr até aqui 0 posiciommentode quea cagpaddade queo ser hurmano
tem de apropriar-se da leitura e da escrita nas préticas sociais esta intimamenteligada ao
letramento. Obviamente que devido a diversosfatores como classe sacial, relagbes sccials,
grau de estudo, tipo de trabalho, as pessoasfiparticipardo da scciedade e utilizardo o
conhedmento escrito de diversas forma s(BORTONI-RICARDO, 2010, p. 53). Em relacéo
a0 ENEM, tanto a leitura quanto a escrita séo fundamentis para quem quer tirar uma boa
nota. Umavez que a prova se propde a trabalhar compeéncias e estasse bem trabalhadas
podem garantir ainsercéo sccial, saber ler, escrever e utilizar aleiturae a escrita em situagdes
cotidianas sdo, hoje, uma necessdade. Quando o individuo nasce, ha umatenttiva em torno
de seu meio de garantir a aprendizagem dalinguamaternae o objetivo ndo poderia ser outro:
comuricagdo. E dessa mareira que a familia comea a desenvolver a compeéncia
comuricaiva que aos poucos faz 0 ser humano desenvolver a cgpacidade de empregar de

formaadequadaalinguanas variadas stuacbes decomuricacéo.

Os estudos sdore o letramerto, desse modo, ndo se restringem somerte
aquéas pessoas que adquiriram a escrita, isto €, aos alf abetizadcs. Buscam
investigar também as corsequércias da auséncia da escrita a nivel
individual, mas sempre remetendoao social mais amplo, isto €, procurando,
ertre outras coisas, ver quais caracteristicasda estrutura sodal tém relagao
comosfatos patos(TFOUNI, 1995, p. 2L

A prova de Redacdo do ENEM, além de ser uma situac® que envolve escrita, €,
fundamentlmente, uma situacd® comuricdiva que exige a aplicabilidade de outras duas
compeéncias: linguistca e textual. A primeira, segundoTavaglia (2001, p. 17), diz respeito a
cgpacidadequeo usuario dalinguatem de gerar sequéncias linguistcas gramaticais tipicas da
linguaem questéo, ja a segundaenvolve a cagpacidade de interacd comunicativa, ou sga,
valer das cgpaddades basicas textuais denominadas por Charolles (1979 cf. TAVAGLIA,
2001) formativa, trandormativa e qualificdiva para compreender e produzir textos.
Acrescentamos aqui uma terceira compeéncia denoninada por Koch (2012, p. 56) de
metgenérica, que cgpadta os individuosa interagir de forma conveniente, a medidaque se
envolve nas varias praticas scciais. Para a autora, € essacompeéncia fique orienta, por um
lado, aleiturae a compreensdo detextos, e, por outro lado, a producd escritad (KOCH, 2012,

p. 56). Assaiamos a compeéncia metgenérica como uma que engloba as capacidades
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basicas textuais citadas por Charolles, que de uma forma mais especifica amplia essa
informagd. Vegamos osconcatos:

Capaddade formativa: possibilita as usédrios da lingua podwzir e
compreendy um numero de textos que seria potenciamente ilimitado e,
além disso, avaiar a boa ou ma formacao de um texto dad, o que
eguvaleria mais ou menosa ser capazde dizer se uma sequércia linguistica
dadaé ou ndoumtexto, dentro dalingua emuso;

Capaddadetrarsformativa: possibilita aos usu&ios da lingua, de diferertes
maneras (reformular, parafrasear, resumir, etc.) e com diferertes fins, um
texto e tambémjulgar se o produto dessas modificacdes é adeaiadoao texto
solre o qual amodificagaofoi feita.

Capaddadequaificativa: possibilita aosusuarios da lingua dizer a quetipo
de texto pertence um dado texto, nauradmerte segundo uma deerminada
tipologia. (...) Evidentemerte a capaidade qudificdiva tem a ver com a
capaidade formativa, a medida que deve possibilitar a0 uslério ser cgpazde
prodwzir um texto de deteminadotipo (TAVAGLIA, 2001,p. 17, grifos do
auor).

Diante do conceito, entendemos que quanto mais contato o ser humano tiver com
diferentesformas detexto e quanto maiore mais diwersificadafor suainteracé@® comuricdiva,

maiorpodeser sua cgpacidadede aplicac® daleiturae escrita nacomuridade.

Desse modo, a leitura estende-se da hahlidadede traduzir em sonssilabas
sem sentido a habilidades cognitivas e metacanitivas; inclui, dertre outras:
a hallidade de decodficar simboos escritos; a halilidade de captar
significados; a capecidade de interpretar sequércias de ideias ou evertos,
andogias, comparacfes, linguagem figurada, relaces complexas,argforas,
e, ainda, a habilidadede fazer previsdes iniciais sdore 0 sentido do texto, de
corstruir significado combinardo corhecimerntos prévios iniciais quando
necesario, de refletir saore o significadodo que foi lido, tirandoconclusdes
e fazendo julgamertos sobre o cate(do (SOARES, 2006, p. ®).

Para construirsignificados e comhinar conhedmentos prévios, o candidatoque presta
a provado ENEM, por exemplo, deve ser cgpaz de compreender que a proposta de redagdo
tem como caracteristica englobarvariados géneros textuais. Sendo que as variagdes desses
géneros ocorreram com maior ou menor intensidac. No primeiro ano de aplicagdo, por
exemplo, havia somentedois géneros textuais (uma letra de musica e um texto instrucional).
Quanto a produgdo, a tipologia dissertativa-argumenttiva tem sido a exigéncia em todosos
anosde aplicagép do exame. Esss caaderisticas do ENEM exigem habilidades comhinadas

deleiturae escrita. Observamos q&
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Assim como a leitura, a escrita, na perspectiva da dimensdo individual do
letramento (a escrita como uma fitecndogiad), € também um corjunto de
halilidadeslinguisticas e pscologicas, mas halilidades fundamerntalmerte
dif erentes dacuelas exigidas pda leitura. Enquanto as halilidadesde leitura
estendem-se da halilidade de decdlificar palavras esaitas a capacidade de
integrar informacdesproverientes de diferentes textos, as habilidades de
escrita estendemse da halilidade de registrar unidades de som até a
capcidade de trarsmitir significado de forma adequda a um leitor
potencid. E, assim como foi observadoemrelacaoa leitura, essas categorias
nao se opdam, complementamse: se a escrita € um processo de relacionar
unidade de som a simbdos escritos, € também um processo de expressar
ideiase organizar o persanerto emlingua escrita (SOARES, 2006, pp. 69-
70, grifos daautora).

Vemos que desde as primeiras concepgdes do processocomuricativo até a prética da
escrita em um exame como o ENEM, por exemplo, a concepgéo detexto, sujeitoqueescreve,
aplicacdo de compdéncias e concepcao de linguagem estaointimamenteligados.Nao temosa
intencd de ampliar a discusgo da escrita com enfoque na lingua, nem no escritor
espedficament, mas observar com maior destreza como seu aspecto interacional é
importante, umavez que essaconcepcao vé a produgéo textual como uma pratica que exige
do produtor a ativaca de conhedmentose a mohlizac® de diversificadas estratégias. Assim,
todo candidato a um exame deveria seguir no minimo os seguintes passos:refletir sobre
aquilo quevai escrever e observar as regras apresentadss ou sukentenddas T pré requistos,
em um exame. Tal atitude denomnamosprojeto de texto. Somentedepois dessegassosé que
o candidatodeveria escrever, ler 0 queescreveu, rever e, por fim, passaro textoalimpo. Para
conseguir redizar essesatos, apresentamosagumas estratégias que quem escreve predsa
reaizar:

- ativacaode conhecimentos solre os componertesdasituagio comunicativa
(interlocutores, topico a ser deservolvido e corfiguracdo textual adeqada a
interacdo enfoco);

- selecédo,organizacdo e desenvolvimerto das ideias, de modo a garartir a
cortinuidade dotema esuaprogressio??

- A Haaceamerto 0 entre informacdes explicitas e implicitas; entre
informagdesiinovaso e fi ddas®, levandoem corta o compartilhamento de
informacdescomo leitor e 0 objetivo daescrita;

- revisdo da escrita a0 longo de todo o processo, guiadapelo objetivo da
produgdo e pela interacdo que o escritor pretende estabdeocsr com o leitor
(KOCH, 2010, p. 3%

1 |s estdem consonancia com uma dasinstrucdesda proposta de redagdo do Enem2012 fiSelecone, organize
erelacione, de forma merente e mesa,argumentos e fatos para defesade seuponto de vista.0
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Nessa atividade de produgép, o escritor recorre a conhecimentos que estio
armazenados na menvria. De acordo com Koch (2010, p. 37), essesconhedmentos séo
resultado de inUmeras atividades em que nos envolvemos ao longo de nossavida e que
deixam entrever a intrinseca relacdo entre linguagem/munddpréticas sociais. Em seguida, a
autorafaz umaabordagem sobreessestiposde conhedmentos: linguistco, enciclopédico, de
textos, interacionais. Em nosso entendmento, essa foi uma forma de detalhar mas
espedfi camente as competércias linguisica e textual citadas anteriormente, quando nos
referimosaos estudosde Tavaglia (2001). Comoostermostipologa e géneros textuais foram
mercionados,a se¢cd seguinte fard uma abordagem sobretais terminologias insaidas no
ENEM.

3.1Tipologia e géneros extuais no ENEM

O ENEM tornouseum fato sccial. Comotal, precisa de compreensdo, pois provocaa
mudartas e definird situagdes. Segundoa defini¢do de Bazerman (2009, p. 23) fifatos scciais
S80 coisasqueas pessoasaaeditam quesgjam verdadeiras, e assm, afetam o modocomo elas
definem uma situacéo0. Compeender como furcionaa prova desseexame € algo fundamental
para que o resultado final sga posiivo, umavez que a nota pode garantir uma mudarga
importante navida do sgeito queparticipa doprocesso awaliativo.

Uma estratégia interpretativa observavel nos textos produzidos no ENEM é que os
candidatosmovemse em diregdo a formas de enurnciados para redizar suas productes. Os
candidatosidentificam na proposta situagdes que os ajudam a compreender melhor o que é
solicitado e tamk&m procuram seguir determinados padrdes para facilitar a compreensdo dos
leitores de seu texto. Paa tanto, é necessario fazer uma distingéo entre tipologa textual e

género. PaaMarcuschi, as dfini gdes sdo as segintes:

(a) Usamos a expressaotipo textual para designaruma espécie de construcéo
tedrica definida pela natureza linguistica de sua composcao de sua
composcao (aspedos lexicas, sintéticos, tempos verbas, relagdes|dgicas).
Em geral, os tipos textuais abrangem cerca de meia dlzia de categorias
conhe&idas como: narracd, argumerntacd, expos ¢do, descricdo, injuncéo.
(b) Usamos a expressdo génego textua como uma nocgao propcsitalmente
vaga paa referir os textos materializadosque enmntramos em nossa vida
diaria e que apresertam caracteristicas sodo-comunicdivas definidas por
corteldos, propriedales funcionais, estilo e composcdo caracteristica
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Alguns exanplos de géneos textuais seriam: telefonena, semméo, carta
comercia, romana, bilhee, (..), indrucdes de uso(..) (MARCUSCHI,
2008,p. 154, grifos doauor).

O autor salienta que emboraexistam defini¢es distintas entre tipo de texto e género,
ndo hadicotoma entre eles, pois todosos textosfirealizam um género textual e todo texto e
todos os géneros realizam sequéncias tipoldgcas diversificadas §MARCUSCHI, 2008, p.
160).

Entendido o que se exige do candidato quanto as questdesestruturais, ou sga, a
producéd de um texto dissetativo-argumentativo, importaenterder o conteldo e maisdo que
isso: interagir com o tema proposto. E pela leitura da coletinea de textos (proposh) e pela
producd (redacdo do candidab) que se efetiva a comuricac@® na prova do ENEM. Nesse
sentido, comungamos abs idebes deHanks (2008, p. 120), gando di:

O fato de haver interpretabilidade por parte de uma comunidadede usuarios
situa 0 texto ndo tanto na estrutura imanerie de um discurso mas,
principalmerte, na matriz sodia no interior do qual o discurso éprodwido e
compreenddo. Essefato sindiza uma oriertagdo sacial segundo a qua o
texto, 0 qie qLer que este sga, € umfenémeno canunicaivo.

A provade redac® totaliza 1000 pontos.Quando o resultado dessesponis € somado
a0 da prova objetiva pode causar efeito negativo caso 0 aduno ndo tenha cumprido as
exigércias que garantem uma nota consicerada ideal para concorrer a uma vaga no curso
pleiteado. Além do aspedo estrutuial daprova, importaentendr o conteldo e interagir com o
temaproposto. Impottante tanmbém é saber identificar 0s géneros que compdem a propostade
redacdo, para em seguida, produzir o tipo textual dissertativo-argumentaivo. Essatipologa
serd valiosapara 0 processo,pois, a partir dela, o candidatoseledonara informagtes e fara a
interac& necessaria no momento deredigir seu texto. Portanto, sea propostaé bem feita, cria
oportunichdes para 0 candidatotambém gerar um texto bem escrito, pois segundoBazerman
(2009, p. 22:

Cadatexto bem swceddo cria paa seus leitores um fato sccid. Os fatos

scciais consistem em acdessignificativas realizadaspela linguagem, ou atos
de fala. Esses atos sdo redizadosatravés de formas textuais padronizadas,

tipicas e, portarto, inteligiveis, ou génegos, que estdo relacionads a outros
textos e géreros que ocorrem em circunstandas reladonadss. Jurtos, 0s
varios tipos de textos se acanodam em corjuntos de géngosdentro de
sistemas de génegos, os quds fazem pate de sistemas de atividades
humanas(Grifos doautor).
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