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Resumo

A construcao da oralidade/escrita em alguns génerescritos do discurso escolar
Ana Paula Santiago Silva (1), Dr. Sérgio Robertet&€¢2).

(1) Mestranda em Letras/UNINCOR — e-mail: apssag@®gmail.com
(2) Coordenador, Orientador e Professor do Mesteatd.etras/UNINCOR — e-mail:
costasero@uol.com.br

Palavras-chave: oralidade, escrita, géneros dordisc

Considerando a lingua como um lugar de interac&e ersujeito-produtor e o leitor, ou seja,
entre os interlocutores e suas praticas discursnmgiéneros discursivos apresentam uma
enorme importancia no processo ensino-aprendizagepnoducao e recepcao de textos, pois
0s géneros sdo mediadores da construcdo e cag@itaocio-historica da linguagem e do
sujeito. A partir deste principio teorico, estaqesa tem como objetivo compreender e
analisar, no processo de construcdo da escritdaescomo 0s sujeitos que estdo engajados
prioritariamente em praticas discursivas ok&i® compondo uma teoria do discurso escrito
que o distingue da manifestacéo lingiistica faladanesmo tempo em que se evidencia uma
interface entre ambas as modalidades. Assumindessygposto de que o oral esta na escrita e
vice-versa, analisa-se, neste trabalho, a intefaostitutiva dessas modalidades em alguns
géneros textuais escritos do discurso escolar £ ®uasequéncias na producao de textos de
alunos de 52 série de uma escola particular em ViBerais. A analise aponta que ha um
processo continuo e dialético de complementacafiu&ncia matuas entre oralidade e escrita

com reflexos importantes no ensino-aprendizagefrirtpia Materna.



Abstract

The construction of the orality/writing in some writing genres in the classroom speech.

Ana Paula Santiago Silva (1), Dr. Sergio Robertost€o(2) (1) Mastering in
LettersUNINCOR - email: apss.silva@gmail.com (2) Coordiana Person who orientates
and Major Professor of the Mastership itlergUNINCOR - email: costasero@uol.com.br

Keywords: orality, writing, discursive genres.

Considering language as a place of interaction é&&twthe subject-producer and his reader,
that is, interlocutors and their speech practidbg discursive genres present a huge
importance in the teaching-learning process of pcody and receiving texts, since the genres
are media for the building and for the social-hist@l constitution of the language and of the
subject. From this theoretical principle, this stumims to understand and analyze, in the
process of the school writing construction, howjsais which are engaged mainly in the
discursive oral practice, are supposed to make theary of the written discourse which is
distinguished from the spoken linguistic manifastat at the same time that it reveals an
interface in both aspects. By the principle tha ¢hal is in the writing and vice-versa, it is
analyzed, in this study, a constitutive interfateh@se modalities in some written genres in
the school discourse and its consequences in tbdugtion of texts made by students
attending the fifth grade of a private school ohlB Gerais. The analysis reveals that there is
a continuous and dialectic process of complemamtaénd mutual influence between the

orality and the writing with important impacts bkt mother tongue teaching- learning.



SUMARIO GERAL

PARTE | — INTRODUGAO........coiiiiteiteiteeieeemeeee ettt ste st ae s veeenees 9

T ] o] = 1LY/ TP 9
FZ @ o] 1] (o J 9
3- PreSSUPOSIOS tEONICOS. ...evvvurrereeee s s s s e e e e e e aaaaeeesesssssnnsnssnnnnnssssnnnnaeeeens 10
4- Material: coleta, metodologia e andlise dosodad................ouvvviiiiiiiieeeeeee e 11
5- Organizacao do traballo .............ouvieeeeee e 12

PARTE Il — Fundamentacao Teorica

Capitulo 1- LETRAMENTO, ORALIDADE E ESCRITA, GENER OS DO

DISCURSO E HIBRIDISMO......cooiiiiiiiii e 14
1.1 LetramentO.......coooiiiiiiiiiiii e 14
1.2 Oralidade € ESCIIaA........c.iiiuureeees e oot e et e e e e e en e e e e 16
1.3 Géneros do Discurso € HibridiSMO..........uuueriiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 21

PARTE Ill — Metodologia e Analise dos Dados

Capitulo 2- METODOLOGIA E ANALISE DOS DADOS.........ccoeeieeeiieieecee 31
P2 Y/ 11 (o T (o] [ o | - VPSP PPUPPRPPPPR 31
2.1.1 — Ainvestigacao e seu contexto, Aspectogrgdéiaos, fisicos e pedagogicos da
escola e seus participantes, Metodologia da celat#lise de Dados........................ 31
A2 AN g F= SIS N0 [0 1S3 = To [0 1P 36
PARTE IV — CONCLUSOES

Capitulo 3- ConSIderagies FiNAIS. ............. e eerrreeee et e e e e e e e e smnnee e 82

PARTE V — Referéncias Bibliograficas............cccooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 86



INTRODUCAO
A pesquisa
1- Objetivo

O objetivo desta pesquisa € analisar possiveisasiandicios/aspectos gramaticais,
discursivos, interativos e socio-culturais, deidele em textos escritos diversos produzidos
por alunos de 5% série de uma escola particul&odaiga, MG. Parte-se do principio de que
existe uma relacao intrinseca entre oralidadetaserie que essas relacdes nao se reduzem a
um elenco de diferencas ou semelhancas materiaigjais, funcionais e linguisticas
dicotomizadas, mas que constituem eontinuumdialético processual entre linguagem oral e
escrita (Costa, 2005). Ou seja, assumindo o pressuple que o oral esta na escrita e vice-
versa, analisa-se, neste trabalho, a interfacetitdng dessas modalidades em alguns
géneros escritos do discurso escolar e suas carsags na producdo de textos desses
alunos. A analise aponta que hd um processo congndialético de complementacdo e
influéncia mutuas entre oralidade e escrita cotexe$ importantes no ensino-aprendizagem

de Lingua Materna.
2- Objeto

O objeto constitui-se nos textos selecionados dmoal de 52 série do Ensino
Fundamental de uma escola particular da cidadeodwifa, produzidos durante todo o ano
letivo de 2006. Inicialmente, foram coletados aprmadamente 300 textos, dentro de oito
géneros contemplados. Depois, recortamos quaterg&auto-retrato, diario, carta e artigo
de opiniag selecionando trés textos dentro de cada géneasheto, totalizando 12 textos
para analise. Dentre os varios géneros trabalhdai@te o ano, estes foram selecionados,
adotando-se o critério da variedade e ndo da dmidmie de géneros que poderiam,
discursivamente, estar mais préximos dos génerais por apresentarem marcas lexicais,
morfossintaticas ou interlocutivas comuns, embasajezes, semelhantes, em alguns géneros.
Dentre os varios textos selecionados, escolhemgalesjque traziam mais marcas e indicios

de oralidade para as analises,
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3- Pressupostos tedricos

Para alcancarmos nossos objetivos, apoiamo-nog@rmads, como: Bakhtin, Costa,
Marcuschi, Rojo, Schneuwly & Dolz, Signorini, Stréapud Costa) entre outros. Diante das
freqUentes discussfes em torno da oralidade ecditaes suas mutuas influéncias, e também,
em torno do uso dos géneros no ensino de Linguaide@sa (principalmente no Ensino
Fundamental), surgiu a inquietacdo a respeito desseas tao interligados no processo de
construcdo e desenvolvimento da lingua escritagquenodalidade que analiso neste trabalho
(levando-se em conta a influéncia da oralidade).

Assumimos, portanto, a fala e a escrita como madd® enunciacdo e praticas
historico-sociais vinculadas, respectivamente,esi@inento e a oralidade, aproximando-nos
do conceito de letramento que orienta a propostaaltelo ideoldgico de Street (1997, apud
Costa). Ao mesmo tempo, recusamos uma visao putarfemal da escrita — que encara 0s
textos escritos como produtos (e ndo em seu prcesproducdo), com atengdo exclusiva a
escrita como cédigo, em seu papel instrumentaédistro — para trata-la em sua constituicéo
heterogénea, ou seja, em seu processo de prodigideg@ador da relacdo sujeito/linguagem
(COSTA, 1997).

O fato de considerarmos a escrita em seu processorustituicdo torna possivel a
elaboracdo de hipoteses sobre os tipos de relaté@tedcrita e sujeito/linguagem em sua
complexidade enunciativa no género textual de oatdas producdes escritas.

A construcao da escrita se faz no processo derlett®. A criangca quando entra na
escola comecga a ampliar o nivel de letramento upopsui, por viver numa sociedade
grafocéntrica e, quando entra no ambiente es@paende sistematicamente a ler e a escrever
e a oralidade vai se tornando secundaria.

Oralidade e escrita sdo dois fendmenos inerentegrabumano e entre a linguagem
oral e a linguagem escrita, ha mais semelhancagudodiferencas. Que cada uma dessas
modalidades discursivas possui caracteristicagplartes € um fato que inexoravelmente néo
se pode negar, mas ¢é inegavel também que ha nmnuitomum entre elas.

A maioria das pesquisas mais antigas sobre a lgegneoral foi feita baseada em
textos de conversagao espontanea (da fala) em cagdpacom textos em prosa expositiva

(da escrita). Porém nao trabalharemos com a idgidiabtomizacdo, ou de transposicao da

! STREET, B. V., 1995. In: Costa, S. R, 1997, A ¢arsio do letramento escolar: um processo de apgéjor
de géneros. LAEL/PUC/SHese de DoutoradoMimeografado.
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fala para a escrita, pelo contrario, isso ndo ntesessa. Nao so trabalharemos com a questao
de a oralidade poder ter uma presenca mais fortdedenminados textos escritos, por causa
do género em que se insere, mas também com a gaedanoralidade em textos que se

inserem em géneros “mais distantes’toatinuumoralidade/escrita.

4- Material: coleta, metodologia e analise dos dados

Todos os textos analisados neste trabalho foramupidos a partir de propostas de
redacdo de livros de 52 série do Ensino Fundameksapropostas de producdo escrita, ha
disciplina de Lingua Portuguesa da escola em ques& calcadas nos Géneros textuais e
discursivos, sendo este um dos principais motiwselter optado por coletar, selecionar e
analisar textos produzidos nesta escola. A graralerra dos textos foi produzida dentro da
sala de aula, individualmente ou em dupla (raramest quando a atividade sugeria que
assim fosse) e alguns em casa, como proposta deadt para casa. Na época das
producdes, os alunos, produtores dos textos adafiszeste trabalho, tinham idade entre 10 e
12 anos. A maioria, tem acesso a varios meios deugizacdo como: internet, televiséo,
computador, jornais, revistas, livros e outros.

A producdo dos textos sempre partia da leituraedto$ do género trabalhado em
determinado capitulo, em seguida havia a discuskfmis 0s exercicios de compreensao
destes e, no final do capitulo, vinha a propostiadgio dos textos, sendo alguns, analisados
neste trabalho. Depois de produzidos, os textes eghdos por cada escritor, a fim de refletir
sobre sua prépria producdo. Em seguida, os texdos teocados entre os alunos para cada um
avaliar o texto do colega, levando em conta alguitérios (variaveis de acordo com cada
proposta de producédo de um determinado texto, @eetdeterminado género trabalhado, na
unidade), como por exemplo:

a) O texto produzido corresponde a proposta?

b) A linguagem esta adequada ao publico alvo e aaheiie comunicacao definidos?
c) Os recursos verbais e ndo-verbais foram bem exjdefa

d) A formatacao (estética) do texto corresponde aqsta@

e) Ha elementos que caracterizam a expressao de suaodp

Na analise desse material (textos escritos pelosoalde 52 série), adotamos como
base, o principio dialégico bakhtiniano da linguaggue permite evidenciar a constituicao
heterogénea de um texto por meio da observaca@bbga entre dois modos de enunciacao:

a fala e a escrita, ou seja, analisar a oralidafleenciando em alguns géneros escritos,
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discursivamente (no plano enunciativo-discursi@)onto de partida da analise deste objeto
sera, portanto, buscar a presenca de possiveist@sjredicios gramaticais, discursivos,
interativos, socio-culturais e ndo apenas marcasossintaticas ou lexicais, considerando-se
a hipotese de que os géneros se caracterizamgieladreneidade, pela constitutividade entre
a linguagem oral e a escrita, e nao, pela dicotemie elas. Sendo a escrita um bem cultural
ao qual se tem acesso via escola, prioritariamemds,ndo somente nela, é necessario buscar
compreender o0 processo de construcao do discurstoeso contexto dos géneros textuais e

discursivos.

5- Organizacao do trabalho

Tendo sido feita a exposicdo de nossa trajetoripedguisa, desde sua fase inicial de
execucao, passaremos a apresentar o formato gevaj@nizacao do presente trabalho.

O trabalho se divide em cinco partes:

A primeira partevolta-se para a Introducado, ou seja, o esbocoudosgra tratado na
pesquisa, em linhas gerais.

A segunda part&rata da Fundamentacao teorica, que aborda ogitamtedricos que
fundamentaram nossos argumentos e contém um cgujtid tem como topicos:

* 1.1 Letramento

* 1.2 Oralidade e escrita

* 1.3 Géneros do discurso e Hibridismo

Estes tépicos sdo interligados ao longo da disoussdrica. Os textos analisados
foram produzidos, tendo como propostas os génasasirdivos da escrita. A lingua, neste
trabalho, é vista como fendbmeno soécio-interative pgarmite a percepcao da real dimensao
do papel dos géneros textuais e discursivos costaumentos constitutivos e reguladores das
praticas de letramento em nossa sociedade e comodaidades oralidade/escrita tém muito
mais semelhancas que diferencas e como ambasistarientre si, mais em determinados
géneros do que em outros.

A terceira parteconsiste na Metodologia e Analise dos dados, sesi#oo 2° capitulo,
dedicado aos instrumentos metodoldgicos utilizagasa coleta de dados e as analises
propriamente ditas. Cabe salientar que trabalhame@suma amostra, ou seja, um recorte dos
textos que foram produzidos durante todo o anwdetie 2006. Escolhemos aqueles que

julgamos ser mais significativos, pois caso coitrdr texto se tornaria extenso demais.
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A quarta partetrata das Consideragfes Finais, onde se verigcass objetivos
propostos foram atingidos, bem como as contribsiglista pesquisa e sua possivel aplicacdo
em estudos futuros.

Na quinta parteestdo as Referéncias Bibliograficas que encerrdissartacéo.
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CAPITULO |

LETRAMENTO, ORALIDADE E ESCRITA, GENEROS DO DISCURS O
E HIBRIDISMO

1.1 Letramento

Neste capitulo Unico, buscaremos interligar e ietar eventos de letramento com a
proposta de trabalho com os Géneros Discursivosmgnwconcepgao bakhtiniana,
privilegiando os géneros secundarios, por se &atanas analises, de textos escritos na
escola, uma esfera publica) procurando sempre stanten dicotomizacdo oral/escrita.
Direcionamos essa discussao para a idéia decomtinuum processual dialético entre
oral/escrita e letramento, permeados pelo uso éasrgs discursivos e suas implicacoes,
tratando especialmente das hibridizacoes presestesdeterminados géneros, ou seja,
caracteristicas préprias da lingua falada aliada®dalidade escrita da lingua. Sendo assim,
0S géneros sdo apontados por muitos autores, conme@vly e Dolz (2004), Costa (2006) e
outros, como sendo uma metodologia eficaz paraplicagdo das semelhancas/ diferencas
existentes entre oralidade/escrita para se chegamadesenvolvimento dos niveis de
Letramento.

O conceito de letramento ndo se restringe apenpeatisas de leitura e escrita, mas
engloba as habilidades que tais préticas exigenfadstes/escritores nos diversos contextos
sociais, ou seja, numa visdo da lingua como préasoa Sendo assim, ha diferentes tipos e
niveis de letramento, que serdo determinados pelEsssidades do individuo e do seu meio,
do contexto social e cultural. Usaremos a palaet@armento, nesta dissertacdo, ao invés de
alfabetizacdo (aquisicdo do sistema de escritarfdgit justamente pelo fato do termo
letramento, também contemplar o aspecto sociofalltyue se compatibiliza com a nogao de
géneros. Portanto, ndo vamos nos ater a explicardetalhadamente o termo alfabetizacao,
por ndo se fazer necessario neste trabalho, mesinguep eles ndo Ssdo processos
independentes, pelo contrario, eles se inter-i@haon.

A palavra letramento tem tido ampla aceitacdo nos Uultimos anos nos gneio
académicos. Talvez a incorporacao de seu uso aamlgeja tdo intensa em uma esfera onde
ela deveria ser mais debatida e pensada: a eddefdro da perspectiva do letramento,
entendemos que a escola seja uma agéncia soc@itamie para a socializagdo de géneros do
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discurso associados as linguagens sociais em dquedem. Ou seja, a escola deve fazer um
grande investimento no trabalho com géneros sedosdé&em dialogo com os géneros
primarios que marcam 0s sujeitos e que lhes dantidadele. Portanto, a escola € um espaco de
comunicacao e esta comunicacdo deve ser ensinaantge ampla, real e ndo apenas com
producbes de textos ficticios contemplando apesafm@nas ideais (eleitas e escolhidas
através de um curriculo ou programa), ou sejadele contemplar os géneros de maneira
abrangente e progressiva para que os alunos désmmvaealmente suas capacidades
linglisticas.

Apesar de seu ingresso no nosso repertorio les@alelativamente recente, ndo causa
estranheza, nem incompreensdo sua ocorréncia dextadiscursivos orais ou escritos, até
mesmo para pessoas que nao estejam diretamewnbédvidgas com esse objeto de estudo.
Ora, nada mais previsivel, porque o sentido deradical letra-mento ja remete a letras,
leitura, escrita e a condicao de ser proficiente leitura e escrita.

Estudos sobre o conceito de letramento e sobre @ ger letrado em nossa sociedade
vem sendo o objeto de estudo de diversos pesquesaddo Brasil, destacam-se os trabalhos
de autores como Kleiman, 1995 e Tfouni, 1988. K#in(il995) sugere que o termo teria sido
usado pela primeira vez no Brasil por Kato (198@stacando as praticas sociais as quais o
individuo estaria exposto. Uma nova questdo conaeaaser levantada: a escrita ndo é uma
transposicdo da fala ou vice-versa; existem difzegdes entre duas modalidades de
linguagem: oral e escrita. Essa diferenciacdo étlema relevancia, uma vez que considerar
oralidade e escrita enquanto modalidades diferergesém complementares, significa
considerar o contexto social das praticas sociaigterais, numa visao dialética.

Kleiman (1995) pontua alguns tdpicos fundamentais relacdo as questbes do
letramento. Para a autora, sendo o letramento west&p social, trata-se de um processo que
propicia a inclusdo de grupos sociais que tradaioente foram excluidos da dinamica
social. Dessa maneira, 0s sujeitos aprendem o @serda faz com eles, assim como o que
podem fazer com a escrita; cabendo a escola tabpéra que o conhecimento dos alunos
dialogue com o conhecimento valorizado socialmesg que este se sobreponha aquele.

Esclarecendo melhor o conceito, letramento entdanéprocesso de aprendizagem
social da leitura e escrita em contextos formaisf@mais e para finalidades utilitarias, ou
seja, € um conjunto de praticas sociais de prodec&ecepcdo de géneros discursivos
diversos (letramentos).

Associar, pois, 0 conceito de letramento e géne&oudsivo permite-nos o trabalho

com as modalidades lingliisticas, uma vez que hérg&mrais e escritos, conforme discutido
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anteriormente, melhor dizendo, as préticas lingiist materializam-se em habilidades
diversas, utilizando-se do oral e do escrito conra situacdo enunciativa. Ha diversos
géneros que, inclusive, fazem uma “mixagem” (teda&®treet 1984, apud Signorini, 2001, p.
99) da oralidade presente em textos escritos, cogn@mos nas analises dos textos mais
adiante.

Portanto, o letramento se da nas préaticas socdes leitura e de escrita
que atendem as demandas de uma determingio reu de um determinado grupo
(aspectos etnogréficos), pois todo uso linguisti@d sempre contextualizado
socioculturalmente. E por essa razdo, tamisme, ndo se pode apresentar um conceito
uniforme sobre letramento porque ele variatotaguanto os modos de viver em
sociedade.

A nocdo de Iletramento adotada na nossa perspeciigatesta a
polaridade/dicotomizacéo entre a linguagem oralceita (linguagem essa tomada aqui como
produto social da interacdo entre 0s sujeitos stitativa destes, & medida que se apropriam
dela na interacdo verbal) e ultrapassa a visdardeontinuumlinear, chegando a uma nova
postulacdo de urmontinuumprocessual dialético e ndo dicotomizado entredardé e escrita,
ou seja, pode-se expressar pelas duas modalidadéssticas e uma modalidade pode estar
presente na outra, dependendo do género discutsado, para a materializacdo da
linguagem, seja oral ou escrito.

Segundo Costa (1997), a relacdo oralidade/espatganto, no processo de letramento
seria complexa e descontinua, ndo cumulativa ouar&ioca, mas sim, dialética. Essa
concepgao vai ao encontro da nogéao de heterogeleetttss géneros discursivos de Bakhtin
(2003) ou dos géneros textuais de Bronckart (18980arcuschi (2001), no processo sacio-

historico de criacéo e reelaboracéo discursiva.

1.2 Oralidade e Escrita

Evidenciaremos neste trabalho, a oralidade/escotao processos discursivos de
construcdo da linguagem, mediados pelos géneras eescritos, que podem se influenciar
mutuamente (em praticas discursivas multiplas)edeéendo dos tipos textuais, sua producéo
e circulacdo. N&o trataremos, portanto, do ora estrito como materialidade gréafica.

Nesse processo discursivo, a lingua possui duaslidades basicas: lingua falada e
lingua escrita. Sabemos que, entre gramaticosueliesbs da lingua portuguesa, a lingua

escrita sempre ocupou um lugar mais privilegiadojuk a lingua falada. Isso se justifica por
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vivermos numa sociedade grafocéntrica. No entamos ultimos anos, linguistas,
sociolingliistas e analistas do discurso vém secdado ao estudo da lingua falada e a sua
interferéncia/manifestacdo na escrita, procurandstrar que as duas modalidades da lingua
possuem caracteristicas proprias, porém estast@dsicas ndo as tornam dicotdmicas ou
polarizadas, uma vez que as duas modalidades pitasilta construgéo de textos em que a
oralidade pode estar presente na escrita e visaver

Nesse sentido, podemos entender que ha mais segethdo que diferencas entre
essas duas modalidades linguisticas, apesar deunzalaelas possuir caracteristicas que as
particularizam. Tais semelhangas se evidenciamdyuas resultados de cada modalidade
discursiva, a partir do uso da lingua, sao disgastoncontinuumtipolégico de variacdes da
fala e da escrita, ou de géneros da fala e dadasormo veremos mais adiante.

A comparacao entre a linguagem oral e a linguagamta, apenas porque ambas séo
modalidades discursivas da lingua €, no minimarneniente. Naturalmente, provar-se-ia
gue sao diferentes, apesar de uma estar presentdraadependendo do género discursivo.
Entretanto, se a comparacao se der entre textogesgmo género, como por exemplo, 0s que
vamos analisar, se evidenciardo na maioria dassy@duéncias e marcas da oralidade na
escrita dos textos. Disso decorre que, as lingusageat e escrita ndo ocupam as extremidades
de uma linha reta; n&o sao dicotdomicas.

Considera-se, ainda, que nao se pode definir aidggm escrita como um mero
aglomerado de propriedades formais, imune a infiadnda linguagem oral, de cujas
propriedades se distinguem completamente. A eseritais que uma simples tecnologia, pois
ela é essencial numa sociedade grafocéntrica camssa. Ela deve ser vista como processo
discursivo e ndo como produto.

Oralidade e Escrita ndo sédo estanques; ambasas®latiseus itens de um mesmo
sistema de possibilidades linguisticas — a linfjuss serve como fonte de alimentacéo das
producdes dos seus falantes e dos seus escri@@sendo estanques, portanto, € impossivel
desvincula-las, sem uma referéncia direta ao pgyeldesempenham nas praticas e eventos
sociais. Portanto, a relacdo oral/escrita € coloaal eixo de um continuo tanto socio-
historico quanto tipoldgico, continuo este, de aghes, surgindo dai semelhancas e
diferencas ao longo de dois continuos sobrepo&tobas as modalidades séo indispensaveis
em nossa vida cotidiana, porém, ndo podemos coinfs@dls papéis e seus contextos de uso.
Os textos escritos, as vezes, podem ser mais crosptpie 0s orais porque sédo de esferas

sociais de maior complexidade; ndo é uma questderdmais ou menos planejados.
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Nesse sentido, oralidade e escrita constituemdaties interativas e complementares
no contexto das praticas sociais e culturais. Assén sdo primeiramente as regras da lingua
gue merecem atencdo, mas sim, 0s usos da lingaaegerminam e permitem uma escolha
de género em todas as situacdes de uso da lingua.

Vale ressaltar que as diferencas entre oralidadsceta se fundem no processo de
producdo e circulagdo de seus textos. Logo, fazesessario partir de um componente de
ordem funcional na analise da relacdo oralidadefasenquanto modalidades de uso da
lingua, pois é no uso que a lingua se efetivag taatfala, quanto na escrita. No uso da lingua,
determinam-se sentidos e formas de producao digasyou seja, processos discursivos de
construcdo da linguagem.

Segundo Marcuschi (2001, p. 35), “A lingua, sejauma modalidade falada ou escrita,
reflete, em boa medida, a organizacdo da sociegadgue a propria lingua mantém
complexas relagbes com as representacdes e ag;msnsociais”. Dai supor-se que a lingua
escrita seja o reflexo em imagem da fala. No eafgmbde-se notar que é na fala que as
variacdes sociolinglisticas surgem com mais evidéncque equivaleria a dizer que, apesar
de ser a lingua escrita uma forma de expressaet@eminada cultura, ndo significa ser o
conhecimento da cultura o resultado de se conlwecalingua.

As préticas das linguagens nas instancias oralcedtegsepresentam a cognicao
manifestada de praticas especificas de cada ngotgal, ndo sendo uma ou outra instancia
(fala e escrita) inferior a outra. Cronologicamergede-se afirmar que a fala antecede,
inclusive, 0 momento da escrita, embora, muitagsjezeja esta portadora de mais prestigio
do que a manifestacdo da fala. Da fala, pode-genafique € o instrumento humano
privilegiado de comunicacgdo, cujo conteludo e exgdr@seguem as proprias normas, logo, as
normas que pressupdem a existéncia de variantes.

A escrita procura, por sua vez, seguir a ordemodaa padrédo de uma lingua, o que
justifica ser a gramatica, o estudo das regrastiizagdo do material linguistico disponivel
para a sua manifestacdo. Tem-se, desta formansruadrdo do escrever, o que também ndo
significa ser a fala menos complexa, e ndo € ataspe representa a fala, levando-se em
conta que mesmo 0s géneros textuais, na formdagsa@ariam.

Para Marcuschi (2001, p. 43):

As diferencas entre a fala e escrita podem seferaimente vistas e analisadas na
perspectiva do uso e ndo do sistema. E neste @akrierminacdo da relagéo fala -
escrita tornou-se mais congruente levando-se esidemacéo ndo o cédigo, mas os
usos do caédigo.
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Na verdade, fala/escrita abarcam gontinuumdo nivel mais informal aos mais
formais, passando por graus intermediarios. Falas@&ita possuem manifestacbes de
formulacdo diferentes. Ambas séo producfes dis@agsiisando a fins comunicativos. A
fala caracteriza-se pelo uso de sons sistematcos,ilados e significativos, da utilizacdo de
aspectos prosddicos e de recursos expressivos gomexemplo: gestualidade, movimentos
do corpo e mimica. A escrita apresenta-se atrawésud constituicdo grafica, onde também
podemos destacar a manifestacdo de elementos &oba#s’, como icones ou desenhos,
repeticbes, alongamentos, formato ou tamanho g tdteiros, abreviaturas, falta ou excesso

de pontuacao, dentre outros.

No geral, ndo ha escrita pura, enquanto modalidatiinoma, trata-se de modalidade
de uso da lingua, complementar a fala. A oralidpde,sua vez, seria uma pratica social
interativa para fins comunicativos, que se apressob variadas formas ou géneros textuais
fundados na realidade sonora; ela vai desde aaeab mais informal a mais formal nos mais

variados contextos de uso.

Reconhecer as possibilidades de intersecfes emttksoursos orais e escritos nao
implica negar diferencas basicas entre o funcion&meral e escrito da linguagem, que
impedem que se fale exatamente como se escreve gegscreva exatamente como se fala.
Os discursos orais e escritos tém especificidadeseds processos de composicdo/estilo e
interpretacédo, definidos pelas especificidadescdadi¢cdes de producéo. Tanto a fala como a
escrita sdo modos de representacdo cognitivao@al que se revelam em praticas

especificas e condicionadas por um contegtmosultural historicamente marcado.

Podemos observar, no gréfico a seguir (Marcusabdl2 p.38), a presenca das
modalidades de linguas falada e escrita nas quaienmos encontrar 0s géneros textuais,
(pois as diferencas formais dos extremos existemomuais em funcédo dos géneros do que
somente em funcdo das modalidades oral e esarltagrvando que as duas modalidades

ocorrem nesseontinuumde que fala o autor:
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Géneros da Escrita

GEl, GE2...GEn \

ESCRITA

¥~ Géneros da Fala

GF1, GF2...GFn

O grafico evidencia dois planos: o superior represe continuumda escrita; o
inferior representa ocontinuum da fala. GE1 representa o0 texto escrito prototipo,
essencialmente, concebido como texto escrito. Ndidaeem que observamos GE2, GES,...
GEn continuaremos a identificar, do ponto de viskdial, textos escritos 0s quais vao,
gradativamente, assumindo caracteristicas da fala.

GF1 representa o prototipo do texto falado, pgrderponto de vista medial, caréater
fénico e por ser essencialmente falado. A partiG#2, GF3,... GFn, encontram-se 0s textos
falados do ponto de vista de sua realizacdo foms gradativamente concebidos como
textos escritos. Podemos observar que tanto @jfalato a escrita apresentam comtinuum
de variacdes. Desta forma, uma comparacao deve twmna critério basico de anélise uma
relacdo fundada na@ontinuum dialético dos géneros discursivos/textuais pargare\as
dicotomias.

Numa conversacao (GF1), por exemplo, os interlgest@lternam seus papéis de
falante e ouvinte e, a partir dessa interacdoeda-xto conversacional elaborado em uma
determinada situacdo de comunicacdo. Assim, paea una conversacao se inicie, €
necessario que duas ou mais pessoas revelem edotda que estdo dispostas a estabelecer
comunicacdo numa interacao real, face a face ouRdtanto, todo evento de fala acontece
num contexto situacional especifico. No eventoatke fiace a face, combinam-se os elementos

verbalizados com elementos paralinglisticos comamentos corporais, gestos, olhares dos
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interlocutores que contribuem para a compreensa@abexto situacional, no qual se
desenrola a conversa.
Segundo Marcuschi (2001, p. 42)

O continuo dos géneros textuais distingue e caimda os textos de cada
modalidade (fala e escrita) quanto as estratégia®minulacdo que determinam o
continuo das caracteristicas que produzem as @Gasadas estruturas textuais-
discursivas, selecdes lexicais, estilo, grau denétidade etc., que se ddo num
continuo de variacdes, surgindo dai semelhancésrentas ao longo de continuos
sobrepostos.

E justamente esta quebra da polaridade, ou da graidsdo, que queremos
demonstrar com as analises dos textos escolhidasepsae trabalho. Tirar a impressao que se
tem da escrita como um fendmeno homogéneo, plamejgieciso, normatizado,
descontextualizado e com o minimo de variacdo e ajdala, ao contrario, € a de um
fendmeno conturbado, redundante, ndo-planejadoetigo € ndo-normatizado.

Dai, levantar a hipotese de que “as diferencag éal e escrita se ddo dentro de um
continuumtipolégico das praticas sociais de producao téxdugio na relacdo dicotdmica de
dois polos opostos.” (Marcuschi, 2001, p. 37). &udd, oralidade e escrita sdo praticas e usos
da lingua, mas cada uma com suas caracteristié@sigs, ndo opostas ou dicotdmicas
Podemos observar que as diferencas entre as dudaitades da lingua ndo as tornam,
necessariamente, excludentes, pelo contrario, gdassse organizam e funcionam dentro de
um mesmo sistema linguistico. Além disso, poderarésseridas num mesmo texto escrito,
gue é o aspecto principal qgue queremos salientaamalises que serao feitas dos textos dos
alunos, neste trabalho, neste caso, o oral presesat&extos escritos.

Tanto a linguagem oral quanto a escrita sdo catigds entre si e este fato é de
extrema importancia para se entender o funcionameos géneros e suas possiveis
hibridizacdes, (que apresentaremos mais detalhadame proximo tdpico), principalmente
dos textos escritos (por isso a escolha de texost@s para este trabalho), assim como os

varios niveis de letramento que se desenvolverstitiamente no processo oral/escrita.

1.3 Géneros do discurso e hibridismo

Muitas teorias e discussdes ha em torno dos gé(aiszsirsivos ou textuais), e como
nao temos a intencdo de esgotar uma discussaoitt@heetedrica, como Rojo (2005, p. 184-
207) tdao bem abordou em seu texto “Géneros do rdisce Géneros textuais: questdes

tedricas e aplicadas”, no livro “Géneros, teorimaétodos e debates”, organizado por Meurer,
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Bonini e Motta-Roth (2005), buscaremos nos oriep&as nogdes bakhtinianas, de Géneros
Discursivos, que trataremos abaixo, a partir d®Rpjambém, de outros autores que utilizam
a proposta de Bakhtin, remodelando-a e adaptansiegando suas necessidades de pesquisa
como por exemplo: Marcuschi (2002), Schneuwly & D¢004), e Signorini (2001), para
propiciar uma inter-relacéo entre os temas a qagmgpusemos discutir neste trabalho.

Os géneros (discursivos ou textuais) sdo muitos, p@dem ser classificados de
maneira absoluta e circulam em esferas sociaisciig@s, pois sao instrumentos de
comunicacao e devem estruturar o ensino tanto alogolanto da escrita, vistos aqui como
processos discursivos de construcédo da linguagesdianos pelos géneros orais e escritos,
podendo sofrer influéncias mutuas.

Como a variedade dos Géneros Discursivos ou Tiextugrande e se baseia em
varias teorias, é de se entender que possam suggiecisdes terminoldgicas quanto a essas
expressdes. E essa a discussdo que Rojo (2005adazalientar que até mesmo entre 0s
especialistas da éarea existem problemas de catéteinolégico e ao afirmar que a
diversidade no emprego dos termos esta condicioaadeentacao tedrica seguida pelos
grupos de estudo. Assim, géneros do discurso — gdgtans tedricos como BAKHTIN —
podem corresponder, de certa maneira, a génerotiaiex para BRONCKART,
SCHNEUWLY & DOLZ, MARCUSCHI e outros.

Devido a isso, nas duas ultimas décadas do séeskago, era freqiente, contudo,
ndo s6 a confusdo quanto aos termos Géneros dvesursu textuais, mas também a
utilizacdo do termo género para se referir ao aqje tonvencionou-se identificar como tipos
textuais (tipos de discurso): narracdo, descrigggymentacéo, exposi¢ao e injuncao.

Essa imprecisdo terminoldgica tem persistido nas dtuais, salienta Rojo e faz-se
necessario esclarecer que ainda é possivel encdivras didaticos tanto na area de
literatura, como de lingua portuguesa adotados nwne fundamental, que apresentam
contradicbes no emprego do termo “tipos textudsa o termo € utilizado em referéncia a
um exemplar prototipico de texto como carta, reswmaentrevista, ora em referéncia as
sequéncias ou modalidades discursivas que se meveda estruturas do texto — descritiva,
narrativa e argumentativa.

Os tipos textuais também sédo reconhecidos com@seigi$ textuais ou modalidades
retoricas. O que parece ter-se tornado consensumluélizacdo da expressdo tipo ou
modalidade retdrica para se referir as estruturgsnmms responsaveis pela composicao
textual cabendo, portanto ao género, a designagaaemplar concreto de texto.

A respeito da distingdo entre tipo e género textiwdrcuschi (2001, p.42-43)
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esclarece que ndés usamos a expressao tipo tgeramldesignar uma espécie de construcao
tedrica definida pela natureza linglistida sua composi¢cdo {aspectos lexicais, sintaticos,
tempos verbais, relacdes logicas}. Em geral, asstiggxtuais abrangem cerca de meia duzia
de categorias conhecidas como: narracdo, argundentagposicao, descricdo, injuncéo. Ja a
expressdo género textuakgundo ele, € usada como uma noc¢do propositalmagéepara
referir os textos materializados, encontrados da diaria e que apresentam caracteristicas
sécio-comunicativaslefinidas por conteudos, propriedades funcionaloee composicao
caracteristica.

Os tipos textuais seriam apenas meia dilzia, magtoeros, inimeros. E ele cita
alguns exemplos de géneros textuais como: telefapesarméo, carta comercial, carta
pessoal, romance, bilhete, reportagem, jornalistioéa expositiva, reunido de condominio,
noticia jornalistica, horéscopo, receita culindbala de remédio, lista de compras, cardapio
de restaurante, instru¢cbes de uso, inquérito phlicesenha, edital de concurso, piada,
conversagdo espontanea, conferéncia, carta elsrobate-papo por computador, aulas
virtuais e assim por diante.

Dessa forma, essa nova maneira de enfocar o esbtbde género (que teve sua génese
na abordagem bakhtiniana) busca uma vinculagéoe emtridentificacdo de tracos de
regularidade nos tipos de discurso com uma comgé@eenocial e cultural mais ampla da
lingua em uso. Diante da multiplicidade de génelisponiveis na sociedade, justificam-se
também as varias tendéncias encontradas entrejpssgile estudo citados.

Como dissemos que vamos seguir a teoria sobrenesagede Bakhtin, que continua
sendo uma referéncia para este tema a outros @stgdicomo foi apontado acima, podemos
dizer que segundo Bakhtin (2003, p. 262), “cadaneiaglo particular é individual, mas cada
campo de utilizacdo da lingua elabora si@pss relativamenteestaveisde enunciados, 0s
quais denominamogéneros do discur§o Ou seja, 0s géneros discursivos sao tipos
relativamente estaveis de enunciados, pois ndofadmas rigidas e imutaveis e sao
elaborados de acordo com as necessidades de ukogda de cada parte ou esfera da
sociedade. Bakhtin (2003, p. 283) ainda afirma:

“Se 0s géneros do discurso ndo existissem e ndsosddomindssemos, se
tivéssemos de cria-los pela primeira vez no praceks discurso, de construir
livremente e pela primeira vez cada enunciado, rauoicacdo discursiva seria
guase impossivel. Ao utilizarmos a lingua, semprfazemos num dado género,
ainda que possamos nao ter consciéncia disso.”

Os géneros sao instrumentos que organizam o0s domdréos de determinadas

maneiras, associadas as intencdes e propositoeaderes. O género/enunciado reflete as
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condi¢des especificas e as finalidades de cadadasmasferas por meio de trés aspectos: o
contetdo tematico; o estilo da linguagem, ligadelacédo operada nos recursos da lingua; e,
sobretudo pela construcdo composicional. Esse allaspecto estaria mais relacionado a
formacao de géneros do discurso. Estes aspectusamrrdados nos textos selecionados para
analise dos dados mais adiante, por isso faz-sEss@to cita-los. De acordo com Bakhtin
(2003, p. 262):

“A riqgueza e a diversidade dos géneros do disce@o infinitas porque sao
inesgotaveis as possibilidades da multiforme aiidéd humana e porque em cada
campo dessa atividade é integral o repertorio dergd do discurso, que cresce e se
diferencia a medida que se desenvolve e se corfipenim determinado campo.”

Portanto, existe uma enorme gama de géneros digmairgorais e escritos,
relativamente estaveis), e a cada dia mais gérgfrosriados, a medida que a sociedade
evolui. Assim, o interlocutor os escolhe e os zdilino momento de que necessita se
comunicar oralmente ou por escrito.

Bakhtin (2003) subdivide os géneros em duas casegohA primeira é dogéneros
primérios (simples) que se constituem em circunstancias ma gomunicacdo verbal
espontanea, em que ha troca e interacdo e saostvementos de criacdo dos géneros
secundarios. A segunda categoria trata giyseros secundario€omplexos) que aparecem
em circunstancias de uma comunicacao cultural, oweigplexa, relativamente mais evoluida,
principalmente escrita: artistica, cientifica, spailitica. Eles podem se definir como nédo
controlados diretamente pela situacdo, o que rgfisa que sejam descontextualizados,
mas apenas sem contexto imediato; é entdo em umammaao discursivo que se formam o
discurso social e os discursos individuais.

Duas questOes devem ser salientadas em relacadestmos de Bakhtin. Uma diz
respeito ao modo como o autor encara o procesdordwcdo dos géneros do discurso.
Segundo ele, os géneros secundarios absorvemegeint e reelaboram varios géneros
primérios ligados & comunicagdo discursiva concrdlassa transformacdo, os géneros
primérios adquirem uma caracteristica particulagrdepm sua relacdo imediata com a
realidade existente e com a realidade dos enurxiatlteios, ou seja, de outro(s)
interlocutor(es). A outra questdo esta relacionadater-relacdo dos géneros primarios e
secundérios, de um lado, e ao processo histéricordeacdo dos géneros secundarios, de
outro. De acordo com Bakhtin, é essa inter-relag@oesclarece a natureza do enunciado e o

dificil problema da correlacdo entre linguas, idg@s e visdées de mundo.
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A variedade dos géneros discursivos é muito graaldigngendo tanto situacdes de
comunicacao oral como de escrita, englobando, desftamas cotidianas mais padronizadas
(saudacobes, despedidas, felicitacbes, etc.) atdaas livres (conversas de saldo ou bares,
intimas entre amigos ou familiares, etc.) e forrdagkursivas mais elaboradas como as
literarias, cientificas, retdricas (juridicos, picbs), etc.

Assim, podemos e devemos interligar o estudo diesrgé ao estudo da oralidade e da
escrita, pois, a partir do género escolhido peterliocutor, € que poderemos analisar as
influéncias e interferéncias que um ou outro tip® lthguagem podera exercer sobre
determinado género, caracterizando-o, aproximando-distanciando-o de outro género do

discurso, que é um dos pontos a serem analisadtestrabalho.

Segundo Bakhtin (2003, p. 271):

“(...) aparecem com freqiiéncia representacdes meidente esquematicas dos dois
parceiros da comunicacao discursiva — o falanteevinte (o receptor do discurso);
sugere-se um esquema de processos ativos de disourfalante e de receptivos
processos passivos de recepcdo e compreensdocdosdisno ouvinte. Ndo se pode
dizer que esses esquemas sejam falsos e que n&spomdam a determinados
momentos da realidade; contudo, quando passamjativolreal da comunicagéo
discursiva eles se transformam #ogao (...) ativa posicao responsiva (...)".

Portanto, para Bakhtim&do pode haver enunciado isolado, pois como h#antée o
ouvinte, ou seja, os interlocutores, ha sempre watitade responsiva entre eles. Um
enunciado sempre pressupde enunciados que o pracedeue o sucederao em determinada
situacdo comunicativa; ele nunca € o primeiro, medtimo. Em Bakhtin (2003, p. 272)
“Cada enunciado € um elo na corrente complexamegtnizada de outros enunciadbs\
concepcao bakhtiniana estabelece as fronteiraswaloccedo para delimitar os géneros cujos
critérios sdo indissociaveis: a alternancia dositmg falantes, o acabamento especifico do
enunciado (é a alternancia dos sujeitos falantta dio interior do enunciado), as relagcbes dos
enunciados com e entre os interlocutores.

Em Bakhtin (2003, p. 281), a totalidade acabadardmciado para poder suscitar uma
reacao de resposta depende de trés fatores indisisc “1) exauribilidade do objeto e do
sentidd (seu tema que varia conforme as esferas da caagfo discursiva);2) projeto de
discurso ou vontade de discurso do falantal seja, o querer dizer do locutor &) ‘formas
tipicas composicionais €e géneros do acabamehtmu seja, a escolha da forma do

enunciado (género).
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A importancia desse ultimo fator refere-se ao fEaue nos expressamos unicamente
mediante determinados géneros discursivos. PardtiBakaprender a falar quer dizer
aprender a construir enunciados (falam@® enunciados, e ndo com oracdes).

Ao selecionarmos uma oracgao, segundo Bakhtin (12980Q9):

“a escolha ndo se deve a oragdo em si mesma, masntevista a totalidade dos
enunciados que se apresentam em nossa imaginag@osdia. Toda oracdo esta
dentro de um contexto, adquirindo sua plenitudeselgido dentro dele, portanto
dentro do todo do enunciado”.

De interesse ainda para este estudo € o destagu@ajhtin da a ideologia do
cotidiano, que garante proximidade com a realidtedeida, algo concreto e de significancia
para os sistemas instalados, tomando a esséndaialtdoal e do social, onde o sujeito esta
inserido (familia, comunidade, etc.). Portantolja&#imos no nosso cotidiano o género, que é
utilizado como meio de articulagédo entre as pratszgiais € 0s objetos escolares. As praticas
de linguagem implicam tanto dimensdes sociais cotognitivas e linglisticas do
funcionamento da linguagem numa situacado de cormag@dc particular, num determinado
espaco de circulacdo. As préticas sociais sdoar,logocal de manifestagdes do individual e
do social na linguagem.

Ja a atividade de linguagem funciona como interfatiee 0 sujeito e o meio, é a
capacidade de agir discursivamente. O género agawevariedade das préaticas de linguagem
e faz surgir toda uma série de regularidades no auspue faz com que os géneros sejam
considerados “relativamente” estaveis. Os génémsformas que ndo dependem de praticas
sociais, mas da realidade da mesma, eles séo limdos, constituidos, conforme a
necessidade de interlocucao e se realizam em foenextos.

Neste trabalho, o texto serd considerado enquaroifestacdo discursiva: é a
assuncéao dos conceitos de enunciado concreto emelatio aos tipos de texto e a assuncao
da concepcédo bakhtiniana de “géneros discursivogioceixo norteador do processo de
ensino-aprendizagem. E importante ressaltar queesepte estudo utiliza, por principio
tedrico, a conceituacao e constituicdo de géneasasidivos tais como propostas por Bakhtin
(2003, p. 262), como ja vimos.

Em outras palavras, muitas vezes o género acal@mfamdo mais como critério de
delimitacdo de dados de pesquisa do que sendoaet@a objeto de estudo, pois aquilo que
€ a “esséncia” do género, aquilo que faz de uno t@xt enunciado, acaba nao sendo abarcado
pela analise. Também, pode faltar aquele olharsttarsnamento, de busca da apreenséo do

que é proprio do género em estudo quando se pandeapanalise a partir do estabelecimento
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de categorias prévias. No caso desta pesquisa, jeoaxplicitado anteriormente, buscaremos
analisar possiveis marcas/indicios de aspectosafjs, discursivos, interativos, sécio-
culturais e ndo apenas marcas morfossintaticasxicals, considerando-se a hipotese de que
0S géneros se caracterizam pela heterogeneidddejgoeedade, pela constitutividade entre a
linguagem oral e a escrita, e ndo, pela dicotomiie elas.

Por isso se faz necesséaria uma pequena explanagidigge os géneros e suas
possibilidades de hibridizac&o, tanto no que sreed hibridismo de géneros, quanto no que
concerne a mixagem de linguagem oral ou escriesepte em determinado texto, como
faremos mais adiante.

Assim, apOs discorrermos sobre as caracterizagliss géneros primarios e
secundarios, suas caracteristicas, constituicdo fetz-se necessaria uma consideracdo a
respeito da ligacdo dos géneros com a oralidadeseréa, ja que 0s géneros manifestam-se
através do oral (orais — agdes linguisticas re#digaralmente) e/ou da escrita, nas praticas
escolares: a eleicdo dos géneros de discursos ocomeadores do processo de ensino-
aprendizagem possibilita, além da insercdo do eadiscursivo da linguagem, a superacéo
da dicotomia entre escrita e oralidade, uma vezgeas modalidades podem ser enquadradas
sob a perspectiva enunciativa, partindo da distiregére géneros priméarios e secundarios.

Retomando a questao apresentada no inicio deste tégp modalidades de linguagem
oral e escrita sdo constitutivas entre si e esteé@e extrema importancia para se entender o
funcionamento dos géneros e suas possiveis higis, pois a lingua esta associada a sua
utilizacdo e acontece em forma de enunciados (pwedia interacdo verbal, sejam eles orais
e/ou escritos), que partem de pessoas de variadeslas (esferas) da sociedade.

A diversidade de esferas e de fung¢des dessassdiEteEamina a grande variedade dos
géneros. As mudancas ocorridas nos géneros permitenrmaior variabilidade e hibridacao,
surgindo os mais variados géneros, 0s quais neflake caracteristicas da sociedade na qual
estao inseridos.

De acordo com Bakhtin (1998):

“(...) no fundo, a linguagem e as linguas se foansam historicamente por meio da
hibridizacdo, da mistura das diversas linguageres apexistem no interior de um
mesmo dialeto, de uma mesma lingua nacional, dens@sana ramificacdo, de um
mesmo grupo de ramificacdes ou de varios, tantpassado historico das linguas,
como no seu passado paleontoldgico, e é semprerziado que serve de cratera
para mistura.” (p. 156-157).

Para Bakhtin, o reconhecimento desse hibridismoliéGoy reconhecer também a

diversidade das variedades linguisticas, compreelzdgue ndo ha uma lingua Unica, ou uma
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s6 forma de comunicagdo considerada correta ouuadaqcomo forma absoluta do
pensamento, mas que existem linguas relacionadas aapectos culturais, sociais,
profissionais que remetem a diferentes pontos si@a,wisdes e percepcdes do mude
estdo unidos a linguagem que as exprime, ou sgjigranas de comunicacdo externas ao
individuo, influenciando as formas de comunicagdesada um, ao se expressar com 0(S)
outro(s) (Bakhtin, 1998, p.165).

A hibridizacao, tal como formulada por Bakhtin, @rapriedade de ambiguidade da
linguagem que, a0 mesmo tempo, € a mesma e érdéerecuja proposta ndo é fundir dois
pontos de vista diferentes num enunciado, mas &étx numa situacdo dialégica, de
interlocucgéo, de conflito.

Ao analisarmos a relacdo orallescrito, especiaknento aspecto do
hibridismo/hibridizacdo, compreendemos que os estugle apresentem como “pano de
fundo” o letramento devem investigar também a @uedb oral presente na escrita (no caso
deste trabalho) evitando retomar disfarcadamenpostulacdo dicotomica da “Teoria da
Grande Divisdo”. A essa opcao destacariamos, amdeecessidade de compreender que,
apesar de suas diferencas, a oralidade e a esogantram-se imbricadas, ou seja, ha
caracteristicas da linguagem oral na escrita esdat& na linguagem oral. Assim, o grande
desafio, para nés, foi compreendé-las na perspedt® suas semelhancas, de suas
proximidades, do misto, do hibrido. Entdo, analsdéinguagem escrita tendo como espelho
0os modelos utilizados na linguagem oral ou vicesagrcontribui para a manutencao da
postulacéo da Teoria da Dicotomizacdo Oral/Escrita.

Para se ter uma visdo mais ampla da teorizacée tteabtlho, ou da inter-relacdo do
Letramento, Oralidade/Escrita, Géneros do Discarkiibridismo, ou seja, para darmos conta
do nosso objetivo, dialogamos com Bakhtin (1998)42Ce ampliamos o dialogo com os
estudos de Signorini (2001) e Rojo (1995) que désowo hibridismo para além da presenca
de aspectos associados a lingua falada na epoitade acordo com Bakhtin (1998, p. 156),
hibridizagéoeé:

“(...) a mistura de duas linguagens sociais norimtale um Unico enunciado, é o

reencontro na arena deste enunciado de duas auriasiéinguisticas, separadas por
uma época, por uma diferenca social (ou por andzs)inguas”.

Em sintese, Bakhtin (1998) afirma que a hibridipacaracterizada como involuntaria
e inconsciente, € uma das modalidades mais impestamia existéncia historica e das
transformacdes das linguagens. Essas transformaggiéacas das linguagens e das linguas

ocorrem por meio dessa hibridizacdo, da mistura diesrsas linguagens existentes nas
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variedades lingliisticas de uma mesma lingua. Bsocdm que a quantidade de géneros
existentes seja quase infinita, pelo fato de auldng a sociedade estarem em constantes
modificacbes e evolucdes, fazendo-se necessari@liaamos géneros, a fim destes,
conseguirem suprir a demanda comunicativa. Portaatoaioria das vezes, o surgimento de
novos géneros é realizado através dos hibridismios es géneros ja existentes.

Também, complementando a no¢do de hibridizacdodeoeitimos acima, pode-se
falar num outro tipo, o do processo de textualiaa&gundo Rojo (1995, p. 99) in Signorini,
capitulo 4 “Construindo com a escrita outras ceteaala”’, em estudo sobre o hibridismo,

afirma que esse pode ser verificado em nivel dogssp de textualizacao:

“(...) o hibridismo desse tipo de escrita se veaifino/pelo imbricamento, conjuncéo,
ou “mixagem” — para usar um termo de Street (19839, s6 de formas percebidas
como proprias das modalidades oral e escrita, camibém, de codigos grafico-

visuais, géneros discursivos neodelos textuaisE 0 mecanismo que orienta e
organiza essa mixagem é o da instanciacdo, na atedgdo de matrizes

interacionais, ou modos prototipicos de interloougélacionados a diferentes
praticas sociais de uso de materiais escritosifendtes dispositivos inculcados de
producdo e avaliacdo desses materiais. Esse mesewanismo orienta a

re(con)textualizacdo que se verifica na leiturague ndo significa que sejam,
necessariamente, instanciadas as mesmas matrieegcionais na producédo e na
leitura.”

Observamos que o hibridismo apresenta diferentameszitos de heterogeneidade,
tanto no que se refere as modalidades oral/eggnterferéncia do oral no escrito, por
exemplo), quanto em relacdo aos géneros discurseagpresentando em diferentes graus de
comunicacao, sem deixar de levar-se em considetag@mém os interlocutores e as praticas
e niveis de letramento presentes em determinaddoicticdo. Assim, tomando por base,
Bakhtin (2004), o produtor para compor 0 seu tégio como parametro, o seu interlocutor e
a situacdo na qual esta inserido em todo seu dontex

Rojo (apud Meurer, Bonini, Motta-Roth, 2005, p. 188ponta para dois tipos de
mecanismos dialégicos de introducdo e organizagapldrilingliismo no discurso, ligados a
géneros: a construcdo hibrida e os géneros intadas”, quando discute a questdo da
diluicdo da fronteira entre género e texXduL seja, cada género pode ter na sua estrutura ou n
seu estilo, caracteristicas de outro género, daade uma hibridizacdo de géneros.
Queremos assim, explicitar que podemos ter um géwkgscursivo/textual com suas
caracteristicas proprias, atravessado também pactedsticas proprias de outro género, pois
€ comum este tipo de hibridac&o entre géneros corinpidades de uso e forma.

Quanto aos géneros intercalados, eles servem céenteros de construcdo da

orientacdo axiologica (valorativa), e MarcuschiQ20p. 31,apud Rojo, 2005, p. 188) os
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chamara ddntertextualidade intergénerpgjue segundo ele, aparecguando um género
assume a fungédo de outro, violando os canones gegebdo o modelo global de um

género”. Em relacéo antertextualidade intergénerpMarcuschi afirma:

A questdo da intertextualidade intergéneros evidese como uma mescla de
funcBes e formas de géneros diversos num d@aero e deve ser distinguida da
guestao da heterogeneidade tipol6gica do génem diurespeito ao fato de um
génerorealizar varias sequéncias de tipos textuais. (Mafu, 2002, apud Rojo,
2005, p. 188)

Portanto, a intertextualidade intergéneros deveestandida como uma mixagem ou
mistura de funcionalidade, estrutura e estilosé&eeps e ndo como se recortassemos trechos
de textos de outros géneros e colocassemos enxtordedeterminado género, pois iSso nao
configuraria intertextualidade entre géneros e @nire textos de géneros diferentes, sem
caracteristicas em comum.

Assim, podemos observar que 0s enunciados (mafestem géneros diversos)
estdo em permanente didlogo. Tidos como pecas famies no processo de comunicacao
verbal, os enunciados refletem-se uns nos outsteshe&ecendo relacdes dialdgicas entre o eu
e 0 outro e entre géneros com proximidades fungoeausuais, que compdem um
determinado contexto comunicativo.

Neste trabalho, as idéias que discutimos podenamxiar na analise dos dados que
selecionamos, para entendermos melhor o processabddizacdo das modalidades de
linguagem oral/escrita (mais acentuada em algungrgé que em outros), e também de
hibridizacdo de alguns géneros discursivo-textgaesse imbricam.

No proximo capitulo, estaremos interligando nossm®ssupostos tedricos,
desenvolvidos neste capitulo, com a metodologiam&ise dos dados de nosso trabalho
dissertativo.
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CAPITULO I

METODOLOGIA E ANALISE DOS DADOS

2.1 Metodologia
2.1.1 A investigacao e seu contexto; Aspectos geifgros, fisicos e pedagodgicos da escola

e seus participantes; Metodologia da coleta e Anaé dos Dados
A investigacdo e seu contexto

Nesta parte faremos a caracterizacdo dos aspésimssfe organizacionais da escola
escolhida, bem como da série e dos participantpesiguisa.

A investigacao foi feita durante o ano letivo d®@0na cidade de Formiga - MG,
numa escola particular, com alunos de 52 série goem trabalhava, diretamente como
professora de Lingua Portuguesa. O nome da esgpblanfitido e os nomes dos alunos
também foram omitidos (apagados) por questdesciedd pesquisa.

Foram escolhidas duas turmas de 52 série, comuB®sabm cada, para as producdes
dos textos escritos. Os participantes da pesqeisans 0S que estivessem naquelas salas de
aula, sem nenhum outro critério de escolha, oy sé8@h4, na coleta, um sujeito priorizado.

A faixa etaria, na época, era entre 10 e 12 anidade.
Aspectos geograficos, fisicos e pedagdgicos da Esecseus participantes

A escola em questédo é de ensino fundamental e méaicede privada, localizada
num bairro bem préximo ao centro e de tradicdoidade. Funciona em prédio proprio, de
trés andares, com salas amplas e arejadas (orteamilar € alugado para um colégio
técnico). O patio ndo é muito grande, mas cuidatfouma quadra de esportes descoberta
para pratica de educacao fisica e lazer e um Poliéd#o coberto, ainda ndo acabado. Possui
uma boa infra-estrutura de apoio ao estudanteiotebh, sala de video, laboratérios de
ciéncias e informética, etc.

Os estudantes provém de classe média para médja@ih excecdo dos bolsistas de
bolsa integral, de classe baixa, ja que o colégima instituicdo filantropica. De modo geral,
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os alunos tém apoio material e incentivo dos pasestudo e em outras atividades
intelectuais: leitura de livros, jornais e revistassisténcia a filmes e outras. O contato com
suportes textuais € bem intenso.

A escola possui cursos que vao do maternal a 8a.d®ensino médio. Em todos os
graus, hd uma preocupacao geral em se ministratomivel de ensino. A maioria do corpo
docente é formada em curso superior, alguns ténrgaakiacaddato sensue poucos tém
mestrado.

Em 1997, o colégio firmou um convénio de adocaondéerial didatico, que mantém
com um grande Sistema de Ensino da capital Belizbtwe, para todas as séries, fruto de
uma preocupacao da direcao e da clientela companagio para os vestibulares e concursos.

Mensalmente ha reunides pedagodgicas (geralmenywimeira terca-feira de cada
més), para analise e avaliacdo das propostas ppdag@lanejadas e executadas. A partir das
discussobes, novas propostas séo feitas para cegé@ste.

Além das atividades curriculares normais, a esselapreocupa bastante com as
chamadas "Atividades de Enriqguecimento”. Abaixa@sigumas delas.

- Feira Cultural: exposicado de pesquisas/trabatinoduzidos pelos alunos nas varias

areas de conhecimento; os alunos montam trabakaasoddo tema proposto pela

escola, para apresentar a comunidade (que a wiesste periodo), sob orientacdo da
direcao, orientacdo pedagodgica, professores e pais;

- Feira de Livros: exposicdo e venda de livros deiag editoras, com desconto

repassado para os alunos e pais. O objetivo é tarerque os alunos se interessem

mais pela leitura e também para renovacao do acerbiblioteca da escola.

- Festival de Arte e Criatividade: apresentacddedéro, danca e musica de acordo

com um tema proposto pela Rede de Ensino convergad&adeia nacional, em que

todas as escolas conveniadas participam, apos\vasas competitivas, até chegar a

final, premiando a escola e os alunos vencedores.

- Excursdes de cunho Pedagdgico e lazer: todasrasag e séries podem participar,

desde que haja um projeto pedagdgico elaboradagjesma viagem seja pertinente. Os

alunos sdo acompanhados pelos professores e, ens a&lgsos, por pais também, que

se dispdem a ir. As visitas sd0 a museus, ser®8F JCompanhia de Agua e

Esgotos), Universidades e faculdades e outrosdagpara que possam conhecer-lhes

a estrutura e funcionamento.



33

Metodologia da coleta

Os dados, ou os textos escritos, foram coletad@ntiutodo o ano de 2006. Dentre 0s
oito géneros estudados naquele ano letivo e destguase 300 textos, escolhnemos apenas
quatro géneros e selecionamos 12 textos, send@ext@&s de cada género (tendo em vista que
um numero maior de textos poderia ser muito répefitara nossa analise).

Selecionamos todo o material com o aval da escalasealunos em questdo, que
cederam seus textos para serem analisados. Pelmgygopusemos - a analise de possiveis
marcas/indicios de oralidade em producfes esc#aso de géneros discursivos (escolares)
diversos - qualquer (quaisquer) participante(s)atteim evento de letramento/oralidade/
escrita recortado para analise serd/serdo sujeitidsnvestigacdo, uma vez que eles se
organizam, social e institucionalmente, com seuseig&uncdes e lugares, no processo
interativo social e verbal.

As praticas pedagogicas de escrita sdo chamadigramale Lingua Portuguesa, em
guestado, de “Oficina de Escrita”, executadas imiglmente ou em dupla, em sala de aula ou
fora dela.

Na conducao de nossa pesquisa, procuramos nosaometa proposta didatica socio-
construtivista de agrupamentos de géneros, sugeadaSchneuwly e Dolz (2004). Os
recortes dos textos se deram a partir dos géné&ogrsivos escritos por alunos de 52 série.
Foram selecionados 0s seguintes géneros: autteretrarta, diario e artigo de opinido

(dispostos tipologicamente no quadro abaixo), quadisaremos neste trabalho.

QUADRO - DISTRIBUICAO DOS GENEROS TRABALHADOS NESTA PESQUISA

ASPECTOS TIPOLOGICOS

CAPACIDADE DE LINGUAGEM GENEROS ESCRITOS
DOMINANTE
RELATAR AUTO-RETRATO
CARTA
DIARIO

ARGUMENTAR ARTIGO DE OPINIAO
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Todas as tarefas de “Oficina de Escrita”, de caalgitalo do livro didatico, séo
determinadas de acordo com o género textual cotddm@m determinado capitulo, com
seus respectivos aspectos tipoldgicos dominaniesefd, se os textos do capitulo tratam de
diario, a producao de textos escritos sera de amodique € do dominio do “relatar”, como
esta explicitado no quadro da pagina anteriorseragor diante.

A duracdo da faccdo dos textos varia de aluno alarzo, sendo no méaximo de 50
minutos (tempo de duracdo de uma aula). Metoddoggnte, os alunos liam textos de
determinado género, estudavam seu conceito, semspéos de textos e depois fechavam o
capitulo com a “Oficina de Escrita”. Os textos, aispde produzidos, eram relidos pelos
autores e em seguida, eram trocados entre os ghanasada um avaliar o texto do colega,
levando em conta alguns critérios (v. pagina lpjctdMaterial: coleta, metodologia e
analise dos dadodeste trabalho) variaveis de acordo com cada ptapte producdo de um
determinado texto, dentro de determinado génehlmltrado, na unidade. Depois, 0s textos
eram recolhidos por mim, que no caso, era a praf@spara correcao e posterior devolugéo
destes aos alunos, para que refletissem sobreeosuais “problemas” dos seus textos e os
reescrevessem.

Na analise desse material (textos escritos pelososalde 52 série), adotamos como
base, o principio dialégico da linguagem (Bakhti®92), que permite evidenciar a
constituicdo heterogénea de um texto por meio darehcdo do dialogo entre dois modos de
enunciacdo: a fala e a escrita. A analise ndoertrac na materialidade grafica (aspecto
tecnolégico da escrita), e, sim, no seu plano datimg-discursivo. Assim, ndo nos
preocuparemos com os desvios das convencgles ditagr&igentes em si mesmos, mas
analisaremos a influéncia discursiva da oralidade pnodugédo dos géneros escritos
selecionados.

O ponto de partida da analise deste objeto sendarpo, buscar a presenca de
possiveis aspectos/indicios gramaticais, discussisalturais, interativos, sociolégicos, e nao
apenas marcas morfossintaticas ou lexicais, caside-se a hipotese de que os géneros se
caracterizam pela heterogeneidade, pela constitatie entre a linguagem oral e a escrita, e
nao, pela dicotomia entre elas. Sendo a escritdoemn cultural ao qual se tem acesso via
escola, € necessario buscar compreender o procdessmnstrucdo do discurso escrito,
mediado pelo discurso oral, bem como suas posshfkiéncias.

A analise dos dados (textos de 52. série produzdosala de aula), apoiar-se-a na
tarefa de analise discursiva, como uma atividadelimiguagem especifica visando a

intervencao concreta na rotina pedagogica de engiproducdo de textos escritos, préatica de
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ensino esta, calcada nos Géneros discursivos rffenta metodoldgica a servico da nossa

proposta de desenvolver a competéncia discurssrdaggsnediada por géneros discursivos).

Foi este um dos principais motivos de se ter optafocoletar, selecionar e analisar textos

produzidos nesta escola. Portanto, nossa andliteapde dados coletados em sala de aula,

(doze textos dos quatro géneros selecionadospsit@ateriormente), que compdentapus

deste trabalho.

Como unidade basica de analise, portanto, trabalkaprincipalmente com os

"géneros" do discurso escrito, heterogéneos, cerasido-se a interface oralidade/escrita.

Em nossa analise, procuramos entao:

a)

b)

analisar possiveis marcas/indicios/aspectos greamgtidiscursivos, interativos e

socio-culturais, de oralidade em textos escritosn@ apenas marcas

morfossintaticas ou lexicais, considerada a higdtde que o0s géneros se
caracterizam pela heterogeneidade enunciativodisey

discutir, nos textos de cada género, a relacdoingaita existente entre

oralidade/escrita a partir da concepc¢éo de que eskcdes nao se reduzem a um
elenco de diferencas ou semelhancas materiaisai®riiuncionais e lingiisticas

dicotomizadas, mas que constituem wontinuum dialético processual entre

linguagem oral e escrita;

analisar os enunciados em seus trés componédsEisos — o0 conteudo, a

construcdo composicional e o estilo em sua relagfo a construcdo discursiva

dos géneros;

d) verificar a hibridizagéo entre géneros e entogatidade e a escrita nos textos, nos

aspectos da ordem da circulagdo social do génerdughr de enunciacdo do

mesmo ou do suporte material que o constitui.

No proximo topico, primeiramente, faremos uma eigdms das metas de nossa

pesquisa e posteriormente, antes da analise degémao, apresentaremos uma peguena

conceituacao do género a ser analisado antes dego#jab de trés textos. Logo apos, faremos

a analise dos dados propriamente dita.
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2.2 - Andlise dos Dados

Podemos sintetizar as metas de nossa pesquisguinteeobjetivo geral:

analisar possiveis marcas/indicios/aspectos greamati discursivos,
interativos e soécio-culturais de oralidade e eSfjias discursivo-
textuais orais em textos escritos diversos prodszpgbr alunos de 52

série de uma escola particular de Formiga, MG.

Parte-se do principio de que existe uma relacdiméeica entre oralidade/escrita e de
que essas relagcdes ndo se reduzem a um elencdedencgihs ou semelhancas materiais,
formais, funcionais e lingiisticas dicotomizadaasmue constituem ugontinuumdialético
processual entre linguagem oral e escrita (Coft@5)2 Buscaremos também, identificar e
analisar os enunciados quanto ao conteudo, a ngastcomposicional e ao estilo, em sua
relacdo com a constru¢cao dos géneros e verifidabralizacdo, tanto entre a oralidade e a
escrita, quanto entre géneros.

Na nossa sociedade, sendo a escrita um bem cudtuplal se tem acesso via escola,
prioritariamente, mas ndo somente nela, € necesbascar compreender o processo de
construcdo do discurso escrito. Ndo so trabalhaseztom a questdo de a oralidade ter uma
presenca mais forte em determinados textos esgoiboausa do género em que se inserem,
mas também com a presenca da oralidade em textose@unserem em géneros “mais

distantes” no continuum oralidade/escrita.

Auto-retrato:

Retrato feito por um individuo de si mesmo (sobnfarde desenho, pintura, gravura
ou descricdo escrita ou oral). Quando escrito, to-airato constitui um género discursivo
secundério que, para Bakhtin (1992) apasruecircunstancias de comunicacdo cultural na
forma escrita e que, muitas vezes em funcdo dademdesenvolvido, engloba os géneros
discursivos primarios correspondentes a circunsi@nte comunicacdo verbal espontanea.
Um dos objetivos do auto-retrato é uma caracteizagie seu produtor faz de si mesmo,

acompanhado de um relato e/ou descri¢éo de faads e pessoas, que fazem parte de sua
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vida, procurando reproduzir uma conversagao natugatjual os personagens interagem face

a face.

Andlises dos textos do género Auto-retrato

Proposta escolar de producao de Auto-retrato

)

ol Produzindo textos

Ate agora vocé leu dois auto-retratos, Lefa este terceiro

T, Produza, em seu caderno, Um texto bem criafivo a seu respeit, que possa receber o tulo
Auto-retrato,

CEPOeG =1 50-1_1



TEXTO Al
[’ “LJ'XIL Pt ; |
:M@ 'Jﬂmk? 2

% Py } | g 1_‘ (%
Iﬂhxj e Ran v ’\l _.Mr.,L ca N O A 1 e ~- n{ﬂgfﬁf’ u)-m}.

S g (o) <20 R 1 WU = ¥ o C‘H G

O s dmin ! ‘&‘\DJVV\QE.‘%@C\& (R.é(:ujq "
}\Qmu Lo D r@rhm@ s el
D’Z,QJJ)/ a8 &J‘\)iuﬂ\ﬁ e

o S

m&:ﬂm 9 QIMGDu SOGR '5*” ‘no;r B

m-\Bra,' Mwm Arnuaes X RAAN 0 BN (8> TWan
o). oVaiate Uit 'H\Cz JLACK Mn - g ff@u@ ﬂ?@pgﬁ.ﬂ:ﬁ - ‘ (’
i "('\M e 0] ﬂ&b xfl‘_x ,[j(c ‘&\‘E{L}\_I_ jﬁl C\yﬂﬂq’ NN Wb B P01

Jl) w‘(ﬁr\rﬂ@) g QK S“T@ ; "
gnm &&M@m@@ O ﬁhﬂ@%zmw, 3

|- W .

.-r.'
‘\




39

TEXTO Al
Texto n°. 1
Auto-retrato
Meu nome é , tenho esseenpor causa do meu pai. Se eu fosse
homem eu iria chamar Jodo Roberto, mas como sobemoie chamo . Sou uma

garota feliz e estudo no Colégio Santa Teresirhansagra e de estatura baixa, tenho cabelos
longos e pretos olhos negros e estou na 52 série

Minha melhor amiga € a Luisa, meus pais se chamaraMlice e Jodo Roberto

Tenho um periquito femea, ela se chama Marie. T@8ihmaos e adoro eles.

Estou adorando as professoras.
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TEXTO B1
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TEXTO B1
Auto-retrato
Meu nome é . Nasci em 1995 a8 8a maternidade Santa Monica.
Minha mé&e me deu esse nome porquaiékmtem o significado POMBA.

Mas, se eu fosse homem iria me chamar LUCAS pomgies pais acham lindo esse
nome.

Acabou que no fim das contas tive um irmdo chantagas, que hoje tem 6 anos de
idade e eu vou fazer 12 anos em abril.

H&, esqueci de uma coisa gosto muito de espoidé®i Em esporte td dentro
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TEXTOC1
Texton®1
Auto-retrato
Eu me chamo tenho 11 anos e gostiutdbol, mas também gosto de

estudar, brincar, enfim gosto de me divertir.

Eu nasci dia 5 de janeiro de 1995 desde pequenmasiia amado e custoso mas sei a
hora certa de brincar, estudar etc.

Meus pais sdo muito legais mais tem a hora dehsgo,cé a hora do sermao, mas fora
iSso € beleza

Isso € 0 que eu posso dizer, no meu Auto retrat® $® ndo teria que ficar uma
eternidade escrevendo, esqueci de falar, soudegstrovertido.
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ANALISES:

Quanto ao conteludo, nos trés textos de Auto-retost@lunos buscam se identificar,
relatar e expor fatos das suas vidas como, contaueofazem, onde e quando nasceram,
dentre outros. Tudo isso pode ser comprovado casegantes trechos dos textos:

Texto A1 — “Sou uma garota feliz e estudo no , SOU magra e de estatura baixa,

tenho cabelos longos e pretos olhos negros e ratbdé série”.

Texto B1 — “Meu nome é . Nasci em 188519:30 na maternidade Santa
Ménica”.
Texto C1 — “Eu me chamo tenho 11 angssto de futebol, mas também gosto

de estudar, brincar, enfim gosto de me divertir.”

E préprio deste tipo de género, entrar em maioe¢sites como nos textos Al e B1.
Neles, as alunas citam seus nomes e explicam a@{alg terem estes homes, como por
exemplo: “Meu nome é , tenhseesome por causa do meu pai.” E também:
“Meu nome €& ... Minha m&e me deu esse nome porque é bonito e tem o
significado POMBA”. E como se quisessem reforcaasstudentidades, que é uma
caracteristica bastante presente neste tipo dérec#s.

Como é de se esperar em estruturas como essaspainmente a familia é citada nos
trés textos, também como refor¢o de identidadegarlem que se insere na sociedade, ou
seja, com quem convivem. Exemplo do texto Al: “Mimhelhor amiga € a Luisa, meus pais
se chamam Maria Alice e Jodo Roberto. Tenho ungupiéni femea, ela se chama Marie.
Tenho 3 irmé&os e adoro eles.” No texto B1 temosasMse eu fosse homem iria me chamar
LUCAS porque meus pais acham lindo esse nome.” Aléntitacdo dos gostos pessoais
como: “... Tenho um periquito femea, ela se charagid/iTenho 3 irmaos e adoro eles.”

Quanto a construcédo composicional, os trés tgpdssuem estrutura semelhante, pois
tém em comum:

a) titulagdo: seguindo o enunciado, apresentam ditmio o género contemplado,
“Auto-retrato”, ndo criando um titulo particular;

b) apresentacéao inicial: cada aluno se apresegtario inicio do texto, dizendo seu
proprio nome, como por exemplo: “Meu nome €& ..." (Al); “Meu nome é
(B1) “Eu me chamo " (C1).

c) detalhamento do auto-retrato: varia de acordo cada autor, mas contém dados

pessoais (identidade), gostos, tipo de personaidad
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d) desfecho: cada autor “arruma” seu préprio jeikoencerrar seu auto-retrato, mas
com uma estratégia discursiva comum, ja descritaenaacde destacar, implicita ou
explicitamente, algo muito pessoal de que gostat@lieadorando as professoras.” — Al; “Ha,
esqueci de uma coisa... Falou em esporte t6 denti®l e “...esqueci de falar, sou legal e

estrovertido.” — C1.

Quanto ao estilo, os trés textos sdo semelhanteg@ao sujeito do discurso estar em
12 pessoa, buscando particularizar cada produtorglcao ao outro, no caso, o leitor, como
nos exemplos: “Meu nome €...”, “Eu me chamo...”.

Além disso, a construcédo hibrida € uma caracteaigtstilistica forte com a presenca
de construg@es discursivas orais nos textos esgéms alunos. Trata-se de um indicio claro
de estratégia discursiva propria da linguagemrardakexto escrito, que é a retomada do relato,
por se ter esquecido alguma coisa, Para a retonsadator, usa expressdes, como, por
exemplo: no texto B1H4a, esqueci de uma coisatd dentro.”; no texto Clesqueci de falar
sou legal e estrovertido”. S&o formas orais de cooagédo que se utilizam no contato direto
de interlocutores, ndo comuns na escrita. Seria@miosse uma conversacao face a face.

Além disso, podemos destacar a hibridacdo entreg@seros auto-retrato e

apresenta(;éo, em que os autores, ao se descre\wapresentam e vice-versa, COmo nos

exemplos: Texto Al - “... sou magra e de estatara) tenho cabelos longos...”; Texto B1 -
“Meu nome é . Nasci em 1995 as 19:30 na migi@de Santa Moénica.”; Texto C1 -
“Eu me chamo tenho 11 anos e gosto de futebo§ também gosto de estudar,

brincar, enfim gosto de me divertir.”

Os textos também tém um estilo bem informal, quarioguagem e quanto ao uso de
frases breves e rapidas, que é préprio desse gé&peanto a linguagem, entre outros, temos
exemplos como no Texto C1 “...Meus pais sao meiais mais tem a hora de ser chato, € a
hora do serméo, mas fora isso € beleza...”; n@ tB&t “... to dentro.”; no texto Al, “...e
adoro eles.” Quanto ao uso de frases breves easypiddos os textos as tém e muitas.
Achamos que a brevidade e a rapidez das fraseamarcitmo desse tipo de género no que
se assemelha muito aos textos orais conversacighgentuacdo excessiva (Uso exagerado
de frases separadas por virgulas e pontos finaisya auséncia na escrita inicial dos alunos,
de certa maneira, marcariam o ritmo rapido do tprbdoluzido face a face.

Em sintese, apesar de ser um género da escrijad§&textos do género Auto-retrato,

produzidos por estes alunos, apresentam caraict@sisde um género oral primario
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conversacional cotidiano e coloquial. Seu tom]astiusos linguisticos parecem deixar estes
textos mais préximos a oralidade, ou seja, dos g&@dros orais), do que dos GE pelo fato de
que as estratégias discursivo-textuais utilizaddsspalunos parecem estar ainda mais presas
ao oral do que a escrita. Contudo, essas estratisgiam parte do tipo do género usado, o
auto-retrato, que contém muito das estratégiasodauicacdo verbal espontanea, embora
possa parecer que isso aconteca porque o prodotbextb ndo esteja dominando ainda
totalmente determinado género da escrita e aintigaesiisturando as caracteristicas de
géneros escritos com géneros orais. E o fendmehibddizacio na constituiciio heterogénea

discursiva dos géneros.

O segundo género que vamos analisar é o Diaricaipso, vamos primeiramente,

caracteriza-lo.

Diéario:

Datada desde meados do século XIX, a pratica dewesce manter diarios intimos,
mesmo tendo passado por mudancas dadas as tramsbesmsociais e culturais ocorridas,
ainda continua presente nos dias atuais. Comumestbecomo uma pratica de escrita pessoal
mais feminina que masculina (apesar de homens tambérem este género, cada dia mais,
sem preconceito) presente na adolescéncia, o ddimeo popularizou-se e ganhou um papel
transcendental. Tornou-se, a0 mesmo tempo, um Idgareflgio e uma via de escape,
adquirindostatusde suporte de uma escrita pessoal sem o intuitommenicar a alguém, mas
com o objetivo de registro de memorias e de conagéiz consigo proprio. “Praticados na
intimidade, onde é possivel estar emocionalmente mormalmente decomposto, o diario
procede de um reconhecimento de si pela escri@,efetuada em solidao, faz crer que
guando alguém fala/escreve sobre si mesmo teneleraass sincero do que quando se dirige
a outrem” (trecho retirado do site www.brasilesamen/redacdono dia 22 de janeiro de
2007).

Alguns diarios também trazem, além das datas, ériboda escrita, titulos aos seus

registros e as vezes até sdo nomeados. E é geralmanprimeiras paginas do diario que o
escritor/autor se apresenta, como foi proposto @osos dos textos de diarios que
analisaremos mais adiante. O diario € um relataln@nte pessoal, por isso sempre se
apresenta em 12 pessoa e 0 “eu” aparece frequertieem&so acontece porque a propria

pessoa sabe melhor que todas as outras, o que pemsa e vé. Ninguém pode falar tdo bem
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por ela dos seus sentimentos e emog¢fes. Mesmoaoaggtritor da vida a uma personagem,
a sua histéria é narrada em 12 pessoa, porqueesfpiiima na sua criagdo, que com ela se
mistura e escritor e personagem passam a ser ugaasto

O autor escreve aquilo que julga importante, cemestivesse “conversando” com o
diario e enfatiza principalmente suas impress@a#jraentos e emoc¢des. Assim, ndo € raro
que as pessoas escrevam, sem intencido de puldicsarescritos. As vezes, os diarios sio
guardados e esquecidos para sempre, mas as vergaildicados por sua importancia
historica, por exemplo, como foi o caso do diaré Ahne Frank. Citamos o exemplo do
Diario de Anne Frank, pois este foi apresentadetmatido entre os alunos que escreveram 0s
textos que serdo analisados aqui.

Ao contrario de outros géneros escolares que sstit@m em modelos rigidos a
serem seguidos pelo aluno, o diario permite ela@fes e escolhas muito mais variadas,
apesar do cerceamento da proposta fechada, deregeguma apresentacdo de si mesmo em
uma pagina de diario. Assim, a proposta de prodteonal era que eles redigissem uma
pagina de diario, se apresentando, como se fgagmeira vez que escreviam em tal suporte.
Apenas como curiosidade, como evolucdo dos diakosy o advento da informatica,
principalmente da internet, foram criadosbt®gys que sdo comumente associados ao género
diario e conhecidos como “diarios da Internet”, pambém colocarem em evidéncia a
subjetividade do escrevente (Para maiores detalhla® Diario e géneros semelhantes, ver

Costa, 2008, no prelo).



Analises dos textos do género Diario

Proposta escolar de producéo de Diario

| Produzindo textos

1. Na secéo Conversando, vocé aprendeu que, geralmente nas primeiras pdginas, 0 namator
se apresenta. Redlia, no espago abaixo, como s fosse em uma pégina de diario, a suia apre:
sentagao.
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TEXTO A2

Texto n° 2
Nome: n°2
Assunto:Diério
Série:52 série 2

Meu diario

Vou comecar me apresentando,mas de uma formartidereu fazer desenhos de acordo

com o que falo, comec¢ando:

Me chamo ,

tenho 11 anos, e nasci

no hospital Sado Luis em
Formiga,MG.

Minha méae se chama
Jaquelini,e meu pai Irvane.
Sou uma crianga muito
HAPYY.Vivo muito
bem.

tchau.
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TEXTO B2

Formiga 09 de maio de 2006
Queridissimo
Diério
Texto 2

Querido diario queria me apresentar eu me chamo é lindo né Ha esqueci
eu moro no Rosario, mudei uns tempos para trasaagoro perto de minha avé.

Minha mae é separada de meu pai, € mora com, dhanmima e meu padrasto. Meus
avOs paternos sao muitos bom, eu antes moravarande eles moram

Eu estudo no l& € um estudo muito bom!

Por hoje diéario, é sé.tchau,tchau



TEXTO C2
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TEXTO C2
Minha vida Texo
Nome: 581 n°2
Ol4, sou , hascieonmiga 19/12/1994, era uma crianga saudavel,

depois fui morar uns tempos com minha avo e fisalgana eu ficava na minha mae com 4
anos entrei na escola, estudei no VIRA MUNDO, tmeitos colegas legais, quando era
pequeno minha mae e meu pai se separaram, hoje temtpadastro chamado Fernando e
uma madastra chamada Luciene e tambem tive umacinardada Marcela, com 6 anos fui

para o colegio e la estou ate hoje
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ANALISES:

O conteudo dos trés textos de diario, identificadés autores (nome, relacdes
familiares) contempla a proposta da secéo “Prodioziextos” do material didatico: seria a
primeira pagina de um diario em que cada um fargaapresentacdo para o interlocutor, que
era o proprio diario. Os trés textos sdo do tiggato”, pois 0os autores os constroem com
informacdes bastante pessoais, no que se assemelhidonao primeiro género analisado, 0
Auto-retrato, como se pode ver nos seguintes teecho

- Texto B2 — “Querido diario queria me apresentame& chamo € lindo né...
Minha méae é separada de meu pai, € mora com, éwanmima e meu padrasto.Meus avos
paternos sao muito bom, eu antes morava na ruaedeslenoram...”

- Texto C2 — Ola, sou , hasci em Formiga 19/12/1994,era uma @iang
saudavel ,depois fui morar uns tempos com minhaeafn de semana eu ficava na minha
mae ...".

O Diéario também se assemelha muito com o Auto-Retfaanto ao estilo, refletido
tanto no tom coloquial linguistico-discursivo quespuem quanto pelas estratégias de
construcdo do discurso do “relato” pessoal, carstieas estas muito préprias de géneros
primérios, como a conversacgdo face a face ou asstsd narrados oralmente. Neste caso,
uma hibridizacao entre géneros e entre modaliddeléaguagem.

Vejamos alguns exemplos:

- no texto A2: ¥You comecar me apresentandomas de uma forma diferente, vou
fazer desenhos de acordo com o que falmecando’ A autora redige o paragrafo seguinte,
misturando texto escrito com desenhos (iconesyepresentam lugares e pessoas que tém a
ver com sua identificacao.

Contudo, essa troca de palavras por icones, o estdiferentes formatos de letra,
juncao de desenho e palavra, como pode ser vistexto original, que lembram as Cartas
Enigméticas e os textos de Internet que circulanM&N, nosChatsetc., caracterizam o
Diario como um género tipicamente escrito.

- no texto B2, repete-se a estratégia: “Queridoaigueria me apresentar.. eu me
chamo é lindo né Ha esqueci eu moro...”

Outro traco tipico do Diario e do Auto-Retrato &anstrucdo do discurso em 12
pessoa, como se pode ver, respectivamente, nos i@kt B2 e B3:

- “Vou comecame apresentando (...) o qtedo (...) Me chamo(...) Minha mae (...)

emeupai (...)", etc.



56

- “ (...) queria me apresentaeu me chamo(...) esqueci eu moro(...) mudei (...)
moro perto deminha avo.”, etc.

- “Ol4, sou (...) nasciem (...)fui morar uns tempos cominha avo e fim de semana
eu ficavanaminha méae”, etc.

Entretanto, Diério e Auto-Retrato comeg¢am a peelsemelhanca, constituindo-se
géneros diferentes, na estrutura composicionaicipalmente no que se refere a interlocucao
do autor com o proprio diario, que é personificactano por exemplo, no trecho “eu me

chamo é lindo né Ha esquecieu moro...”. Enquanto no Auto-Retrato o relato é
construido, com titulo inicial, entrando-se, depdisetamente na apresentacdo, seguida do

detalhamento que culmina num desfecho pessoaljarmPcomo numa carta ou bilhete:

0] a introducéo € precedida de um vocativo, que, a8syese confunde com o
titulo, como em A2 “Meu didrio Vou comecgar...” omeB2, em que 0
vocativo aparece como titulo “Queridissimo Diarie”depois se repete no
inicio do texto “Querido diario queria...”. Em C@ma a forma de um
cumprimento “Ol4, sou ”

(i) o desfecho se faz em forma de despedida (no Aadtcmo B2 “Por hoje
diario, é sé.tchau,tchau”), exceto no texto C2, §ude um menino, o que
talvez faga sentido, pois as meninas ja devem tetbdto de fazer diarios,
género tipicamente feminino. Alias, até o vocatiele (“Ola,”) fugiu ao
dos dois outros textos escritos por meninas (Qoeridiario ou

Queridissimo Diario).

Um traco bastante forte da Oralidade que se fazepte no Diario, e se fez também
no Auto-retrato, como ja destacamos acima, é wrlave e rapido dos textos que se realiza
por frases curtas, em que 0s sinais de pontuagaguwas e pontos — podem aparecer ou nao.
No texto B2, por exemplo, a auséncia de virgulaacipalmente, estaria refletindo o ritmo
leve e rapido da fala, quando o falante se aprasamtinterlocutor num género tipico da
oralidade como a Apresentacdo Pessoal, logo naepanirase do primeiro paragrafo:
“Querido diario queria me apresentar eu me chamo € lindo né”. No Texto C2, o
autor escreve todo ele com apenas um ponto fitedas as demais frases (todas bem curtas)
sao separadas apenas por virgulas, dando o ritta@ lgapido de que falamos.
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Em sintese, a hibridizacdo/mixagem entre oralidadescrita nos textos escritos
analisados e entre géneros é bastante clara cameomies demonstrar na discussdo dos
aspectos conteudisticos, composicionais e estdssgresentes em cada texto, embora cada
género seja diferente e tenha sua funcao especéicamunicacao verbal.

E o que vamos continuar tentando demonstrar adsanab terceiro género que

selecionamos: a Carta. Para isso, vamos primeitamearacteriza-la.

Carta:

Um outro género analisado neste trabalho é o gé@ama" que reflete, por exemplo,
as diferentes posicbes que ocupam seus enunciadasesdentidades do autor e do
interlocutor e diferentes lugares de onde falaméesmn, tanto na dimenséo ideoldgica
guanto na dimensao espacial. Antes das analisesemparemos uma visao mais geral sobre
a carta.

Inicialmente, € preciso destacar dois tipos basidescarta. O primeiro é a
correspondéncia oficial e comercial, que nos € aglavipelos poderes politicos ou por
empresas privadas (comunicagdes de multas dettransidancas de endereco e telefone,
propostas para renovar assinaturas de revista}, Este tipo de carta caracteriza-se por
seguir modelos prontos, em que o remetente séaaltkyuns dados. Apresentam uma
linguagem padronizada (repare que elas sdo extrentarparecidas, comecando geralmente
por "Vimos por meio desta...") e normalmente s@igidas na linguagem formal culta. Nesse
tipo de correspondéncia, mesmo que venha assimadana pessoa fisica, o emissor é uma
pessoa juridica (6rgao publico ou empresa privatta);aso, devidamente representada por
um funcionario.

Outro tipo de correspondéncia € a carta pessoal, ugilizamos para estabelecer
contato com amigos, parentes, namorado (a) e qumtémplada neste trabalho, embora o
destinatario ndo seja amigo dos alunos que escrey@mse trata de um remetente ficcional.
Contudo trata-se de um destinatario que teria maisienos a idade dos remetentes e vive
uma situacdo possivel de acontecer também com ades) se pode ver na proposta de
producao de texto abaixo.

Tais cartas pessoais, por serem informais, ao amtda correspondéncia oficial e
comercial, ndo seguem modelos prontos, caracteioze®, geralmente, pela linguagem
coloquial. Nesse caso, 0 remetente é a proprisopepse assina a correspondéncia (que € o

caso dos textos dos alunos, que analisaremos rd&iate). Ndo ha regras fixas (nem
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modelos) para se escrever uma carta pessoal, exocedb e data, o nome (ou apelido) da
pessoa a quem se destina (vocativo), despedidanane (ou apelido) de quem a escreve
(assinatura), pois a forma de redacdo de umapastoal € extremamente particular.

No processo de comunicacao (e a correspondéncredarma de comunicagao entre
pessoas), ndo se pode falar em linguagem correts,em linguagem adequada, pois nao
falamos com uma crianga do mesmo modo que falaorasuen adulto. E preciso adequacio
da linguagem para se comunicar eficientemente, rfa@imal ou mais informalmente,
dependendo da situacdo em que esta sendo prodiPnd@nto, na correspondéncia, a
linguagem e o tratamento utilizados vao variar entéo da intimidade dos correspondentes,
bem como do assunto tratado (trecho retirado @ovsiw.brasilescola.com/cartao dia 22

de janeiro de 2007, com algumas modificacdes). Paiares detalhes sobre Carta e géneros

semelhantes, ver Costa (2008, no prelo).



‘EJ Texto

Andlises dos textos do género Carta

Proposta escolar de producéo de carta
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5, Leia acarta que a aluna Catarina Terra Saric, aluna da 5." série em 2002, escreveu para Anne
Frank depois de conhecer parte da trisfe histdria que a garota viveu.

Mesmo sabendo que os problemas de Gustavo Muramatsu sao infinitamente menores que
os de Anne, escreva-Ihe uma carta, comentando as situagBes qus ele vivenciou na colégio. Use
sousademne: s (blhon pora T mtin
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TEXTO A3
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TEXTO A3

Texto 5
31/05/06

Ola Gu meu nome é sabe quandegrgiio Ihe chamou a atencdo vocé
quis chorar ou 6 que bem pelo 0 menos vocé consegupontos e surpreendeu a claudinha
no final valeu a pena quase chorar bem néo tenlto mwue falar mas acho que vocé teve

ser legal.

Ass: G.O.N.
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TEXTO B3

Texto 9

Nome:
Data: 31/05/06 n°s5
521

Formiga, 31 de maio de 2005

Prezado Gustavo Muramatsu

Sei que o0 seu professor foi muito ruim, pois telhwa muito, mas se fosse eu teria
abrido a boca na frente de vocés tudo e abaxaabexa.

Mas sua historia acabou tendo um final feliz,yawé sendo do grupo da Claudinha. E
a histéria de Anne, vocé ja leu? Vou te contar wucp, foi muito triste, eles atentaram a
familia dela so por causa de crencas religiosa&savncas raciais.

Agora Gustavo,vocé vai fazer todos trabalhos emsy e aprender que o dever € uma
obrigacéo.

Um grande

abraco,
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TEXTO C3

Texto n°9
31-05-06
n°18
Ana Paula

Carta para Gustavo
31.05.06 Terca-Feira

Prezado Gustavo,
vocé é um cara de muita sorte, no inicio fiquei aidnde vocé pois o professor foi muito
grosso com vocé , te envergonhou diante da turnevneé se superou e ele te deu uma
chance.

Vocé foi sortudo em ter caido em um grupo bom retitado dez no trabalho,
apresentou bem e surpriendeu o professor com paaidade e forca de vontade.

Alem de tirar nota maxima no trabalho tirou umsglanha com a menina, pelo que
vocé falou ela é linda, uma gatinha, um dia vocéapresenta ela. Parabéns pela sua nota e
ate mais.

ASS:
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ANALISES:

Nas analises dos conteudos dos trés textos, pode-sgie 0os alunos contemplaram a
proposta pedagodgica da producdo textual, e todosextes transmitem solidariedade,
incentivo e congratulagbes ao Gustavo. Ou sejagmetentes buscam ser solidarios com o
Gustavo, por causa do episddio desagradavel néaesabestacam o fato de ele ter dado a
volta por cima na apresentacdo do trabalho, comandg incentivo de Claudinha. Como
Gustavo passou por momentos dificeis, ha uma ppegéio em levantar seu moral, ou seja,
elogia-lo, parabeniza-lo e dizer que ele é umagaekea, inteligente, etc.

Quanto a construgdo composicional, é clara, nas tggtos, a macroestrutura das
cartas, pois todos tém em comum:

a) Local e data esses elementos se confundem no portador dedert@ a folha de
caderno em que a professora pede que a tareftegaja sdo ou ndo expressos formalmente,
como por exemplo, a data, no inicio e por extensdoeal. Isso pode ter acontecido pelo fato
de que o produtor do texto A3, por exemplo, coloaalata no cabecalho e por isso, achou
gue ndo haveria necessidade de coloca-la duas. Jézesaluno do texto C3 ndo sé colocou a
data, mas acrescentou o dia (“Terca-Feira”). Essfuséo se da porque € habito, a professora
registrar na lousa a data do calendario em cadaealiaula. Somente no texto B3 a aluna
colocou a data por extenso, além de té-la colonadmbecalho.

Apenas um dos trés textos (B3) apresentou, juntenwm a data, o lugar em que a
carta foi escrita (home da cidade). Essa é umaamestrutural que se faz necessaria no
género carta, seja ela informal ou formal. Levasd@m conta a particularidade da situacao
de produgédo, os alunos que né&o colocaram o localodgem da carta, talvez
inconscientemente, considerem esta marca irrelev@anfato de todos residirem na mesma
cidade, associado a ndo existéncia concreta dmal@sto, pode ter atuado como um inibidor
pragmatico no uso dessa marca.

b) vocativa informal, no texto A3 “Ola Gu”, no inicio do carpla carta; em B3, bem
formal “Prezado Gustavo Muramatsu”, inclusive comoomne completo do destinatario e em
C3, ainda formal, “Prezado Gustavo” (ver abaixo eptarios);

c) corpo da cartacom os elementos conteudisticos que destacanma;ac

d) desfecho geralmente com uma despedida, como por exemmoterto C3
“Parabéns pela sua nota e ate mais”. A excecadex®As3;

e) assinatura todos assinaram usando ou ndo nome completo. Em Autor apenas

coloca as iniciais de seu nome. Vale salientar qgeio texto A3 é o menos formal de todos,
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a comecar pelo vocativo (“Ola Gu...”) que aparezeénicio do corpo do texto em vez de vir
apos Local e Data.

Quanto a essa macroestrutura que caracteriza syzositao, a carta se assemelha ao
Diario de nossos dados, como se pode ver nas esdlise fizemos acima das partes do
Diério.

Quanto ao estilo, os trés textos sdo semelhanteslagéo ao sujeito do discurso que
esta em 12 pessoa, buscando particularizar caditproem relacdo ao outro, no caso, 0
destinatario, como nos exemplos: “Meu nome é EUlj fne chamo...”.

As trés cartas também podem ser caracterizadas queesoais, apesar de 0s
interlocutores ndo se conhecerem (até mesmo peltecdiccional do interlocutor), com uma
linguagem bastante informal, talvez até por saitrdé¢ um garoto da mesma faixa etaria dos
escritores, como nos exemplos:

- Texto A3 — “Ola Gu meu nome é sabe quando argle lhe chamou a
atencdo vocé quis chorar ou o qué bem pelo o m&poé conseguiu 0s pontos e
surpreendeu...”

- Texto B3 — “Sei que o seu professor foi muitarrupois te umilhou muito, mas se
fosse eu teria abrido a boca na frente de voc&sdwbaxava a cabeca (...) Vou te contar um
pouco, foi muito triste (...)"

- Texto C3 —(...) além de tirar uma lasquinha @omenina (...)

Contudo, os autores (exceto o autor de A3, cujaguadlidade discursiva foge aos
demais) parecem perceber perfeitamente o caratéorial do interlocutor (destinatério) e do
espaco (a sala de aula), aliada aos textos quensete base a producdo da carta, também
ficcionais. O resultado dessas condi¢cdes de prodég#ma carta pessoal com certo grau de
formalidade discursiva, embora a interlocucao codestinatario seja informal. Ele € tratado
informalmente, por ser também “estudante” como o 68 remetentes. Esse grau de
formalidade pode ser visto principalmente nas esgires de apoio ou de exemplo, que
retiram dos textos-base de producdo da carta. Ha umbertextualidade e uma
interdiscursividade (destacadas em negrito) nowdeR3 e C3, ndo presentes no A3, que
marcam esse grau mais formal de discurso, a conpjar colocacdo de Local e Data
completos, seguido de um vocativo formal, comoabeshos acima. O nome completo (que

foi retirado por motivos éticos) como assinaturali@m confirma nossa afirmacao.
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B3: “Formiga, 31 de maio de 2006

Prezado Gustavo Muramatsu

Sei que o seu professor foi muito ruim, poisit@lhou muito, mas se fosse eu teria
abrido a boca na frente de vocés tudo e abaxaabexa .

Mas sua historia acabou tendo final feliz, por vocé sendo do grupo da Claudinh.
a histéria de Anne,vocé ja leu¥ou te contar um pouco,foi muito tristées atentaram a
familia dela so por causa de crencgas religiosas eshvencas raciais.

Agora Gustavo, vocéai fazer todos trabalhos e deveres, e aprender quedever é
uma obrigacaa

Um grande

abraco,

C3 “PrezadoGustavo,

vocé é um cara de muita sorte, no inicio fiquenh @ de vocé pois o professor foi
muito grosso com vocé ,emvergonhou diante da turma mas vocé se superou le ¢ée deu
uma chance.

Vocé foi sortudo em ter caido em um grupo bom retitado dez no trabalho,
apresentou bem e surpriendeu o professor com suapacidade e forgca de vontade.

Alem de tirar nota maxima no trabalhotirou uma lasquinha com a menina, pelo que
vocé falou ela é linda, uma gatinha, um dia vocépresenta el&®arabéns pela sua nota
ate mais.

ASS: 7

Contudo, isso néo significa que o texto A3, em queemetente quebrou o
distanciamento interlocutivo com seu destinatadcidnal, se diferencie quanto as estratégias
usadas pelos outros dois remetentes dos outros teliss. Os trés textos apresentam
estratégias discursivo-interlocutivas préprias @oago carta e de géneros da oralidade, como
a conversacdo. (B3:E*a histéria de Anne Frank, vocé ja leu?Agora Gustavo, vocé

vai...”) e(C3 “Parabéns pela sua nota e até mai3.”
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Excetuando o texto A3, ainda podemos salientaragieeeza/rapidez ritmica, prépria
da oralidade, presente nos outros géneros anaigadoebrada aqui, até pela divisdo em trés
paragrafos dos textos B3 e C3, sem falar que @osasinais de pontuacao (pontos e virgulas)
esta bem dentro das regras da escrita, com algexoagodes.

Mas isto ndo significa que ndo possamos enconasircartas semelhangas com os
géneros ja analisados e também indicios de oralidaé discursivamente adentram outros
géneros, principalmente escritos, e passam a farer das estratégias de construcdo desses
géneros, como o0s que estamos analisando.

Assim, as cartas pessoais tém funcdes diferentesdidwios, apesar de algumas
semelhancas composicionais. Elas ndo apresentaas riéas (nem modelos) exceto na sua
macroestrutura: local e data, o nome (ou apelidopessoa a quem se destina (vocativo),
despedida, e o nome (ou apelido) de quem a es(assimatura), pois a forma de redacéo de
uma carta pessoal é extremamente particular, conexplicitado anteriormente. Os aspectos
de construgcdo composicional citados acima tém $emehs com as partes que compdem o
diario, o qual normalmente serve de interlocutatuai — vocativo- (como se fosse um
interlocutor real), precedido do local e data. EBgusda vem o corpo do diario, despedida e
assinatura.

Também vimos que estratégias discursivas ou formas informais estdo presentes
em todos esses géneros, 0 que é comum aos géngrossi (por exemplo, nomes dos
destinatarios/remetentes abreviados, estratégsasrdivo-interlocutivas proprias, ou mesmo
sugestdes de como agir em determinada situacamp €oo caso da carta pessoal. Outro
exemplo que caracteriza o género como intimo @mde despedida do texto B3 — (...) Um
grande abraco (...), ou “ate mais” em C3.

Apesar disso, duas cartas apresentam o uso dawmooais formal e pouco utilizado
(prezado) pelos alunos quando interagem com icigdoes da mesma faixa etaria na vida
real. Talvez isso ocorra devido ao fato de os lotatores ndo se conhecerem e ja saberem
que 0 uso desse vocativo é condicionado por coldesngociais e culturais mais formais do
cotidiano.

No entanto, cada aluno adequou a estrutura modala propria percepcao estilistica,
lingUistica e composicional do objeto teméticon&kaducédo das cartas exemplifica bem esse
caso: mesmo que B3 e C3 tenham apresentado umwonais formal (“Prezado Gustavo
Muramatsu” e “Prezado Gustavo”) eles ndo comecasaras cartas fazendo suas
apresentacdes pessoais, mas foram direto ao quefa propunha, ja que eles ndo conheciam

Gustavo, um personagem de ficcao.
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Em sintese, acreditamos que esses dados ndo ctadem)ritados acima, ndo sejam
indicios de desconhecimento, por exemplo, da es&rutomposicional do género escrito
carta, mas que o estilo, as estratégias discursiaasescolhas linglisticas utilizadas por cada
aluno estejam de acordo com 0 género carta dordsca correspondéncia familiar. Essas
estratégias fazem parte do tipo do género conteglmpl@arta pessoal, que contém muito das
estratégias/caracteristicas da comunicacdo verabespontanea. Embora possa parecer que
o produtor esteja ainda misturando as caractexsstle géneros escritos com os géneros orais,
€ exatamente essa constituicdo heterogénea discuysie faz emergir o fenbmeno da
hibridizacdo entre géneros e discursos primariesv@rsacao oral) e secundarios (carta

familiar escrita).

Por fim, o quarto género que analisaremos é o ddig Opinido e, para isso, vamos

primeiramente, caracterizé-lo.

Artigo de Opiniao:

De acordo com o site www.brasilescola.com/redadaadia 22 de janeiro de 2007, é

comum encontrarmos circulando no radio, na TV, reaistas, nos jornais, temas polémicos
que exigem uma posicado por parte dos ouvintes,cesfies e leitores, por iSso 0 autor
geralmente argumenta sobre o tema em questio sxlaagtigo de opinido. E importante
estar preparado para produzir este tipo de texis, gm algum momento e/ou circunstancia
poderd surgir oportunidades ou necessidades de igdgi@as pessoais através da escrita.

Nos géneros argumentativos em geral, o autor temteacdo de convencer seus
interlocutores e para iSSO precisa apresentar &@wsnentos, que consistem em verdades e
opinides. Portanto, o Artigo de Opinido é um tegde desempenha uma funcao interpretativa
e valorativa, mas que se prende em assuntos souaifisssoais.

Esse tipo de texto tem como estrutura fundamepaaiir de um fato publico, mais ou
menos conhecido pelos seus leitores, que interpreta fatos, as implicacbes e as
consequéncias dos mesmos, dando sua opinido, denpagomover um debate de idéias que
contribua para a formacé&o politica, técnica ouucaltdo publico a quem se dirige. Esse tipo
de texto parte da realidade e reflete a posicdautlr perante ela, e essa realidade tem a ver
com envolvimentos sociais ou contextuais. Para meaidetalhes sobre Artigo de Opinido e

géneros semelhantes, ver Costa (2008, no prelo).
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Andlises dos textos do género Artigo de Opinido

Proposta escolar qe producéo de Artigo de Opiniao
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Nesia atividade, vocé deverd escrever o gus pensa sobre TV & sua programagio direcionada
aos jovens. Na pagina anterior, vocd leu uma critica elogiosa a respeito do canal Discovery.
Antes de redigir, lembre-se dos programas a que vocé e seus amigos assistem, e pense por
que eles sao interessantes ou importantes. Use as linhas abaixo para redigir o texto.
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TEXTO A4

Minha opiniéo sobre a

Televisao

Eu acho que a nossa sociedade esta ficando aiandmrseu tempo em frente a
televisédo,e porcausa disso 0s programas improgewesm ser passados de madrugada e com
censura, para nao haver riscos de criangas mevenes esses programas.

Pode haver também senhas para bloquear programasenas impropias para 0s pais

ficarem despreocupados com seu filho(a) vendceaig#lo em casa.

A50



TEXTO B4

Dty
ne:

111/06/622

75



76

TEXTO B4
Minha opini&o sobre os
programas de televisado
Nome: Data: 11/06/06
Série: 521 P

Bom, na minha opinido todos os programas de télevism um ponto positivo, e
negativo. Exemplo: as novelas, muitas mostram canpsipias, em horérios nobres, mas
também mostra valores, virtudes, problemas querposl@er em nosso dia-a-dia.

Agora, 0s programas, gosto muito. Principalmenteel®s que tem um lado
humoristico. Gosto também daqueles onde ha cordpetie aqueles de desafios que o
objetivo é ganhar dinheiro.

N&o gosto muito de jornais, mas € um programa itapte, nele ficamos informados.

Cada canal tem sua diverséao.

Amo desenhos animados, séo 6timos.

Em geral passo aproximadamente 2 a 3 horas passsdistindo TV.

Tenho apenas uma reclamacgdo: que programas, nowvelds mostram cenas

impropias, devem ser apresentados em horariosgs.opi
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TEXTO C4

Televisado cada vez

mais jovem

Hoje no Brasil e no mundo a TV quer ou até mesmesja alcancando um publico-
cada vez mais jovem.

Canais como MTv, MultSow, MTv Hits, tem como alvo paiblico jovem. A
programacao dos eventuais canais ndo € muito braaapaducacdo dos jovens. Mesmo que
estes canais envolvam a cultura séo canais (cotosruiogramas) de censura liberada.

Isso, muitos jovens gostam mas nao sao proprics paeducacdo. Entdo alguma
providéncia devia ser tomada, como a diminuicdo pagramas nao culturais, e que

influenciam a criminalidade, violéncia, ou algo teetipo.

52 A
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ANALISES:

Nas analises dos conteudos dos trés textos, podesnstatar que as alunas, embora
ainda com dificuldades em desenvolver um ponto id&,vproduziram textos de opinido,
argumentando, em que o conteido se mostra de acordoa proposta escolar: “Nesta
atividade, vocé devera escrever o que pensa sobxeesua programacado direcionada aos
jovens...”. S0 textos essencialmente argumenggtipoe € uma caracteristica desse género,
como os exemplos destacados:

- Texto A4 — “... a nossa sociedade esta ficandwamria de seu tempo em frente a
televisdo, e porcausa disso 0os programas improgeosm ser passados de madrugada e com
censura, para nao haver riscos de criancas meveneys esses programas.”

Neste fragmento temos causa e consequéncia bemddsfi como acontece em
construcdo argumentativa, embora a aluna so Megoonegativo da TV.

- Texto B4 — “... todos os programas de televigin tm ponto positivo, e negativo.
Exemplo: as novelas, muitas mostram cenas impspeia horarios nobres, mas também
mostra valores, virtudes, problemas que podemosmarosso dia-a-dia.”

Embora, na sequéncia do texto, a autora quaseapseyp a citar de quais programas
gosta ou ndo gosta, até mesmo por ndo dominamnék o género, neste 1° paragrafo o
discurso argumentativo € bem feito, quando o cénstrm jogo de oposi¢des: ponto positivo
X negativo dos programas de TV. Essas citacbequdis 0s programas gosta ou ndo gosta,
quanto tempo passa em frente a TV, suas reclamag@esatendem a proposta, pois a
proposta ndo é que ela fale do que gosta ou ndim,eque argumente sobre o porqué dos
valores ou ndo da programacao para os jovens &h ger

Por exemplo: (...Amo desenhos animados, sdo 6timos (...) €llenho apenas uma
reclamacao que programas (...). Ela confunde “gosto pessoati opinido sobre o positivo
Oou negativo de um programa.

- Texto C4 — comparado aos dois anteriores, foue wpais bem desenvolveu um
ponto de vista (“Hoje no Brasil e no mundo a TV qoe até mesmo ja esta alcancando um
publico cada vez mais jovem.”), com argumentos benstruidos, em que salienta o0 negativo
(causa) dos canais abertos e suas consequénceasa{sGomo MTv, MultSow, MTv Hits,
tem como alvo o publico jovem. A programacdo danaais canais ndo € muito boa para a
educacao dos jovens. Mesmo que estes canais emvahaultura, sdo canais (com muitos
programas) de censura liberada. Isso, muitos jogestam mas ndo sdo proprios para a

educacédo.”) e encerra com uma conclusdo bem erp(f€&ntdo alguma providéncia devia
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ser tomada, como a diminuicdo dos programas naturais, e que influenciam a
criminalidade, violéncia, ou algo deste tipo.”).

Observando os exemplos acima e a caracterizacaértigo de Opinido feita
anteriormente, os textos A4 e B4, quanto ao cootesel aproximam, por usarem quase que
exclusivamente, julgamentos pessoais (B4, nem)tasidtxando de lado o contexto social dos
jovens como um todo. E claro que esse género desenthenhar uma funcéo interpretativa e
valorativa, mas ndo somente. E preciso demonsimatsém uma vis&o geral, da sociedade, em
gue os jovens estéo inseridos, como foi feito tot€4, que € 0 que se aproxima mais do
Artigo de Opinido, por ndo apresentar somente A0S pessoais, pois como ja vimos na
teorizagcéo desse género, ele:

“... tem como estrutura fundamental, partir de fato publico, mais ou menos

conhecido pelos seus leitores, que interpretam atss,f as implicacdes e as
consequéncias dos mesmos, dando sua opinido, denpgomover um debate de
idéias que contribua para a formacé&o politica,it¢écou cultural do publico a quem
se dirige. Esse tipo de texto parte da realidadlete a posicdo do autor perante
ela, e essa realidade tem a ver com envolvimeroigis ou contextuais”. (site:

www.brasilescola.com/redacgio

Assim, as produtoras dos textos A4 e B4 acabarstcondo um texto ainda cheio de
“achismos”: A4 - “Eu acho que...” e B4 (...) na iImnopinido (...), com estratégias discursivas
impréprias a uma construgdo argumentativa bem testwda, quer seja oral ou escrita.
Portanto, tanto no que diz respeito ao conteludestim e também a estrutura composicional,
os textos A4 e B4 fogem um pouco ao género prop&sto A4 (“Minha opinido sobre a
Televisdo”) e B4 (“Minha opinido sobre os progrants televisdo”), as autoras apenas
transcrevem o tema implicito como titulo, manter@loconfusdo entre “emissdo de
julgamentos pessoais” e “defesa de uma opinidoquamo em C4 a autora titula
adequadamente seu texto (“Televisdo cada vez mas]) de acordo com o ponto de vista
defendido.

No continuum oralidade/escrita ou letramento prap@®r Marcuschi (2001), como
vimos anteriormente, o género Artigo de opinidcamstno alto da escala de géneros
tipicamente escritos. Apesar disso, quando ostesestaprendizes escolares produzem esse
tipo de texto, embora estilisticamente eles dememsimestria no uso, por exemplo, dos
conectores argumentativos e no uso do tempo vefr@sente atemporal) do texto
argumentativo, ainda podem apresentar marcas dstregfio argumentativa oral, como

podemos verificar nos exemplos do texto BBofh, na minha opinido ...” — (marcador
conversacional “bom”) e “.Agora, 0os programas, gosto muito...” (marcador convérsat

e inversdo de sintagmas), sem falar no “Eu acha.jde A4 e (...) na minha opiniao (...) do
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B4 e outros usos de 12, pessoa constantes negie ‘Brsto também... Ndo gosto... Amo
desenhos... Tenho apenas uma reclamacao: ...".i€omé&o queremos dizer que n&o possa
haver texto de opinido em 12. pessoa. (Nossa t#isderé um exemplo).

Em suma, as estratégias discursivo-textuais uldigdazem parte do género Artigo de
Opinido, que ainda contém algo, de certas estemtédiscursivas da argumentagdo na
conversagao oral face a face, muitas vezes comfasdiom Opinido. Entretanto, o uso de
estratégias usadas na oralidade, presentes ntaaieste género, ndo significa total falta de
dominio de construcdo de textos de Artigo de Opingdsim, que as escritoras de A4 e B4
ainda estdo misturando caracteristicas dos GO @K 0 que ndo acontece com C4.
Portanto esta mistura gera uma certa falta de dordim género em questdo, ou seja, elas

misturam caracteristicas do GE e do GO, porqueaaidd dominam totalmente o género.
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CAPITULO IlI

CONSIDERACOES FINAIS

Nosso trabalho ndo tem a intengcédo de esgotar odanrgerface oralidade/escrita em
alguns géneros escritos do discurso escolar, amiemplados. Pelo contrario, sabemos que
h& muito a se pesquisar nesta area, principalnpemteer um assunto relativamente novo e
gque demanda ainda muito estudo. Esperamos quesquismuisadores possam ir além de
nossas conclusdes e sugestdes, pois cada vez em@encia-se a necessidade de novos
estudos sobre diferentes géneros discursivos gsendalvam instrumentais teoricos e
praticos para demonstrar que, através de textds @rascritos, criamos representacdes que
refletem, constroem e/ou desafiam nossos conhetisen crencas, e cooperam para O
estabelecimento de rela¢des sociais e identitarias.

A construcéo diaria da nossa propria narrativagetsomo ser humano é, em grande
parte, determinada pelos textos que produzimogueastamos expostos. Entretanto, nada é
estavel e fixo, e novas formas de perceber e esqresscursivamente podem e muitas vezes,
devem levar a construcdo de novas realidades. th garabordagem tedrica feita por autores
diferentes percebe-se que a abordagem feita pdrtiBade tornou a mais coerente e a mais
completa no ambito da nocéo de género, que adofgroissabrange um dialogo eterno entre
seus interlocutores.

Propusemo-nos, portanto, a desenvolver um dialogee e/arias teorias e estudos
sobre letramento, oralidade e escrita, génerosistmrdo e hibridismo, enfatizando a teoria
sécio-ideoldgica de Bakhtin e outros diversos astocomo Costa, Marcuschi, Rojo,
Signorini, com as nossas analises de dados desaldedb? série, em funcdo de nossos
objetivos propostos.

Nossas analises dos textos, que foram produzidasocimtuito de serem reais, € nao
apenas ficticios, mesmo de forma empirica, nos ifiemm comprovar, por exemplo, que os
textos escritos dos géneros Auto-retrato e Diapmesentaram caracteristicas proprias da
modalidade falada, aliada & modalidade escritairmipud e que estes géneros podem ser
utilizados como ponto de partida para o estudorndbaa as modalidades. Além disso, o
didlogo, as marcas de oralidade, enfim, as estastédjscursivo-interativas manifestadas
nesses textos, podem ser exemplos de constructesiaivo-discursivas bem proximas de

um didlogo natural ou de uma conversacao espontanea
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Observamos nos textos do género carta que, mesnuarts informais, devem
obedecer a uma estrutura composicional: local & datcativo, corpo da carta, despedida e
assinatura. No entanto, esses aspectos nao forgengaados por completo em nenhuma das
trés cartas, ndo por desconhecimento por partepdmdutores, mas pelo fato de terem
escolhido estratégias discursivo-textuais maisipras ao oral do que da escrita. Destacamos
ainda que a interlocugéo destas tem semelhancaacoralidade, porque parece com uma
interlocucdo face a face, uma conversa informaterfdo com que este género que é
tipicamente um GE fique mais proximo do GO devidwsse caso, a interlocucao
(interlocutores da mesma faixa etéria), aos cowmedssunto préximo aos interlocutores) e
estilo (informal) apresentados.

Nos artigos de opinido A4 e B4, percebemos quellagms ainda confundem “dar
opinido”, no sentido de “achar”, com artigo de @ género em que se discute um tema
argumentando, por ainda ndo terem dominio destergémisturando as caracteristicas dos
GE com as dos GO. Assim, elas acabam construindtexto ainda cheio de “achismos”,
com estratégias discursivas que fogem a uma cgastrargumentativa bem estruturada, quer
seja oral ou escrita. O texto C4 se aproxima mai&H dentro do continuum, apresentando
assim, um dominio maior do género em questao, fmapresentar recursos discursivos mais
usados na oralidade.

Vale ressaltar que os quatro géneros analisado®-fatrato, Diario, Carta e Artigo
de opinido) pertencem ao Género escrito (GE). Naném, os trés primeiros apresentam mais
indicios gramaticais, interacionais, discursivosamposicionais semelhantes a géneros
primarios da oralidade, ou seja, aproximam-se a@iGO, no que se refere a conteldo, estilo
e interlocucéo, conforme observamos no grafico @wchMschi (2001, p. 38), presente neste
trabalho no topico “1.3 Géneros do discurso e tibmo”. Ja o Artigo de opinido estaria no
alto da escala de géneros escritos de maior griairdeento.

S&0 exatamente as caracteristicas de mixagem/migtar indicios discursivos,
interacionais, gramaticais, composicionais e outgque caracterizam a hibridizagéo entre
géneros e entre as linguagens falada e escritadquse transformam em recursos proprios de
novos géneros, fazendo parte deles, que abolengia @& dicotomizacédo fala/escrita e
revelando a interface destas, na sécio-construgatextos de géneros escritos (e também
orais).

Isso tudo pode demonstrar que determinados géeerescontram mais proximos da
fala ou da escrita, dependendo de onde ele se d@é@nto do continuum dialético (ndo

sincrético) processual das praticas sociais deugamlde texto e ndo na relagdo dicotbmica
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dos pdlos (fala e escrita) e pode comprovar a idéigue a maioria dos géneros secundarios
incorporam, assimilam, absorvem e reelaboram asstig géneros primarios, reforcando que
a heterogeneidade dos géneros também se deve Ghorelatrinseca existente entre
oralidade/escrita.

A heterogeneidade discursiva dos textos e dos g&€nem questdo, ou seja, a
hibridizacdo textual e genérica, mostra quecootinuumdialético processual da linguagem,
os textos analisados confirmam que os Géneros agemo instrumentos mediadores de
novas estruturas discursivas mais complexas e estaseis e estdo sempre se modificando,
inovando socialmente, como se o0 “novo” (género metaente) fosse mediado pelo “velho”
(género ja existente), devido ao fato de que tamdbéimgua é dindmica e esta em constantes
transformacdes.

Assim, esta pesquisa insere-se na esfera dos estsdijue defendem um ensino de
oral/escrita, um mediado pelo outro, pautado nasté&mcia das construgbes e préticas
(eventos) de Letramentos, que se realizam num nemtondescontinuo, nao-linear, e sim,
dialético, caracteristico da prépria linguagem,damentado nos varios géneros discursivos
(pois sem eles ndo ha comunicacdo verbal). Os g€nevmpdem as interfaces entre
oralidade/escrita, considerando a linguagem nahstexogeneidade de usos e possibilidades
de hibridizacbes entre géneros e modalidades 8tigd§, numa perspectiva
socioconstrutivista inserida nas diversas culturas.

Identificamos em cada enunciado dos textos: o Gdoteo estilo e a construcao
composicional e os indicios e marcas gramaticasgutsivas e as estratégias discursivo-
interativas orais, presentes no texto escrito #ic@mos a hibridizacdo entre géneros e entre
oralidade/escrita nos aspectos sociais, do lugaermdmciacdo e do suporte do material
analisado. A lingua (oral ou escrita) existe ndogpaesma, mas somente em conjuncéo com
a estrutura individual de uma enunciacdo concietapenas através da enunciacdo que a
lingua toma contato com a comunicacdo, imbui-sesélo poder vital e torna-se uma
realidade.

Em face dessas reflexdes, pudemos perceber conta (1897), de maneira empirica
em nossos dados, que o sujeito vai se apropriansl@entos mediadores de letramento, no
contexto pedagodgico escolar, em que um trabalhtivefeom os géneros representa um
acesso legitimo a producdo de textos significativeabora sO este trabalho n&do seja
suficiente para garantir a producéo destes tejdogle na escola, o aluno ainda € cerceado

pela propria artificialidade da tarefa propostecl&o que o trabalho com os géneros é um
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avanco em relagdo as propostas tradicionais totddmeescontextualizadas, e foi o que
tentamos demonstrar neste trabalho.

A escola passa a ser, entdo, mais um espaco atirabpara outras vozes e
dimensdes do conhecimento, para ampliar o mundalgaaral dos sujeitos com multiplos
modos de mostrar, apreender, discutir e conhesamumividades e géneros do discurso
ligados a diferentes linguagens sociais. Assimujeits vai também percebendo que nédo
temos dois sistemas de linguagem separados, rospits um todo que pode se manifestar
ora na forma oral, ora na forma escrita e ora teface oral/escrita, ratificando as teorias que

fundamentaram nossa pesquisa.
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